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Περίληψη
Στόχος της διπλωματικής εργασίας είναι η σχεδίαση και ανάπτυξη ενός συστήματος λογισμικού, το οποίο θα επιτρέπει τη δημιουργία και διαχείριση παραμετροποιημένων αναφορών με εύκολο και αποδοτικό τρόπο.

Ένα τέτοιο σύστημα θα πρέπει να ικανοποιεί ορισμένες βασικές απαιτήσεις. Θα πρέπει κατ’ αρχάς να έχει την ικανότητα να χρησιμοποιηθεί ως υποσύστημα από κάποια άλλη εφαρμογή. Επίσης θα πρέπει να διαθέτει φιλικό περιβάλλον, το οποίο εκτός των άλλων θα επιτρέπει σε χρήστες χωρίς ιδιαίτερες γνώσεις προγραμματισμού και βάσεων δεδομένων, να το χρησιμοποιήσει εύκολα και αποδοτικά. Μέριμνα πρέπει να δοθεί στη διαχείριση των αναφορών, έτσι ώστε να είναι εύκολο να γίνει αποθήκευση, τροποποίηση και επαναφορά των αναφορών που θα συντάσσονται. Τέλος υπάρχει και η απαίτηση της υποστήριξης της ελληνικής (πέραν της αγγλικής) γλώσσας σε όλο το φάσμα του συστήματος.

Σύμφωνα με τις προαναφερθείσες απαιτήσεις προκύπτουν οι βασικές αρχές για τη σχεδίαση ενός συστήματος λογισμικού που θα υλοποιεί τις απαραίτητες διαδικασίες.Το λογισμικό σύστημα εμπεριέχει μια Βάση Δεδομένων για την αποθήκευση των πληροφοριών που σχετίζονται με τις αναφορές που πρέπει να παραχθούν.Ως βάση δεδομένων χρησιμοποιήθηκε ο SQL Server 2000 και ως προγραμματιστική πλατφόρμα η Visual Studio .NET 2003. Η γλώσσα προγραμματισμού που επιλέχθηκε είναι η Visual Basic .ΝΕΤ. Επίσης χρησιμοποιήθηκε η βιβλιοθήκη των Active Reports η οποία παρέχει έναν προκαθορισμένο τρόπο παραγωγής και διαχείρισης αναφορών, ο οποίος χρησιμοποιείται ως βάση για το σχεδιαζόμενο σύστημα.

Επιπλέον στα πλαίσια της διπλωματικής εργασίας, θα γίνει θεωρητική αλλά και πρακτική προσέγγιση του γνωστικού αντικειμένου των Αποθηκών Δεδομένων.Στην έρευνά μας αυτή θα μελετηθούν πιο συγκεκριμένα και οι δυνατότητες του εργαλείου του SQL Server 2000, Analysis Services.

Λέξεις Κλειδιά: διαχείριση αναφορών, παραμετροποίηση, φιλικό περιβάλλον,  SQL Server 2000, VB.NET, ADO.NET, Αποθήκες Δεδομένων, Analysis Services

Abstract

The main purpose of this diploma thesis is the design and development of a software system that will enable the creation and administration of customized reports.

 A system like that must conform to some basic requirements. First of all it must have the ability to be used as a subsystem for another application. Also it must have a user-friendly interface that will allow to users with no computer programming skills, to use it easily and effectively. Caution must be given at the administration of the reports, so that they could be easily stored, retrieved and restored when required. Finally there is also the requirement to fully support both Greek and English language at the full extent of our system.

According to the above requirements we can figure out the basic principles that we must follow to properly develop our system. The software system must include a Database that will be the place to keep all the needed information for our reports. We have chosen SQL Server 2000 as our Database System and we also have chosen Visual Studio .NET 2003 as our programming platform. The programming language that we will use is Visual Basic .NET. We also used a library named Active Reports, which offers a specific way to create and handle reports, as a basis for our system.

Besides that goal, we will make a theoretical and practical approach to the subject matter of Data Warehouses. During this approach we will examine specifically the characteristics and capabilities of the SQL Server 2000 Component named Analysis Services.

Key words: report administration, customization, friendly environment, SQL Server 2000, VB.NET, ADO .NET,  Data Warehouses, Analysis Services
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ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ
ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1: ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

1.1    ΤΟ ΣΥΓΧΡΟΝΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ
Πριν ξεκινήσουμε οτιδήποτε οφείλουμε να εξετάζουμε τις παρούσες συνθήκες κάθε εποχής. Στην εποχή μας έχουν συντελεστεί αλλαγές που ποτέ άλλοτε δεν ήταν τόσο ριζικές και επαναστατικές ίσως. Ο λόγος φυσικά για την επανάσταση της πληροφορικής και των επικοινωνιών.

Καμία επιχείρηση ή οργανισμός πλέον δεν έχει την πολυτέλεια να λειτουργεί ‘παραδοσιακά’ (όσο ρομαντικό και αν κάτι τέτοιο μπορεί να είναι). Με το όρο ‘παραδοσιακά’ εννοούμε βέβαια τη μη υιοθέτηση των σύγχρονων τεχνολογιών πληροφορικής και επικοινωνιών. Αυτή η αναγκαιότητα υφίσταται σε όλες τις επιχειρήσεις ανεξαρτήτως μεγέθους. Παρόλα αυτά ο βαθμός που είναι εξαρτώμενη  μία  επιχείρηση στις νέες τεχνολογίες έχει μεγάλη σχέση με το μέγεθός της.

 Μπορούμε να πούμε, χωρίς υπερβολή, ότι οι περισσότεροι μεγάλοι οργανισμοί είναι δέσμιοι των πληροφοριακών τους συστημάτων. Η λειτουργία τους  -αλλά ακόμη και η ίδια τους η ύπαρξη είναι απόλυτα εξαρτημένη από τα σύγχρονα συστήματα πληροφορικής που διαθέτουν. Αυτή η ανάγκη άλλωστε έχει καταστήσει τη βιομηχανία πληροφορικής μία από τις ταχύτερα αναπτυσσόμενες παγκοσμίως.

Οι προκλήσεις για τις επιχειρήσεις ποτέ άλλοτε δεν ήταν τόσο ‘απειλητικές’. Πλέον όλες οι μεγάλες επιχειρήσεις λειτουργούν ανταγωνιστικά σε ένα διεθνές περιβάλλον. Οι μεταφορές αγαθών διεθνώς έχουν γίνει προσιτές όσο ποτέ άλλοτε και φυσικά θα συνεχίσουν γίνονται φθηνότερες, ποιοτικότερες και πιο ασφαλείς. Έτσι λοιπόν οι επιχειρήσεις αυτές καλούνται να παίρνουν συνεχώς τις καλύτερες δυνατές διοικητικές αποφάσεις βάσει των πληροφοριών που έχουν στη διάθεσή τους.

Ορατές είναι πλέον και οι αλλαγές στις οικονομίες των σύγχρονων κοινωνιών. Οι οικονομίες είναι βασισμένες στη Γνώση και στην Πληροφορία. Νέα προϊόντα και υπηρεσίες εμφανίζονται συνεχώς. Δίνεται ασταμάτητα λοιπόν μία μάχη με το χρόνο στο ανταγωνιστικότατο αυτό περιβάλλον που έχει διαμορφωθεί. Τα προϊόντα έχουν μικρότερο χρόνο ζωής συνεπώς. Επιπλέον η αποδοτικότητα αποκτά την μέγιστη δυνατή σημασία, μιας και χωρίς αυτήν δε μπορούμε να μιλάμε για ανταγωνιστικότητα.

Από τα παραπάνω προκύπτουν κάποια βασικά χαρακτηριστικά που πρέπει να διαθέτει μία επιχείρηση για να επιβιώσει σε αυτό το περιβάλλον. Έτσι λοιπόν μία επιχείρηση θα πρέπει να χαρακτηρίζεται από ευελιξία, αποκέντρωση, γεωγραφική ανεξαρτησία, συνεργατικότητα και γρήγορα αντανακλαστικά.

1.2 ΤΟ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΚΑΙ Η ΔΟΜΗ ΤΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ

Τις νέες αυτές δυνατότητες καλούνται να προσφέρουν στις επιχειρήσεις τα σύγχρονα πληροφοριακά συστήματα. Ωστόσο το αντικείμενο της διπλωματικής εργασίας δεν είναι τα πληροφοριακά συστήματα αυτά καθ’ αυτά , αλλά δύο από τα επιμέρους υποσυστήματά τους.Το πρώτο είναι οι Αποθήκες Δεδομένων, οι οποίες είναι Βάσεις  Δεδομένων με κάποια ιδιαίτερα χαρακτηριστικά. Το δεύτερο αντικείμενο είναι η σχεδίαση και κατασκευή ενός προγράμματος παραγωγής παραμετροποιήσιμων αναφορών.
Η δομή της διπλωματικής έχει ως εξής:
· Αρχικά δίνεται έμφαση στα χαρακτηριστικά της σύγχρονης εποχής που έχουν καταστήσει τα πληροφοριακά συστήματα απαραίτητα (κεφάλαιο 2). 
· Στη συνέχεια εξετάζουμε τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά που πρέπει να έχει ένα πρόγραμμα παραγωγής παραμετροποιήσιμων εφαρμογών (κεφάλαιο 2).
· Στο κεφάλαιο 3 παρουσιάζονται όλα τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά των Αποθηκών Δεδομένων και εξετάζονται οι διαφορές τους από τα παραδοσιακά συστήματα Βάσεων Δεδομένων.
· Στο κεφάλαιο 4 παρουσιάζεται η προσέγγιση της Microsoft στο χώρο των Αποθηκών Δεδομένων, η εφαρμογή Analysis Services.
· Στο κεφάλαιο 5 περιγράφεται η εφαρμογή παραγωγής παραμετροποιήσιμων αναφορών που υλοποιήθηκε στα πλαίσια αυτής της διπλωματικής εργασίας.

· Στο κεφάλαιο 6 παρουσιάζονται τα συμπεράσματα και οι προοπτικές της διπλωματικής αυτής.
ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2: ΟΡΙΣΜΟΣ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ 

2.1 ΓΕΝΙΚΑ

Μέχρι πρόσφατα, η πληροφορία αυτή καθεαυτή δεν είχε τόσο σημαντική αξία για μία εταιρία. Η διαδικασίες της διοίκησης είχαν περισσότερο προσωπικό χαρακτήρα. Η επιτυχία τους με άλλα λόγια εξαρτιόταν από τις προσωπικές ικανότητες των διοικούντων και όχι από την ικανότητα της επιχείρησης να διοικείται και να συντονίζεται σε ένα διεθνοποιημένο περιβάλλον. Σήμερα πλέον είναι ευρέως αποδεκτό και κατανοητό ότι για να επιβιώσει και να επιτύχει μία επιχείρηση ή οργανισμός χρειάζεται την υποστήριξη των πληροφοριακών συστημάτων.

Τρεις αλλαγές σε παγκόσμια κλίμακα έχουν αλλάξει το επιχειρηματικό περιβάλλον για πάντα. Η πρώτη αλλαγή είναι η ανάδειξη και ενδυνάμωση της παγκόσμιας οικονομίας. Η δεύτερη είναι ο μετασχηματισμός των βιομηχανικών οικονομιών σε οικονομίες βασισμένες σε υπηρεσίες γνώσης και πληροφορίας. Η τρίτη είναι οι αλλαγές που έγιναν στην δομή και λειτουργία των επιχειρήσεων.

2.1.1 Η ανάδειξη της Παγκόσμιας Οικονομίας


Ένα πολύ σημαντικό και συνεχώς αυξανόμενο ποσοστό των αναπτυγμένων οικονομιών βασίζεται στις εισαγωγές και εξαγωγές. Ένα 25% του ΑΕΠ των χωρών αυτών προέρχεται από το διεθνές εμπόριο. Η επιτυχία συνεπώς των επιχειρήσεων στις μέρες μας εξαρτάται από την ικανότητά τους να λειτουργούν σε παγκόσμια κλίμακα.


Η παγκοσμιοποίηση των βιομηχανικών οικονομιών δίνει νέα αξία στην έννοια της πληροφορίας για μια επιχείρηση και προσφέρει νέες δυνατότητες σε αυτή. Τα σημερινά πληροφοριακά συστήματα προσφέρουν τις επικοινωνίες και τις δυνατότητες ανάλυσης της πληροφορίας που επιτρέπουν στις επιχειρήσεις να διοικούνται και να λειτουργούν παγκοσμίως. Η λειτουργία τέτοιων επιχειρήσεων απαιτεί την βέλτιστη επικοινωνία με τους διανομείς και προμηθευτές, 24ωρη λειτουργία σε διαφορετικά εθνικά περιβάλλοντα και την ύπαρξη συστημάτων παραγωγής αναφορών (ειδικών και συγκεντρωτικών).

Η παγκοσμιοποίηση και η τεχνολογία της πληροφορικής φέρνει νέες απειλές για τις μικρότερες επιχειρήσεις που συνήθως δραστηριοποιούνται τοπικά. Με τις σημερινές δυνατότητες επικοινωνίας οι πελάτες μπορούν να επιλέξουν προϊόντα από όλο τον κόσμο ,αξιόπιστα και σε 24ωρη βάση. Το γεγονός αυτό ανεβάζει υψηλά τον πήχη του ανταγωνισμού για όλες τις επιχειρήσεις και τις αναγκάζει να λειτουργήσουν αποδοτικά σε διεθνές επίπεδο. Η πρόκληση ιδίως για τις μικρές επιχειρήσεις είναι μεγάλη, αφού στη περίπτωση αυτή διακυβεύεται η ίδια τους η επιβίωση. Έτσι λοιπόν κάθε σύγχρονη επιχείρηση χρειάζεται την βοήθεια των πληροφοριακών συστημάτων για να γίνει πιο αποδοτική και κερδοφόρος.

2.1.2 Ο μετασχηματισμός των Βιομηχανικών Οικονομιών


Οι μεγάλες βιομηχανικές χώρες, όπως η Αμερική, η Ιαπωνία και η Γερμανία, μετασχηματίζονται από βιομηχανικές οικονομίες σε οικονομίες βασισμένες στις υπηρεσίες γνώσης και πληροφορίας. Την ίδια στιγμή οι βιομηχανικές δραστηριότητες μεταφέρονται σε χώρες με χαμηλό κόστος εργασίας. Σε μία οικονομία που είναι βασισμένη στη γνώση και την πληροφορία, η διαχείριση της πληροφορίας είναι μείζονος σημασίας.


Η επανάσταση της πληροφορικής στα τέλη του 20ου αιώνα σηματοδότησε και των μετασχηματισμό των οικονομιών. Στις μέρες μας ένα 60% του ΑΕΠ των ανεπτυγμένων χωρών προέρχεται από την παροχή υπηρεσιών βασισμένες στην γνώση και την πληροφορία.

2.1.3 Ο μετασχηματισμός στη δομή και λειτουργία των Επιχειρήσεων


Η τρίτη μεγάλη αλλαγή στο επιχειρηματικό περιβάλλον είναι η αλλαγή στην οργάνωση και διοίκηση των επιχειρήσεων. Για την ακρίβεια προέκυψαν νέες δυνατότητες οργάνωσης και διοίκησης τις οποίες κάποιες εταιρίες εκμεταλλεύτηκαν.

Οργάνωση της επιχείρησης


Μία παραδοσιακή επιχείρηση έχει μία ιεραρχική και κεντρική οργανωτική δομή και στις περισσότερες περιπτώσεις βασίζεται σε σταθερό σύνολο επιχειρηματικών διαδικασιών και πρακτικών για να παράξουν το τελικό προϊόν. Αντίθετα το νέο στυλ οργανωτικής δομής είναι πιο επίπεδο (δηλ. λιγότερο ιεραρχικό), αποκεντρωμένο και πιο ευέλικτο. Η ροή της πληροφορίας είναι συνεχής και η αποφάσεις στηρίζονται στις τελευταίες και άμεσα διαθέσιμες πληροφορίες. Τα προϊόντα ή υπηρεσίες κατασκευάζονται ώστε να καλύπτουν τις τελευταίες ανάγκες των αγορών και των καταναλωτών και η τιμολόγηση λαμβάνει υπόψη όλα τα τελευταία στοιχεία από τον ανταγωνισμό.
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Παραδοσιακή ιεραρχική οργάνωση με πολλά επίπεδα διοίκησης
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Πιο επίπεδη οργανωτική δομή χωρίς κάποια επίπεδα διοίκησης


Όπως παρατηρούμε και από τα σχήματα η νέα αυτή δομή οργάνωσης της διοίκησης αφαιρεί κάποια επίπεδα διοίκησης. Αυτό είναι εφικτό καθώς οι νέες τεχνολογίες επικοινωνιών και πληροφορικής επιτρέπουν στην διοίκηση να έχουν εποπτική εικόνα της επιχείρησης διατηρώντας ένα πιο ευέλικτο σχήμα.

Διοίκηση της επιχείρησης


Η διοίκηση των επιχειρήσεων παραδοσιακά βασιζόταν σε επίσημα πλάνα, σε σταθερό διαχωρισμό του εργατικού δυναμικού και σε επίσημους κανόνες. Ο παραδοσιακός τρόπος διοίκησης δηλαδή, απευθύνεται στην πίστη στους κανόνες για να εξασφαλιστεί η εύρυθμη λειτουργία της επιχείρησης. Ένας νέος τρόπος διοίκησης βασίζεται σε ανεπίσημες δεσμεύσεις και σε ένα πιο ευέλικτο σχήμα ομάδων εργασίας που δίνει έμφαση στην προσαρμογή του προϊόντος ή της υπηρεσίας στις τελευταίες απαιτήσεις του καταναλωτή. Το νέο αυτό σχήμα διοίκησης απαιτεί την καλύτερη δυνατή συνεργασία μεταξύ των επιμέρους ομάδων και εργαζόμενων  και συνεπώς στηρίζεται σε μεγάλο βαθμό στην απρόσκοπτη ροή και διαχείριση της πληροφορίας την οποία εξασφαλίζουν τα σύγχρονα πληροφοριακά συστήματα. 

2.2 ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΚΑΙ ΒΑΣΕΙΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

Σύμφωνα με τα παραπάνω η αναγκαιότητα των πληροφοριακών συστημάτων στη σύγχρονη εποχή είναι αδιαμφισβήτητη. Βέβαια ο βαθμός που ένα τέτοιο σύστημα δύναται να βοηθήσει μία επιχείρηση ποικίλει ανάλογα με το χώρο που η τελευταία δραστηριοποιείται, το μέγεθός της και φυσικά από τα χαρακτηριστικά του ίδιου του συστήματος.

Στις μέρες μας λοιπόν, τα πληροφοριακά συστήματα σε μία επιχείρηση χαρακτηρίζονται από το γεγονός ότι μπορούν να καλύψουν όλους τους τομείς της. Αναφερόμαστε φυσικά στους τομείς :

· Κατασκευής προϊόντος ή υπηρεσίας

· Πωλήσεις και Marketing
· Οικονομικά

· Λογιστική

· Ανθρώπινοι Πόροι

Επιπλέον τα συστήματα αυτά καλύπτουν τις ανάγκες κάθε κατηγορίας στελεχών.Στο Λειτουργικό Επίπεδο χρησιμοποιούνται από απλούς χειριστές, στο Επίπεδο Γνώσης από στελέχη, στο Διοικητικό Επίπεδο από διευθυντικά στελέχη και στο Στρατηγικό Επίπεδο από τη διοίκηση.
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Όπως είναι εύκολο αντιληπτό σε κάθε περίπτωση η ύπαρξη μίας (ή περισσότερων) βάσης δεδομένων είναι απαραίτητη για τη διαχείριση όλων των δεδομένων και πληροφοριών. Στην ουσία η βάση δεδομένων αποτελεί το κέντρο ενός τέτοιου συστήματος. Αυτό όμως που δεν είναι σαφές είναι η απαιτούμενη σχεδίαση και αρχιτεκτονική αυτών των βάσεων δεδομένων ώστε να είναι αποδοτική  η χρήση τους.

Έτσι λοιπόν οι εφαρμογές που παρέχονται στο Στρατηγικό Επίπεδο πρέπει να έχουν αποδοτική πρόσβαση σε μεγάλο όγκο δεδομένων. Χαρακτηριστικό παράδειγμα είναι μία ερώτηση που αφορά τη διακύμανση στη ζήτηση ενός προϊόντος στη διάρκεια των 5 τελευταίων ετών ανά μήνα. Επίσης οι διεπαφές των  συστημάτων αυτών πρέπει να είναι όσο το δυνατόν πιο φιλικές, απλές και κατανοητές ,  αφού οι χρήστες τους είναι ανώτατα στελέχη της διοίκησης που πιθανώς να μην έχουν τις εξειδικευμένες γνώσεις για να χρησιμοποιήσουν ένα πολύπλοκο και πλήρως παραμετροποιήσιμο σύστημα. Σκοπός του συστήματος είναι η στήριξη αποφάσεων Στρατηγικού χαρακτήρα.

Στο επίπεδο Διοίκησης υπάρχει επίσης ανάγκη για πρόσβαση σε μεγάλου όγκου πληροφορίας, όχι όμως στον ίδιο βαθμό με το Στρατηγικό επίπεδο. Η φιλικότητα προς το χρήστη είναι και εδώ απαραίτητη μιας και τα συστήματα αυτά απευθύνονται σε διοικητικά στελέχη.Ο σκοπός αυτών των συστημάτων είναι η στήριξη αποφάσεων αλλά και η παραγωγή αναφορών.

Στο Λειτουργικό επίπεδο και στο επίπεδο γνώσεις οι απαιτήσεις από τα συστήματα Βάσεων Δεδομένων είναι περιορισμένες από πλευράς όγκου δεδομένων και συνήθως αφορούν καταχωρήσεις δοσοληψιών ή άλλων δεδομένων. Τα συστήματα αυτά παρέχουν τη δυνατότητα επεξεργασίας μεγάλου αριθμού δοσοληψιών, οι οποίες διαχειρίζονται τα δεδομένα του οργανισμού (On-line transaction processing - OLTP).

Από τα παραπάνω προκύπτει ότι οι προσεγγίσεις που πρέπει να ακολουθηθούν σε κάθε περίπτωση διαφέρουν. Στο επόμενο κεφάλαιο θα εξετάσουμε πιο αναλυτικά τις διαφορές μεταξύ αυτών των συστημάτων και τις ενδεικνυόμενες τεχνολογικές λύσεις συγκεκριμένα για τα συστήματα στήριξης αποφάσεων, όσον αφορά τη σχεδίαση της βάσης δεδομένων.

2.3 ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΓΙΑ ΤΗ ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΠΟΙΗΣΙΜΩΝ ΑΝΑΦΟΡΩΝ 


Η επιτυχία ενός πληροφοριακού συστήματος δεν εξαρτάται όμως, μόνο από τον σωστό σχεδιασμό της βάσης δεδομένων και την επιτυχή εγκατάσταση των επιμέρους συστατικών του. Η επιτυχία ενός τέτοιου συστήματος εξαρτάται σε μεγάλο βαθμό και από τη σχεδίαση και ανάπτυξη των εφαρμογών διεπαφής του με τον τελικό χρήστη. Ο τελικός χρήστης ,είτε είναι ανώτατο στέλεχος , είτε όχι, είναι αυτός που θα χρησιμοποιήσει το σύστημά. Συνεπώς αν η εφαρμογή διεπαφής με τον τελικό χρήστη έχει κάποια επιθυμητά χαρακτηριστικά θα συντελέσει σε μεγάλο βαθμό στην επιτυχία του συστήματος. Διαφορετικά όσο τέλεια τεχνολογικά χαρακτηριστικά και αν διαθέτει το υπόλοιπο πληροφοριακό σύστημα, είναι καταδικασμένο να μη χρησιμοποιηθεί (ή έστω να χρησιμοποιηθεί με μη αποδοτικό τρόπο).

Στην ενότητα αυτή, λοιπόν θα εξετάσουμε τα χαρακτηριστικά που πρέπει να έχει μία εφαρμογή που απευθύνεται σε έναν τελικό χρήστη και σκοπός της είναι η δημιουργία παραμετροποιήσιμων αναφορών. Επίσης θα δούμε και με ποιους διαφορετικούς τρόπους μπορεί να υλοποιηθεί μια τέτοια εφαρμογή.


Το κύριο χαρακτηριστικό μίας τέτοιας εφαρμογής είναι η φιλικότητα προς το χρήστη. Αυτό επιτυγχάνεται με διάφορες μεθόδους. Κατ’ αρχάς επιδιώκουμε η ‘αίσθηση’, η εμφάνιση και η λειτουργικότητα του προγράμματός μας να είναι παραπλήσια με τα προγράμματα που χρησιμοποιούνται ευρέως , όπως για παράδειγμα οι εφαρμογές του Office της Microsoft. Αυτό επιτυγχάνεται επιλέγοντας κατάλληλο σχεδιασμό της εφαρμογής και χρησιμοποιώντας  κάποιους δεδομένους μηχανισμούς ελέγχου , όπως το Copy- Paste ή το Drag and Drop. 


Επιπλέον μία εφαρμογή δημιουργίας παραμετροποιήσιμων αναφορών πρέπει να εκτός από τη φιλικότητα προς το χρήστη να παρέχει διάφορους τρόπους πρόσβασης στην πληροφορία. Πολλές φορές για παράδειγμα ίσως χρειαστεί να έχουμε πρόσβαση στη λειτουργικότητα του προγράμματος μέσω Internet, οπότε είναι απαραίτητο να υπάρχει ένα κατάλληλο Web-Interface το οποίο φυσικά θα απαιτεί από τη πλευρά του χρήστη μόνο την ύπαρξη ενός  φυλλομετρητή (browser).Κάτι τέτοιο βέβαια πιθανώς να μειώνει τις ευκολίες χειρισμού του συστήματος, λόγω τεχνικών περιορισμών της γλώσσας σχεδίασης σελίδων HTML. Παρόλα αυτά θα το καθιστά διαθέσιμο. 


Επίσης μία εφαρμογή δημιουργίας παραμετροποιήσιμων αναφορών πρέπει να λαμβάνει υπόψη όλες τις τεχνικές λεπτομέρειες  που έχουν να κάνουν με την άντληση των δεδομένων από τις πηγές τους (που τις περισσότερες φορές είναι κάποια βάση δεδομένων). Αυτό έχει ιδιαίτερη σημασία όταν αυτές οι αναφορές έχουν να κάνουν με μεγάλο όγκο δεδομένων, οπότε πρέπει να ληφθούν τα κατάλληλα μέτρα ώστε η απόδοση του συστήματος να είναι βέλτιστη και ικανοποιητική.


Τέλος μια τέτοια εφαρμογή καλό είναι να διαθέτει κάποια διαδικασία σύνδεσης του χρήστη σε αυτή χρησιμοποιώντας ένα μοναδικό συνδυασμό ονόματος χρήστη (username) και κωδικού (password). Έτσι το σύστημα θα μπορεί να κρατάει στατιστικά χρήσης, τις προτιμήσεις του χρήστη, να επιτρέπει τη λειτουργία και ρύθμιση του συστήματος από κάποιον Διαχειριστή και φυσικά να επιτρέπει σε κάθε χρήστη ή ομάδας χρηστών -και μόνο σ’ αυτούς- πρόσβαση ανάλογη με το καταγεγραμμένο προφίλ τους . Μία τέτοια δομή και λειτουργία (ιδίως η δυνατότητα να κρατάει στατιστικά) μας οδηγεί σε μια αρχιτεκτονική πελάτη-εξυπηρετητή  (Client  - Server).

2.4 ΚΑΘΟΡΙΣΜΟΣ ΤΟΥ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ

Βάσει των παραπάνω αναγνωρίζουμε ότι η αναγκαιότητα των πληροφοριακών συστημάτων  στις μέρες καθιστά εξίσου αναγκαία και την ύπαρξη συστημάτων βάσεων δεδομένων ικανών να εξυπηρετήσουν όλες τις ανάγκες αποθήκευσης και ανάλυσης δεδομένων που μπορεί να έχει μία επιχείρηση (ανεξάρτητα μεγέθους της).


Στα πλαίσια αυτής της διπλωματικής θα γίνει μία θεωρητική προσέγγιση στο θέμα των Αποθηκών Δεδομένων που αποτελούν μία ειδική περίπτωση βάσεων δεδομένων. Οι Αποθήκες Δεδομένων δίνουν απάντηση στο πρόβλημα διαχείρισης μεγάλου όγκου δεδομένων και προσφέρουν δυνατότητες ανάλυσης δεδομένων που οι παραδοσιακές βάσεις δεδομένων δεν διαθέτουν (ή διαθέτουν αλλά δεν είναι αποδοτικές).


Επίσης θα υλοποιηθεί μία εφαρμογή παραγωγής παραμετροποιήσιμων αναφορών από μία βάση δεδομένων που θα ενσωματώνει τα κυριότερα χαρακτηριστικά που πρέπει να διαθέτει μια τέτοια εφαρμογή για να είναι επιτυχημένη.

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3: ΑΠΟΘΗΚΕΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ
3.1 ΓΕΝΙΚΑ


Όπως αναφέραμε και στο προηγούμενο κεφάλαιο κάθε είδος πληροφοριακού συστήματος έχει διαφορετικές ανάγκες πρόσβασης στις πληροφορίες που υπάρχουν σε μία βάση δεδομένων.

Μπορούμε να διαχωρίσουμε τα συστήματα βάσεων δεδομένων σε δύο μεγάλες κατηγορίες. Στη μία ανήκουν τα συστήματα που παρέχουν τη δυνατότητα επεξεργασίας μεγάλου αριθμού δοσοληψιών και τα οποία χρησιμοποιούνται για τη διαχείριση των δεδομένων του οργανισμού (On – line transaction processing – OLTP).Τα συστήματα αυτά είναι ζωτικής σημασίας για τους οργανισμούς και τις επιχειρήσεις που τα χρησιμοποιούν μιας και αυτοματοποιούν αρκετές από τις διαδικασίες του οργανισμού, οι οποίες πια είναι δυνατόν να εκπληρωθούν μόνο μέσω αυτών των συστημάτων αυτοματισμού.


Στην άλλη κατηγορία ανήκουν τα συστήματα στήριξης αποφάσεων που σκοπό έχουν να βοηθήσουν τα στελέχη των οργανισμών να σχεδιάσουν και να προγραμματίσουν τις δραστηριότητές του. Μια βασική απαίτηση των συστημάτων στήριξης αποφάσεων είναι η αποδοτική πρόσβαση στα δεδομένα των συστημάτων αυτοματισμού (OLTP). Το πρόβλημα που παρουσιάζεται είναι ότι τα συστήματα αυτοματισμού έχουν ήδη πολύ σοβαρό υπολογιστικό φορτίο από μόνα τους και επιπλέον, είναι σχεδιασμένα για την εκτέλεση διαφορετικών λειτουργιών.


Αν παρόλα αυτά επιλέξουμε την χρησιμοποίηση της ίδια βάσης και από τα δύο συστήματα έχουμε να αντιμετωπίσουμε τα παρακάτω προβλήματα:

1. Τα δύο συστήματα αναπτύχθηκαν από διαφορετικούς ανθρώπους και κυρίως με τη χρήση διαφορετικών τεχνολογιών.Είναι πιθανόν η τεχνολογία του συστήματος αποφάσεων να αδυνατεί να επιτρέψει άμεση πρόσβαση (on-line) στη βάση δεδομένων του συστήματος ΟLTP. Επίσης εφαρμογές που χρησιμοποιούν μοντέρνα τεχνολογία αντιμετωπίζουν προβλήματα στο να διαχειριστούν πληροφορία που προέρχεται από μία βάση δεδομένων παλαιάς τεχνολογίας.

2. Η βάση δεδομένων του συστήματος ελέγχου δικτύου (OLTP) σχεδιάστηκε με βάση αποκλειστικά τις απαιτήσεις αυτής της εφαρμογής.Βασικό χαρακτηριστικό σε εφαρμογές αυτού του είδους είναι η όσο το δυνατό αποδοτικότερη ικανοποίηση μικρών δοσοληψιών που εισάγουν ή τροποποιούν πολύ μικρό αριθμό εγγραφών της βάσης.Στη σχεδίαση μιας τέτοιας βάσης δεδομένων, με την εφαρμογή των κανόνων κανονικοποίησης, καταλήγουμε σε μεγάλο αριθμό από πίνακες που ο καθένας έχει περιορισμένο αριθμό πεδίων.Σε αντίθεση με τα παραπάνω, μία εφαρμογή που αντλεί στοιχεία λειτουργίας του δικτύου για λόγους ανάλυσης και λήψης αποφάσεων, δεν κάνει καμία αλλαγή στη βάση του δικτύου αλλά απαιτεί αποδοτική απόκριση από το σύστημα στις ερωτήσεις που θέτει.Αυτές οι ερωτήσεις συνήθως απαιτούν πρόσβαση σε μεγάλο αριθμό δεδομένων, θέτοντας διαφορετικούς κανόνες σχεδίασης της βάσης δεδομένων του συστήματος. Για μία ερώτηση σχετική με τη στρατηγική του οργανισμού, που θα είχε πρόσβαση σε μεγάλο αριθμό δεδομένων το κόστος σε μία βάση με πολλούς πίνακες θα ήταν σημαντικό, καθώς θα έπρεπε να εκτελεστεί μεγάλος αριθμός από πράξεις JOIN μεταξύ των πινάκων αυτών.

3. Κάθε σύστημα στήριξης αποφάσεων εκτελεί μεγάλο αριθμό ερωτήσεων και συνεπώς δεσμεύει μεγάλο αριθμό πόρων του συστήματος διαχείρισης της βάσης δεδομένων, με αποτέλεσμα να μειώνει την απόδοση του συστήματος ελέγχου του δικτύου.


Από τα παραπάνω γίνεται σαφές ότι είναι εξαιρετικά δύσκολη η χρήση των βάσεων δεδομένων των πληροφοριακών συστημάτων των οργανισμών από τα συστήματα στήριξης αποφάσεων. Όμως, η αποδοτική χρήση των συστημάτων στήριξης αποφάσεων απαιτεί πρόσβαση σε αυτά τα δεδομένα. Η εισαγωγή των ‘Αποθηκών Δεδομένων’ είναι η λύση στο κρίσιμο αυτό πρόβλημα.


Με τον όρο Αποθήκες Δεδομένων (Data Warehouses) χαρακτηρίζουμε ένα σύνολο τεχνολογιών που επιτρέπει στους αναλυτές ενός οργανισμού τη σχεδίαση της πολιτικής του έχοντας αποδοτική πρόσβαση στα δεδομένα του. Μία Αποθήκη Δεδομένων διατηρεί δεδομένα που αντλεί από τις βάσεις δεδομένων των πληροφοριακών συστημάτων του οργανισμού αλλά και από άλλες πηγές δεδομένων, όπως αρχεία του οργανισμού ή δεδομένα που προέρχονται από εξωτερικές πηγές. Αυτά τα δεδομένα οργανώνονται στην Αποθήκη Δεδομένων σε δομές κατάλληλες να απαντήσουν τις απαιτήσεις των αναλυτών – χρηστών των συστημάτων στήριξης αποφάσεων. Οι Αποθήκες Δεδομένων παρέχουν τη δυνατότητα για Συνεχή Αναλυτική Επεξεργασία (On-line Analytical Processing- OLAP) των δεδομένων περιέχοντας συνήθως ιστορικά και συγκεντρωτικά δεδομένα που συνήθως αποδεικνύονται χρήσιμα για υποστήριξη αποφάσεων. Επίσης, παρέχουν μία ολοκληρωμένη εικόνα του σχήματος δεδομένων του οργανισμού.Η σχεδίαση των Αποθηκών Δεδομένων έχει σαν στόχο την αποδοτική απάντηση των πολύπλοκων ερωτήσεων που θέτονται κατά την αναλυτική επεξεργασία δεδομένων από τις εφαρμογές στρατηγικού σχεδιασμού. 


Η δημιουργία και η συντήρηση μίας Αποθήκης Δεδομένων είναι μία πολύπλοκη διαδικασία καθώς πολλές διαφορετικές προσεγγίσεις είναι εφικτές.Αρκετοί οργανισμοί επιδιώκουν να δημιουργήσουν μία Αποθήκη Δεδομένων που θα περιέχει αναλυτικά δεδομένα από όλες τις δραστηριότητες του οργανισμού. Πρόκειται για ένα πολύπλοκο εγχείρημα που απαιτεί μεγάλο κόστος για να επιτύχει.Μία άλλη λύση είναι η δημιουργία επιμέρους συλλογών δεδομένων (data marts) με κριτήριο το αντικείμενο των εφαρμογών από τις οποίες προέρχονται ή το τμήμα του οργανισμού που τις χρησιμοποιεί. Πρόκειται για πιο ευέλικτα συστήματα στη δημιουργία τους, τα οποία όμως δεν παρέχουν ενιαία λύση, δημιουργώντας προβλήματα σε περίπτωση μακρόχρονης χρήσης τους.

3.1.1
Εξόρυξη Δεδομένων 

Στο σημείο αυτό αξίζει να αναφέρουμε και την τεχνολογία της εξόρυξης δεδομένων (Data Mining) η οποία έχει να κάνει με την ‘εξόρυξη’ γνώσης από ένα τεράστιο σύνολο δεδομένων, το οποίο συνήθως διατηρείται σε μια Αποθήκη Δεδομένων. 

Η ‘εξόρυξη’ μπορεί να επιτευχθεί χρησιμοποιώντας συγκεκριμένους αλγόριθμους οι οποίοι τις περισσότερες φορές ‘ψάχνουν’ για συσχετίσεις και ομοιότητες ανάμεσα στα δεδομένα που μας ενδιαφέρουν. Έτσι μπορεί να προκύψουν ποικίλα χρήσιμα συμπεράσματα που διαφορετικά θα ήταν αδύνατο να γίνουν ορατά χρησιμοποιώντας επερωτήσεις. Χαρακτηριστικό παράδειγμα εξόρυξης δεδομένων αποτελεί η αναζήτηση συσχετίσεων στο ανθρώπινο γονιδίωμα.

Ο ρόλος των Αποθηκών Δεδομένων στην περίπτωση της εξόρυξης δεδομένων είναι ιδιαίτερα σημαντικός, αφού χωρίς αυτές δεν θα υπήρχε η κατάλληλη δομή μιας βάσης για να λειτουργήσει επιτυχώς μία εφαρμογή εξόρυξης. Αυτό επιτυγχάνεται λαμβάνοντας υπόψη κατά τον αρχικό σχεδιασμό της Αποθήκης Δεδομένων τα χαρακτηριστικά, τη μεθοδολογία προσέγγισης της λύσης και του στόχου της εφαρμογής εξόρυξης.

3.2 ΑΡΧΙΤΕΚΤΟΝΙΚΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΑΠΟΘΗΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ


Η επιλογή της αρχιτεκτονικής μιας αποθήκης δεδομένων πρέπει να ικανοποιεί τις συγκεκριμένες ανάγκες του οργανισμού για τις οποίες δημιουργήθηκε και να εξασφαλίζει τη διαθεσιμότητα και την αποδοτικότητα του συστήματος.Το παρακάτω σχήμα παρουσιάζει μία γενική αρχιτεκτονική ενός συστήματος Αποθήκης Δεδομένων.
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σχ. 2.1


Τα δομικά μέρη της αρχιτεκτονικής ενός συστήματος Αποθήκης Δεδομένων είναι τα εξής:

   Πηγές: Κάθε πηγή από την οποία η Αποθήκη Δεδομένων αντλεί δεδομένα.

   Μεταφορείς - Μετατροπείς: Εφαρμογές που εκτελούν τις διαδικασίες μεταφοράς των δεδομένων από τις πηγές στην Αποθήκη Δεδομένων.

   Αποθήκη Δεδομένων, Συλλογές Δεδομένων: Τα συστήματα που αποθηκεύονται τα δεδομένα που παρέχονται προς τους χρήστες.

   Βάση Μετα-Δεδομένων: Σύστημα αποθήκευσης πληροφορίας σχετικά με τη δομή και λειτουργία του συστήματος.

   Διαχειριστής: Εφαρμογή που παρέχει τη δυνατότητα διαχείρισης του συστήματος.

   Εφαρμογές Ανάλυσης: Εφαρμογές που έχουν πρόσβαση στην Αποθήκη Δεδομένων.Συνήθως είναι συστήματα στήριξης αποφάσεων
3.2.1 Πηγές και Μεταφορείς – Μετατροπείς


Τα συστήματα διαχείρισης Αποθηκών Δεδομένων υποστηρίζουν την άντληση δεδομένων από διάφορες κατηγορίες πηγών. Οι συνηθέστερες από αυτές είναι: 

1. Βάσεις Δεδομένων των συστημάτων του οργανισμού.

2. Εξωτερικές πηγές πληροφοριών, όπως για παράδειγμα, πληροφορίες που παρέχονται από πληροφοριακά συστήματα στα οποία υπάρχει πρόσβαση από τον οργανισμό.

3. Αρχεία Εφαρμογών και αρχεία κειμένου

Οι Μεταφορείς / Μετατροπείς δεδομένων είναι εφαρμογές που εξάγουν δεδομένα από τις πηγές και τα μεταφέρουν  στην Αποθήκη Δεδομένων. Η ύπαρξη διαφορετικών κατηγοριών πηγών που παρέχουν διαφορετική πρόσβαση στα δεδομένα τους  οδηγεί στην ανάπτυξη  διαφορετικών τύπων μεταφορέων.Συνήθως για κάθε μία διαφορετική πηγή, ή κατηγορία πηγής, ένας διαφορετικός μεταφορέας αναλαμβάνει να αντλεί τα δεδομένα της. Η λειτουργία αυτών των εφαρμογών κρίνεται ιδιαίτερα κρίσιμη για την επιτυχία του συστήματος, καθώς είναι υπεύθυνες για την αυτόματη μεταφορά, την επεξεργασία και τις αναγκαίες μετατροπές των δεδομένων από τις πηγές.Αναλυτικά, οι μεταφορείς αυτοματοποιούν τις παρακάτω διαδικασίες:

1. Εξαγωγή δεδομένων από τις πηγές.

2. Καθαρισμό των δεδομένων με την διάγνωση πιθανών ασυνεπειών και τη μεταφορά μόνο των πραγματικά χρήσιμων δεδομένων

3. Μετάδοση δεδομένων σε υψηλές ταχύτητες.

4. Μετατροπή των δεδομένων μεταξύ διαφορετικών μοντέλων και προτύπων.

5. Διάγνωση αλλαγών στα δεδομένα των πηγών και μεταφορά των νέων δεδομένων.

6. Εισαγωγή των δεδομένων στην Αποθήκη Δεδομένων.

7. Δημιουργία αντιγράφων τμημάτων των πηγών στην Αποθήκη Δεδομένων.

8. Ανάλυση των μεταφερόμενων δεδομένων για τη διάγνωση μη ορθής πληροφορίας.

9. Έλεγχος πληρότητας Δεδομένων.
3.2.2 Αποθήκη Δεδομένων, Συλλογές Δεδομένων


Οι Αποθήκες Δεδομένων και οι Συλλογές Δεδομένων υλοποιούνται με τη χρήση Σχεσιακών Συστημάτων Διαχείρισης Βάσεων Δεδομένων. Τα δεδομένα αποθηκεύονται σε σχεσιακές βάσεις δεδομένων, ενώ η πρόσβαση σε αυτά παρέχεται από μία γλώσσα διαχείρισης δεδομένων που είναι επέκταση της SQL.Εναλλακτική της χρήσης σχεσιακών συστημάτων είναι η χρήση των Πολυδιάστατων Συστημάτων Αναλυτικής Επεξεργασίας (Multidimensional OLAP servers), που αποθηκεύουν και διαχειρίζονται δεδομένα με πολυδιάστατο τρόπο.Η χρήση σχεσιακών ΣΔΒΔ εκμεταλλεύεται την ευελιξία και την ισχύ της τεχνολογίας των σύγχρονων συστημάτων. Κατά την αναλυτική επεξεργασία δεδομένων εκτελούνται πολύπλοκες ερωτήσεις που απαιτούν δυνατότητα διαχείρισης μεγάλου όγκου πληροφοριών.Τα πλεονεκτήματα των πολυδιάστατων βρίσκονται στη δυνατότητα να διαχειρίζονται δεδομένα, τα οποία είναι δομημένα με τρόπο που βρίσκεται πιο κοντά στις ανάγκες των εφαρμογών ανάλυσης  (OLAP).


Η ύπαρξη των Συλλογών Δεδομένων είναι επιλογή του διαχειριστή του συστήματος. Οι Συλλογές Δεδομένων περιέχουν τμήματα των δεδομένων της Αποθήκης Δεδομένων. Ο καταμερισμός του περιεχομένου των Αποθηκών σε επιμέρους Συλλογές γίνεται με οργανωτικά κριτήρια και στόχο την πιο άμεση και αποδοτική πρόσβαση των εφαρμογών ανάλυσης στα δεδομένα της Αποθήκης, καθώς και στον καταμερισμό των δεδομένων κατά αντικείμενο ή τμήμα.Παράλληλα, επιτυγχάνεται και η αποσυμφόρηση της Αποθήκης Δεδομένων.

3.2.3 Βάση Μετα-Δεδομένων


Τα Μετα-Δεδομένα (metadata), έχουν ένα πολύ σημαντικό ρόλο στις Αποθήκες Δεδομένων.Η κατανόηση και η καταγραφή του περιεχομένου των δεδομένων και της οργάνωσής τους είναι απαραίτητη για την αποδοτική λειτουργία και διαχείριση της Αποθήκης. Τα μετα-δεδομένα περιέχουν  τα παρακάτω:

1. Λεξικό Δεδομένων (Data Dictionary) που περιέχει τον ορισμό και την περιγραφή των δεδομένων που αποθηκεύονται στην Αποθήκη Δεδομένων και τις μεταξύ τους συσχετίσεις.

2. Περιγραφή της ροής των δεδομένων μέσα στο σύστημα.

3. Περιγραφή των κανόνων μετατροπής των δεδομένων κατά την μεταφορά τους.

4. Δεδομένα ελέγχου των διαφόρων εκδοχών (versions) των δεδομένων.

5. Στατιστικά χρήσης των δεδομένων.

6. Πληροφορία σχετικά με τους κανόνες ελέγχου πρόσβασης στην Αποθήκη Δεδομένων.

7. Διάφορα ψευδώνυμα (aliases).

Οι Αποθήκες Δεδομένων, σε μερικές περιπτώσεις είναι κατανεμημένες ώστε να πετυχαίνεται καταμερισμός του φορτίου, επεκτασιμότητα και διαθεσιμότητα του συστήματος των μετα-δεδομένων σε κάθε ένα από τους κατανεμημένους κόμβους της Αποθήκης, ενώ η όλη διαχείριση του συστήματος γίνεται από μία κεντρική εφαρμογή.
3.2.4 Σχεδίαση αρχιτεκτονικής Αποθηκών Δεδομένων


Η σχεδίαση μίας Αποθήκης Δεδομένων είναι μία πολύπλοκη διαδικασία που αποτελείται συνήθως από τις παρακάτω ενέργειες:

· Ορισμός της αρχιτεκτονικής και των απαιτούμενων στοιχείων του συστήματος.

· Επιλογή του κατάλληλου εξοπλισμού σε μηχανήματα, συστήματα Βάσεων Δεδομένων και εργαλείων λογισμικού.

· Εγκατάσταση επικοινωνίας μεταξύ των servers και των εργαλείων ανάλυσης.

· Σχεδίαση του σχήματος της Αποθήκης Δεδομένων.

· Δημιουργία της φυσικής οργάνωσης της Αποθήκης Δεδομένων, υλοποίηση των σχετικών δομών και των μεθόδων πρόσβασης στην Αποθήκη.

· Σχεδίαση και ανάπτυξη των προγραμμάτων που εκτελούν τη μεταφορά δεδομένων.

· Εγκατάσταση των μεταφορέων και σύνδεση με τις πηγές δεδομένων.

· Δημιουργία της Βάσης των Μετα-δεδομένων.

· Ολοκλήρωση των εφαρμογών ανάλυσης.

3.3 ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΑΠΟ ΤΙΣ ΠΗΓΕΣ ΣΤΗΝ ΑΠΟΘΗΚΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ


Βασικός παράγοντας για την επιτυχία των Αποθηκών Δεδομένων είναι η ορθή τροφοδοσία της Αποθήκης Δεδομένων από τις πηγές.Τα βήματα που ακολουθούνται κατά τη μεταφορά των δεδομένων είναι τα εξής:

1. Εξαγωγή 

2. Μετατροπή

3. Ολοκλήρωση

4. Εισαγωγή
3.3.1 Εξαγωγή και Μετατροπή Δεδομένων


Η εξαγωγή και η μετατροπή δεδομένων εκτελούνται από τους Μεταφορείς / Μετατροπείς του σχήματος 2.1. Για κάθε πηγή που χρησιμοποιούμε στο σύστημα εγκαθιστούμε λογισμικό που αντλεί δεδομένα από την πηγή, τα ‘καθαρίζει’, κρατώντας μόνο αυτά που είναι πραγματικά χρήσιμα και τα μετασχηματίζει με βάση ένα καθορισμένο πρότυπο.Οι μετατροπές που γίνονται στα δεδομένα αφορούν τόσο τη δομή όσο και την τιμή τους.Για παράδειγμα, το πεδίο ‘Ημερομηνία’ ενός πίνακα μπορεί να μετασχηματιστεί στα πεδία ‘Χρόνος’, ‘Μήνας’ και ‘Ημέρα’.Αυτό το λογισμικό υλοποιείται με βάση τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά κάθε πηγής και εγκαθίσταται σε υπολογιστές με άμεση πρόσβαση στα δεδομένα της πηγής. Οι Αποθήκες Δεδομένων χρησιμοποιούν ποικίλα εργαλεία για εξαγωγή.Η εξαγωγή δεδομένων από τις απομακρυσμένες πηγές συχνά υλοποιείται μέσω πυλών (gateways) και καθιερωμένων προτύπων διασύνδεσης εφαρμογών (όπως ODBC, Oracle Open Connect κλπ).


Εξωτερικά εργαλεία που εγκαθίστανται για κάθε διαφορετική πηγή δεδομένων αναλαμβάνουν την εξαγωγή των δεδομένων από τις πηγές.Παράλληλα εκτελούν και μία πρώτη επεξεργασία των δεδομένων αυτών. Καθώς οι Αποθήκες Δεδομένων χρησιμοποιούνται για στρατηγικές αποφάσεις, επιβάλλεται να περιέχουν σωστά δεδομένα. Στις διάφορες πηγές όπου υπάρχει μεγάλος όγκος δεδομένων είναι πολύ πιθανόν να υπάρχουν λάθη ή ανωμαλίες.Διάφορα εργαλεία βοηθούν στη διάγνωση των ανωμαλιών και στη διόρθωσή τους όπου αυτό είναι εφικτό.Ως περιπτώσεις όπου ο καθαρισμός των δεδομένων είναι σημαντικός αναφέρονται: ασυνέπειες στο μήκος των πεδίων διαφορετικών πηγών, ασυνέπειες σχετικά με την περιγραφή των δεδομένων, ασυνεπείς τιμές δεδομένων, απουσίες εγγραφών και παραβίαση περιορισμών ακεραιότητας.
3.3.2 Ολοκλήρωση


Η διαδικασία της ολοκλήρωσης (integration) των δεδομένων είναι αρκετά πολύπλοκη και περιλαμβάνει τη δημιουργία και συντήρηση ενός καθολικού ιδεατού σχήματος των δεδομένων των πηγών.Αυτό το σχήμα περιλαμβάνει κάθε οντότητα που παρέχει δεδομένα από οποιαδήποτε πηγή της Αποθήκης Δεδομένων. Η Βάση των μετα-δεδομένων ενημερώνεται και συντηρεί το καθολικό σχήμα. Με βάση το καθολικό σχήμα, κάθε ποσότητα δεδομένων που έρχεται από τις πηγές πρέπει να μετασχηματιστεί ώστε να εισαχθεί στην Αποθήκη Δεδομένων.

3.3.3 Εισαγωγή δεδομένων

Τελευταίο στάδιο στη μεταφορά των δεδομένων από τις πηγές στην Αποθήκη Δεδομένων είναι η διαδικασία εισαγωγής.Κατά τη διάρκεια της εισαγωγής, τα δεδομένα επεξεργάζονται ώστε να ελεγχθούν οι περιορισμοί ακεραιότητας της Αποθήκης Δεδομένων και να γίνουν υπολογισμοί πάνω στα δεδομένα όπως αθροιστικές πράξεις και ομαδοποιήσεις. Από το αποτέλεσμα αυτών των πράξεων θα προκύψουν τα δεδομένα που θα καταγραφούν στην Αποθήκη Δεδομένων, ενώ παράλληλα ενημερώνονται τα ευρετήρια της βάσης της Αποθήκης.Κατά τη διάρκεια της εισαγωγής των δεδομένων, πρέπει να παρέχεται η δυνατότητα στο διαχειριστή της Αποθήκης δεδομένων να παρακολουθεί και να επεμβαίνει στην όλη διαδικασία.Καθώς η διαδικασία εισαγωγής δεδομένων έχει μεγάλο υπολογιστικό κόστος και στις πηγές, αλλά και στην αποθήκη δεδομένων, η διαδικασία αυτή γίνεται μαζικά σε περιοδικά χρονικά διαστήματα όπου δεν υπάρχει φορτίο στο σύστημα.

3.3.4 Ενημέρωση

Η ενημέρωση της Αποθήκης Δεδομένων είναι η διαδικασία που μεταφέρει τις αλλαγές που συμβαίνουν στα δεδομένα των πηγών εκτελώντας αντίστοιχες αλλαγές στα δεδομένα της Αποθήκης. Η διαδικασία αυτή ακολουθεί όλα τα παραπάνω βήματα (εξαγωγή, μετατροπή, ολοκλήρωση, εισαγωγή). Υπάρχουν όμως και μερικά επιπλέον ζητήματα που προκύπτουν από τη δυνατότητα διάγνωσης των μεταβολών στις πηγές, καθώς και από τον όγκο των δεδομένων που τροποποιούνται. Συνήθως, οι Αποθήκες Δεδομένων ενημερώνονται περιοδικά. Υπάρχουν όμως και περιπτώσεις όπου εφαρμογές ανάλυσης απαιτούν άμεση πρόσβαση σε τρέχοντα δεδομένα, οπότε επιβάλλεται η άμεση ενημέρωση των Αποθηκών για κάθε μεταβολή στις πηγές. Η πολιτική ενημέρωσης καθορίζεται από το διαχειριστή της Αποθήκης Δεδομένων με βάση τις ανάγκες των εφαρμογών ανάλυσης, τη διαθεσιμότητα των πηγών και την κατάσταση του δικτύου που συνδέει την Αποθήκη με τις πηγές.

Οι τεχνικές ενημέρωσης εξαρτώνται από τα χαρακτηριστικά των πηγών. Πολλές φορές είναι δυνατή μόνο η εξαγωγή ενός ολόκληρου αρχείου ή μίας βάσης δεδομένων από μια πηγή.Σε αυτήν την περίπτωση, η ενημέρωση της Αποθήκης θα ισοδυναμούσε με διαγραφή όλων των δεδομένων που σχετίζονται με τη πηγή και επαναεισαγωγή των νέων δεδομένων.Πρόκειται για μία καθόλου αποδοτική λύση, που όμως πολλές φορές είναι και η μοναδική, όταν η πηγή αδυνατεί να μας δώσει πληροφορίες για τις μεταβολές που συντελούνται σε αυτή.

Δεδομένου ότι οι Αποθήκες Δεδομένων συσσωρεύουν μεγάλη ποσότητα δεδομένων, η εφαρμογή της παραπάνω μεθόδου ενημέρωσης καθίσταται απαγορευτική.Γι’ αυτό και είναι αναγκαία η διάγνωση των μεταβολών που συμβαίνουν στις πηγές (εισαγωγές, διαγραφές και τροποποιήσεις εγγραφών), ώστε σε κάθε διαδικασία ενημέρωσης να μην γίνονται περιττές διαγραφές και εισαγωγές δεδομένων που στην πραγματικότητα παραμένουν αναλλοίωτα.Σύμφωνα με τις τεχνικές προοδευτικής ενημέρωσης και συντήρησης των δεδομένων, εισάγονται στην Αποθήκη νέες εγγραφές, που προκύπτουν αποκλειστικά από αντίστοιχες εισαγωγές δεδομένων στις πηγές. Ομοίως, και οι διαγραφές και τροποποιήσεις εγγραφών προκύπτουν από αντίστοιχες πράξεις δεδομένων στις πηγές.

Για να γίνει εφικτή η εφαρμογή της προοδευτικής ενημέρωσης πρέπει οι πηγές να μας δίνουν τη δυνατότητα διάγνωσης των μεταβολών που συντελούνται στα δεδομένα τους.Στις περιπτώσεις που η πηγή είναι ένα σύγχρονο σύστημα βάσης δεδομένων, υπάρχουν τρεις βασικές τεχνικές με τις οποίες είναι εφικτή η διάγνωση των μεταβολών αυτών:
· Στιγμιότυπα:  Αρκετά συστήματα βάσεων δεδομένων είναι σε θέση να εξάγουν όταν τους ζητηθεί, στιγμιότυπα (snapshots) από πίνακες της βάσης τους. Από τα στιγμιότυπα αυτά με διάφορες μεθόδους αποδοτικής σύγκρισης μπορούμε να διαγνώσουμε τις τροποποιήσεις που συνέβηκαν στην πηγή και να ενημερωθεί σχετικά η Αποθήκη.

· Μηχανισμός καταγραφής (log):  Τα περισσότερα σύγχρονα συστήματα βάσεων δεδομένων καταγράφουν όλες τις μεταβολές των δεδομένων τους και τις πράξεις που τις προκαλούν ώστε να μπορούν να παρέχουν ομαλή εκτέλεση των δοσοληψιών. Οι μεταφορείς που εξάγουν τα δεδομένα από τέτοιες πηγές μπορούν να έχουν άμεση πρόσβαση στις μεταβολές που συντελούνται, αν τους δοθεί η δυνατότητα πρόσβασης στο αρχείο (log file) που καταγράφονται αυτές οι μεταβολές.

· Triggers: Σε περίπτωση που μια πηγή είναι ένα μοντέρνο σύστημα που παρέχει δημιουργήσουμε έναν trigger που θα μας ενημερώνει για οποιαδήποτε μεταβολή συμβαίνει στον πίνακα αυτόν.

3.4  ΣΧΕΔΙΑΣΗ ΑΠΟΘΗΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ


Καθώς
οι Αποθήκες Δεδομένων χρησιμοποιούνται αποκλειστικά για την απάντηση των ερωτήσεων των εφαρμογών ανάλυσης, η σχεδίαση και η οργάνωση των δεδομένων είναι διαφορετική από τις κλασικές βάσεις δεδομένων. Τα διαγράμματα Οντοτήτων – Συσχετίσεων και οι τεχνικές κανονικοποίησης είναι οι κλασικές μέθοδοι για τη σχεδίαση των βάσεων δεδομένων των συστημάτων επεξεργασίας δοσοληψιών (OLTP). Αυτές οι μέθοδοι αποδεικνύονται συχνά ακατάλληλες για τη σχεδίαση των Αποθηκών Δεδομένων, καθώς ο στόχος τους είναι να αντιμετωπίσουν προβλήματα, όπως ο πλεονασμός (redundancy) ή η ανανέωση των δεδομένων. Επιπλέον, αυτές οι μέθοδοι οδηγούν στη δημιουργία πολλών πινάκων με μικρό αριθμό πεδίων, σχήμα που έχει σαν αποτέλεσμα την εκτέλεση μεγάλου αριθμού από πράξεις JOIN, στην περίπτωση που θέλουμε να αντλήσουμε μεγάλο όγκο αναλυτικών πληροφοριών.


Οι πιο κατάλληλες τεχνικές για τη σχεδίαση των βάσεων των Αποθηκών Δεδομένων είναι τα αστεροειδή σχήματα (star schema) και τα σχήματα χιονοστιβάδας (snowflake schema).Το αστεροειδές σχήμα είναι πιο κοντά στο πολυδιάστατο χαρακτήρα των δεδομένων. Σε μία αστεροειδή βάση υπάρχει ένας βασικός πίνακας που χαρακτηρίζεται πίνακας συμβάντων (fact table). Υπάρχει επίσης ένας πίνακας για κάθε μία διάσταση. Κάθε εγγραφή του πίνακα συμβάντων αποτελείται από ένα δείκτη (ξένο κλειδί) σε μία εγγραφή κάθε ενός από τους πίνακες διαστάσεων. Κάθε πίνακας διάσταση (dimension table) περιλαμβάνει εγγραφές που αντιστοιχούν σε τιμές των διαστάσεων.
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Παράδειγμα αστεροειδούς σχήματος


Στο παραπάνω σχήμα παρουσιάζεται ένα παράδειγμα αστεροειδούς σχήματος. Πρόκειται για το σχήμα Αποθήκης Δεδομένων που περιλαμβάνει δεδομένα σχετικά με τις πωλήσεις προϊόντων σε διάφορες πόλεις. Ο πίνακας των πωλήσεων (SALES) είναι στην προκειμένη περίπτωση ο πίνακας συμβάντων. Παρατηρούμε -για παράδειγμα- ότι  μπορεί να εκτελεστεί οποιαδήποτε ερώτηση που συσχετίζει πωλήσεις, με τους λογαριασμούς (accounts) που παράγονται τα προϊόντα και με τις γεωγραφικές περιοχές που αυτά πωλούνται, εκτελώντας μόνο δύο πράξεις JOIN.


Η κύρια αδυναμία των αστεροειδών σχημάτων εντοπίζεται στον τρόπο με τον οποίο εκφράζουν τις ιεραρχίες των διαστάσεων. Για παράδειγμα, στη διάσταση χρόνος υπάρχει μία προφανής ιεραρχία μεταξύ των ημερών, μηνών, ετών κλπ. Μια εναλλακτική μοντελοποίηση των ιεραρχιών γίνεται από τα σχήματα χιονοστιβάδας.Στο παρακάτω σχήμα παρουσιάζεται το παράδειγμα βάσης του προηγούμενου σχήματος οργανωμένη σύμφωνα με το σχήμα χιονοστιβάδας. Πρόκειται για μια βελτίωση του αστεροειδούς σχήματος, όπου η ιεραρχία των διαστάσεων αναπαρίσταται κανονικοποιώντας τους πίνακες των διαστάσεων.
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Σε περιπτώσεις σχεδίασης Αποθηκών Δεδομένων με δεδομένα πολύπλοκης δομής είναι πιθανό, περισσότεροι του ενός πίνακες συμβάντων να έχουν κοινούς πίνακες διαστάσεων. Για παράδειγμα, οι παραγγελίες και οι πωλήσεις έχουν κοινές τις περισσότερες διαστάσεις.


Εκτός από τους πίνακες συμβάντων και διαστάσεων, είναι πιθανό να υπάρχουν και επιπρόσθετοι πίνακες με συγκεντρωτικά, προ-υπολογισμένα δεδομένα στην Αποθήκη Δεδομένων. Στην πιο απλή περίπτωση, τα συγκεντρωτικά δεδομένα αντιστοιχούν στην ομαδοποίηση των εγγραφών των πινάκων συμβάντων στην βάση συνδυασμού διαστάσεων. Στη βάση του προηγούμενου παραδείγματος μπορεί να προστεθούν πίνακες οι οποίοι να περιέχουν τις συνολικές πωλήσεις προϊόντων ανά γεωγραφική περιοχή και μονάδα χρόνου.Στην πραγματικότητα, δηλαδή, πρόκειται για πίνακες που περιέχουν πληροφορία που προκύπτει από τα δεδομένα του πίνακα συμβάντων. Η σκοπιμότητα ύπαρξης αυτών των πινάκων κρίνεται από την άφιξη  σχετικών ερωτήσεων στη βάση από τις εφαρμογές ανάλυσης.Εναλλακτική της δημιουργίας τέτοιων πινάκων, είναι η εισαγωγή στους πίνακες συμβάντων εγγραφών που θα περιέχουν συγκεντρωτικές πληροφορίες για μερικές από τις διαστάσεις.Στην περίπτωση που θέλουμε να εισάγουμε στον πίνακα των πωλήσεων (SALES) συγκεντρωτικές τιμές ανά περιοχή και μονάδα χρόνου, θα εισάγουμε εγγραφές που 

4 Τα πεδία που αντιστοιχούν στις διαστάσεις θα έχουν τις αντίστοιχες τιμές,

5 Τα πεδία που αντιστοιχούν στην τιμή που μετρά κάθε εγγραφή (units) θα υπάρχει η συγκεντρωτική τιμή, και

6 Στα πεδία των διαστάσεων που αθροίζονται (που δεν μας ενδιαφέρουν πλέον, δηλαδή) θα υπάρχουν τιμές NULL.
Η παρακάτω εγγραφή αντιστοιχεί στις συνολικές πωλήσεις του Ιουνίου στην περιοχή με κωδικό 16232 που παρέχει η αποθήκη δεδομένων του προηγούμενου παραδείγματος.

	Postal Code
	 Time Code
	Account Code
	Product Code
	Dollar Amount
	Units

	16232
	Ιούλιος 1997
	Null
	Null
	1654000
	6520


Στην ουσία αυτό το οποίο λαμβάνεται υπόψη για κάθε διάσταση είναι ένα είδος  ιεραρχίας. Αυτό καθορίζεται ανάλογα με την διάσταση που αναφερόμαστε. Έτσι λοιπόν αν θέλουμε να αναφερθούμε σε συγκεντρωτικά αποτελέσματα ανά μήνα,  τρίμηνο, χρόνο κ.ο.κ. θα πρέπει να έχουμε καθορίσει τα επιθυμητά επίπεδα ιεραρχίας  στη διάσταση του χρόνου από το σύστημα διαχείρισης της Αποθήκης Δεδομένων.

Ένα χαρακτηριστικό των ιεραρχιών είναι ότι μπορεί να είναι «ισοζυγισμένες» (balanced) ή μη (unbalanced).Ισοζυγισμένη θεωρείται μία ιεραρχία όταν στο δένδρο της ιεραρχίας είναι διακριτά τα επίπεδά της .Αντίθετα μη ισοζυγισμένη είναι η ιεραρχία που τα επίπεδά της δεν είναι ευδιάκριτα.
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Μη ισοζυγισμένη Ιεραρχία

Στην περίπτωση αυτή παρατηρούμε ότι δεν υφίσταται επίπεδο αντίστοιχο με αυτό της περιοχής «Υπ. Αττικής» στις υπόλοιπες περιοχές («Νησιά» - «Πελοπόννησος») γι’ αυτό και η ιεραρχία αυτή ονομάζεται μη ισοζυγισμένη.

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4: ANALYSIS SERVICES
4.1
ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ

Το συστατικό του SQL Server 2000, Analysis Services, αποτελεί την προσέγγιση της Microsoft στο χώρο των Αποθηκών Δεδομένων. Χρησιμοποιώντας το είναι δυνατό να δημιουργηθούν γρήγορες, ευέλικτες και παραμετροποιήσιμες αναφορές βασισμένες σε  τεράστιες (όχι απαραίτητα βέβαια)  βάσεις  δεδομένων.Είναι δυνατή επίσης και η δημιουργία πολυδιάστατων όψεων σε αριθμητικά δεδομένα.

Η πρόσβαση σε πληροφορίες από μία πολυδιάστατη βάση δεδομένων έχει το πλεονέκτημα της απλότητας και της φιλικότητας ως προς το χρήστη. Είναι εφικτό π.χ. ένα στέλεχος μια επιχείρησης που ασχολείται με τη διοίκηση να εκτελέσει ακόμα και σύνθετα ερωτήματα με εύκολο και αποδοτικό τρόπο.

Όπως αναφέραμε και στο προηγούμενο κεφάλαιο μία Αποθήκη Δεδομένων αποτελεί μια αρκετά μεγάλη συλλογή πληροφορίας. Χωρίς την εφαρμογή Analysis Services ένα σύστημα παραγωγής αναφορών από μία Αποθήκη Δεδομένων αποτελείται από μία σχεσιακή βάση δεδομένων και μία εφαρμογή παραγωγής αναφορών. Το πρόγραμμα Analysis Services οριοθετείται ανάμεσα σε αυτά τα δύο. Λειτουργεί σαν ένα ενδιάμεσο επίπεδο που επιτρέπει το μετασχηματισμό των σχεσιακών δεδομένων της Αποθήκης σε μία μορφή πολύ πιο αποδοτική και ευέλικτη όσον αφορά τη δημιουργία αναλυτικών αναφορών.

4.2
Ο ΚΥΒΟΣ

Κεντρικό στοιχείο στην εφαρμογή Analysis Services αποτελεί ο κύβος. Κύβος θεωρούμε μία δομή που χαρακτηρίζεται από διαστάσεις (όχι απαραίτητα 3 όπως ένας ‘συνήθης’ κύβος). Ο σκοπός του κύβου είναι να επιτρέπει σε άλλες εφαρμογές να ανακτούν τιμές, σαν να ήταν κάθε δυνατή αθροιστική τιμή διαθέσιμη στον κύβο. Ένας κύβος στην ουσία μοιάζει πάρα πολύ με το πίνακα συμβάντων. Παρόλα αυτά είναι κάτι πιο ευρύ.Έτσι λοιπόν έχουμε:

Ομοιότητες Κύβου – Πίνακα συμβάντων :

1. και οι δύο δομές χρησιμοποιούν μία στήλη για κάθε διάσταση και για κάθε μετρούμενο μέγεθος

2. και στις δύο περιπτώσεις για κάθε δυνατό συνδυασμό των μελών των διαστάσεων υπάρχει μία σειρά.

Η κύρια διαφορά μεταξύ κύβου και πίνακα συμβάντων είναι ότι ο κύβος περιλαμβάνει εγγραφές με μέλη διαστάσεων από όλα τα επίπεδα ιεραρχίας της. Αυτό σημαίνει ότι ο κύβος περιλαμβάνει πληροφορία έτοιμη για κάθε συναθροιστική ερώτηση μπορεί να τεθεί, κάνοντας έτσι την απόκριση του συστήματος πιο άμεση. Αυτό είναι ιδιαίτερα σημαντικό όταν οι συναθροιστικές αυτές ερωτήσεις αφορούν μεγάλο όγκο δεδομένων.


Αν υποθέσουμε ένα κύβο με τρεις διαστάσεις - Περιοχή, Προϊόν και Χρόνος – τότε στον παρακάτω πίνακα φαίνεται κάποιες από τις πιθανές σειρές που θα περιλαμβάνει. 

	Διαστάσεις
	Μετρήσεις

	Περιοχή
	Προϊόν
	Χρόνος
	Κομμάτια
	Euro

	Όλες
	Όλα
	Σε όλο
	113
	2510,26

	Αττική
	Όλα
	Σε όλο
	64
	1460,07

	Αττική
	Επεξεργαστές
	Σε όλο
	38
	908,49

	Αττική
	Επεξ. Intel
	Σε όλο
	13
	802,24

	Αττική
	Επεξ. Amd+
	1ο τρίμηνο
	3
	170,44

	Αττική
	Επεξ. Intel 2,4Ghz
	Μάρτιος
	3
	170,44


Από τις παραπάνω σειρές του κύβου μόνο η τελευταία θα μπορούσε να είναι σειρά του πίνακα συμβάντων, μιας και τα μέλη των διαστάσεων που έχει είναι φύλλα στο δένδρο ιεραρχίας της κάθε διάστασης. Έτσι λοιπόν ένας πίνακας συμβάντων για το παράδειγμά μας θα μπορούσε να είναι ο εξής:

	Διαστάσεις
	Μετρήσεις

	Περιοχή
	Προϊόν
	Χρόνος
	Κομμάτια
	Euro

	Αττική
	Επεξ. Intel 2.8 Ghz
	Ιανουάριος
	3
	620

	Θες/νίκη
	Επεξ. Αmd 2400+
	Μάρτιος
	2
	170,44

	Αττική
	Επεξ. Intel 2.4 Ghz
	Μάρτιος
	3
	170,44

	Αττική
	Western Digital 80GB
	Φεβρουάριος
	13
	802,24

	Αττική
	Επεξ. Intel 3Ghz
	Ιούλιος
	2
	523,21

	Θες/νίκη
	Maxtor 40 GB
	Μάϊος
	5
	212,78


 
Ο κύβος σαν λογική έννοια περιλαμβάνει όλες τις επιμέρους τιμές του πίνακα συμβάντων αλλά αυτό δε σημαίνει ότι τις αντιγράφει απαραίτητα από αυτόν. Στα πλαίσια των δυνατοτήτων ενός κύβου είναι εφικτή η δυναμική  πρόσβαση τιμών από τον πίνακα συμβάντων. Για βελτίωση της απόδοσης είναι δυνατή η αντιγραφή μερικών (ή και όλων ακόμη) των τιμών του πίνακα συμβάντων καθώς επίσης και των δυνατών συνδυασμών συναθροίσεων , σε κατάλληλες δομές που να επιτρέπουν εξαιρετικά γρήγορη πρόσβαση. Η εφαρμογή Analysis Services επιτρέπει στον σχεδιαστή του κύβου να επιλέξει ποιες από τις τιμές αυτές θα αποθηκευτούν σε πιο αποδοτικές δομές και ποιες θα πρέπει να ανακτώνται από το πίνακα συμβάντων. Ανεξάρτητα πάντως από τις διαφορές στην επίδοση του συστήματος, ο παραπάνω διαχωρισμός της φυσικής τοποθεσίες των δεδομένων είναι πλήρως διαφανής στον τελικό χρήστη του κύβου.


Ένας κύβος εκτός από τα δεδομένα, τα συναθροιστικά δεδομένα περιλαμβάνει και έναν ‘χάρτη’ που κύριος σκοπός του είναι η περιγραφή της δομής του ίδιου του κύβου.Ο χάρτης αυτός δημιουργείται - ανανεώνεται - κάθε φορά που δημιουργούμε -τροποποιούμε - έναν κύβο.


Πολλές φορές είναι απαραίτητος ο σχεδιασμός κύβων με κοινές διαστάσεις.Στην περίπτωση αυτή θα πρέπει να ορίσουμε της διαστάσεις σε μία ‘βιβλιοθήκη’ όπου θα είναι εύκολα προσβάσιμες από κάθε κύβο. Επίσης αν το επιθυμούμε μπορούμε να ορίσουμε μία διάσταση ως ιδιωτική, επιτρέποντας κατά αυτόν τον τρόπο μόνο σε ένα κύβο να τη χρησιμοποιεί.


Επιπλέον πολλές φορές χρειάζεται να συγκρίνουμε τιμές από πολλούς κύβους. Η εφαρμογή Analysis Services μας δίνει τη δυνατότητα να δημιουργήσουμε ένα ιδεατό κύβο, ο οποίος θα χρησιμοποιείται για να συγκρίνει τιμές από κύβους που μοιράζονται τουλάχιστον μία διάσταση.


Στο περιβάλλον των Analysis Services μία αναφορά αντλεί τις πληροφορίες που χρειάζονται από ένα κύβο και ο κύβος, εάν δεν περιέχει σε κατάλληλες δομές την πληροφορία αυτή ,από την Αποθήκη Δεδομένων. Με λίγα λόγια ένας κύβος είναι ένας τρόπος πακεταρίσματος, μορφοποίησης και παρουσίασης των τιμών μιας Αποθήκης Δεδομένων.Η εφαρμογή Analysis Services είναι η αυτή που δημιουργεί τους κύβους και τελικά παρέχει μέσα από αυτούς στις εφαρμογές του χρήστη τα ζητούμενα δεδομένα.

4.3    Η ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ
Η εφαρμογή  Analysis Services εκτελείται σαν υπηρεσία με το όνομα Analysis server. Υπάρχουν δύο τρόποι να επικοινωνήσει κανείς με το server :

1. σαν διαχειριστής

2. σαν απλός χρήστης.

Σαν διαχειριστής μπορεί να δώσει κανείς οδηγίες για κατασκευή κύβων , ενώ σαν απλός χρήστης το ζητούμενο είναι η δημιουργία αναφορών.

Όταν επιθυμούμε να επικοινωνήσουμε server χρησιμοποιούμε την εφαρμογή Analysis Manager. Η εφαρμογή αυτή μας επιτρέπει να σχεδιάσουμε και να υλοποιήσουμε κύβους. Ο τρόπος που επικοινωνεί η εφαρμογή αυτή με το server είναι διαμέσου ενός επιπέδου με το όνομα Decision Support Objects (DSO). Το DSO είναι σύνολο από προγραμματιστικές οδηγίες που επιτρέπουν σε μια οποιαδήποτε εφαρμογή να ελέγχει τον Analysis server. Η εφαρμογή Analysis Manager είναι μία απλή εφαρμογή που δημιούργησε η Microsoft για τη διαχείριση των Analysis Services. Θα μπορούσε κάποιος να δημιουργήσει τη δικιά του εφαρμογή για αυτή τη δουλειά. Αυτό άλλωστε, σε ορισμένες περιπτώσεις ίσως χρειαστεί μιας και υπάρχουν συγκεκριμένες λειτουργίες του Analysis server που είναι διαθέσιμες μέσω DSO, αλλά δεν έχουν περιληφθεί στην εφαρμογή Analysis Manager. Στο παρακάτω σχήμα παριστάνεται η διαδικασία διαχείρισης του Analysis server. Τα λεπτά βελάκια αναπαριστούν εντολές διαχείρισης, ενώ τα κανονικά ροή πληροφορίας.
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4.4 ΤΡΟΠΟΙ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ


Στην ενότητα αυτή θα εξετάσουμε πως μπορεί κάποιος χρήστης που δεν είναι διαχειριστής του συστήματος να ζητήσει κάποιες πληροφορίες από κάποιο κύβο. Ένας τρόπος είναι να χρησιμοποιήσουμε την εφαρμογή Analysis Manager που περιλαμβάνει και μια απλή εφαρμογή για προσπέλαση στα δεδομένα μας. Επιπλέον μπορούμε  να αποκτήσουμε πρόσβαση χρησιμοποιώντας το συστατικό PivotTable reports (του Excel 2000) ή το PivotTable list (που είναι ένας ActiveX έλεγχος  των Office Web Components). Και με τα δύο αυτά εργαλεία μπορούμε να προσπελάσουμε ένα κύβο των Analysis Services. Επιπλέον η εφαρμογή Analysis Services περιλαμβάνει μία εφαρμογή με το όνομα MDX Sample  που μας επιτρέπει να εκτελούμε ερωτήσεις σε ένα κύβο χρησιμοποιώντας πολυδιάστατες εκφράσεις (MDX). Πέραν αυτών των εφαρμογών μπορεί κανείς να βρει εύκολα εφαρμογές τελικού χρήστη από διάφορους κατασκευαστές λογισμικού.


Όλες αυτές οι εφαρμογές τελικού χρήστη (client) πρέπει να επικοινωνούν με τον Analysis server μέσα από μία υπηρεσία με το όνομα  PivotTable Service, η οποία πρέπει να βρίσκεται στην πλευρά του πελάτη (client). Άλλος τρόπος πιο άμεσης προσπέλασης δεν υπάρχει.Επιπλέον οι client εφαρμογές επικοινωνούν με την υπηρεσία PivotTable χρησιμοποιώντας τις μεθόδους πρόσβασης OLE Db for OLAP ή ADO MD. Στο παρακάτω σχήμα παριστάνεται η διαδικασία επικοινωνίας μίας εφαρμογής τελικού χρήστη με τον Analysis server. Τα λεπτά βελάκια αναπαριστούν εντολές διαχείρισης, ενώ τα κανονικά ροή πληροφορίας. 
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4.5     ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ

Όπως είδαμε και στην ενότητα 3.3 ένα κύβος OLAP φαίνεται να περιέχει κάθε δυνατή αθροιστική τιμή για οποιοδήποτε επίπεδο στην ιεραρχία κάθε διάστασής του.Αυτό και μόνο το γεγονός είναι ο λόγος που οι τιμές αυτές ‘φαίνονται’  να περιέχονται σε ένα κύβο. Όπως καταλαβαίνουμε ο όγκος δεδομένων ,όλων των δυνατών συνδυασμών και των ίδιων των τιμών, είναι τεράστιος για διατηρείται σε ένα κύβο. Έτσι λοιπόν μέσα από την διαχείριση των Analysis Services καλούμαστε να επιλέξουμε ποια στοιχεία θα αποθηκευτούν στον κύβο και ποια θα ζητούνται από την Αποθήκη Δεδομένων όταν αυτά χρειάζονται. Αυτό που πρέπει να γίνει δηλαδή είναι να βρεθεί η χρυσή τομή μεταξύ απόδοση συστήματος και φυσικού μεγέθους του κύβου.

Ένας κύβος περιέχει εκτός από τα δεδομένα (συναθροιστικά ή μη)  και το χάρτη του. Κάθε φορά που καλούμαστε να ορίσουμε τον τρόπο αποθήκευσης της πληροφορίας ενός κύβου πρέπει να καθορίζουμε για κάθε ένα από τα συστατικά του (εκτός από το χάρτη) τη μέθοδο αποθήκευσης. Ένας OLAP κύβος πάντα αποθηκεύει τον χάρτη του σε δομές του Analysis server. Για τις υπόλοιπες κατηγορίες πληροφορίας η εφαρμογή Analysis Services μας προσφέρει τις παρακάτω δυνατότητες επιλογών:

· ROLAP, όταν αφήνουμε τα απλά δεδομένα στον σχεσιακό πίνακα συμβάντων και ταυτόχρονα αποθηκεύουμε στην σχεσιακή βάση δεδομένων και τα συναθροιστικά δεδομένα

· HOLAP, όταν αφήνουμε και πάλι τα απλά δεδομένα στον σχεσιακό πίνακα συμβάντων, αλλά αποθηκεύουμε τα συναθροιστικά δεδομένα στον κύβο.

· MOLAP, όταν αποθηκεύουμε και τα δύο είδη δεδομένων μας στον κύβο.

Αν θεωρήσουμε ότι μία σχεσιακή βάση δεδομένων συμβολίζεται με ένα κύβο και η αποθήκευση μέσω  των Analysis Services με ένα κύβο, τότε οι τρεις παραπάνω επιλογές μπορεί να παρασταθούν ως εξής:
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Η χρησιμοποίηση του χάρτη και η αποθήκευση του στην εφαρμογή Analysis Services μας επιτρέπει να παρουσιάζονται τα δεδομένα στην πλευρά του χρήστη με τη μορφή κύβου, ανεξάρτητη από τον επιλεγμένο τρόπο αποθήκευσης. Ο τρόπος αποθήκευση το μόνο που επηρεάζει είναι η επίδοση του συστήματος.

Και επειδή ο τελικός χρήστης δε γνωρίζει τον τρόπο αποθήκευσης της πληροφορίας μπορούμε να κάνουμε αλλαγές στον τρόπο αποθήκευσης χωρίς να επηρεαστούν οι client εφαρμογές.
Από τις τρεις παραπάνω επιλογές η πρώτη είναι χρήσιμη σπάνια και για εκπαιδευτικούς σκοπούς.Αυτό οφείλεται στο γεγονός ότι οι συναθροίσεις σε μία σχεσιακή βάση δεδομένων είναι και αργές και με υψηλό υπολογιστικό κόστος για τον server. Ο σκοπός που θέλουμε γενικώς να υπάρχουν συναθροίσεις είναι για να βελτιώσουμε την ταχύτητα απόκρισης και οι σχεσιακές συναθροίσεις είναι προς την αντίθετη κατεύθυνση. Παρόλα αυτά είναι χρήσιμες γιατί μπορούμε να δούμε πως αποθηκεύονται οι συναθροίσεις στη σχεσιακή βάση για εκπαιδευτικούς λόγους.

Οι τρόποι αποθήκευσης ενός κύβου MOLAP και HOLAP είναι παρόμοιοι αν εξαιρέσεις τη τοποθεσία των κανονικών δεδομένων μας. Η επιλογή της MOLAP προσέγγισης έχει το μειονέκτημα ότι απαιτεί διπλάσιο χώρο για τα δεδομένα, αφού τα αντιγράφει από τη σχεσιακή βάση σε κατάλληλες δομές. Παρόλα αυτά το σύστημα των Analysis Services είναι ιδιαίτερα αποδοτικό στη αποθήκευση αυτών των δεδομένων. Μια βάση σε Access μπορεί να έχει μέγεθος 500  KB τη στιγμή που ένας κύβος με τον ίδιο επίπεδο λεπτομέρειας να έχει μέγεθος 100 KB. Αν έχουμε μία τεράστια Αποθήκη Δεδομένων μπορούμε αφού την αντιγράψουμε στον κύβο να διαγράψουμε την αρχική βάση. Με αυτόν τον τρόπο θα έχουμε τελικά και μείωση του χώρου που δεσμεύεται για τα δεδομένα μας.

Αν έχουμε μία πολύ μεγάλη Αποθήκη Δεδομένων που δεν πρέπει να τη διαγράψουμε και ταυτόχρονα οι περισσότερες ερωτήσεις αφορούν συναθροιστικά δεδομένα, τότε η HOLAP προσέγγιση είναι η καλύτερη δυνατή. Οι ερωτήσεις που χρειάζονται απλά δεδομένα θα είναι πιο αργές αλλά αυτό δεν μας απασχολεί διότι αυτές θα είναι πολύ λίγες. Επιπλέον θα είναι πολύ πιο γρήγορη και η διαδικασία ενημέρωσης ενός κύβου αφού δε θα χρειάζεται να γίνει μεταφορά απλών δεδομένων. Τέλος είναι χρήσιμη η HOLAP προσέγγιση και στην περίπτωση που θέλουμε να δημιουργήσουμε έναν MOLAP κύβο αλλά κατά τη διάρκεια της σχεδίασης του θέλουμε γρήγορες ενημερώσεις του κύβου. Μόλις τελειώσουμε με τη σχεδίαση μπορούμε να αλλάξουμε τον τρόπο αποθήκευσης σε MOLAP.

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5: ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ ΑΝΑΦΟΡΩΝ
5.1     ΣΤΟΧΟΣ - ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ
Σκοπός του συστήματος λογισμικού που θέλουμε να κατασκευάσουμε είναι η δημιουργία και διαχείριση παραμετροποιήσιμων αναφορών, οι οποίες θα μπορούν να αντλούν δεδομένα από μία οποιαδήποτε βάση δεδομένων (που υποστηρίζει κάποιους από τους συνήθεις τρόπος πρόσβασης στα δεδομένα της).

Το σύστημά μας θα πρέπει να πληρεί κάποιες προδιαγραφές. Καταρχάς θα πρέπει να χαρακτηρίζεται από απλότητα - φιλικότητα ως προς το χρήστη, χωρίς αυτό βέβαια να αποβαίνει εις βάρος των δυνατοτήτων του. Αυτό είναι απαραίτητο έτσι ώστε ο χρήστης να παρακινείται στη χρησιμοποίησή του , αναγνωρίζοντας και ο ίδιος τη λειτουργικότητά και την ευκολία χρήσης του. Είναι γενικά ιδιαίτερα σημαντικό για ένα πρόγραμμα να κερδίζει το ενδιαφέρον από την πρώτη στιγμή και αυτό αποτελεί ένα από τους στόχους της εφαρμογής μας.

 Σε κάθε περίπτωση η σχεδίαση του interface και του βαθμού ‘φιλικότητας’ έχει να κάνει και με το χρήστη στον οποίο απευθύνεται η εφαρμογή . Στην περίπτωσή μας θεωρούμε ότι ο χρήστης του συστήματος θα έχει τις απολύτως βασικές γνώσεις χρήσης υπολογιστή. Υποθέτουμε δηλαδή ότι θα γνωρίζει τις διαδικασίες cut-copy-paste και drag-n-drop, καθώς επίσης και να αποθηκεύει – αναζητεί ένα αρχείο στο δίσκο. Αυτές είναι άλλωστε και οι απολύτως βασικές γνώσεις για να μπορεί να χρησιμοποιεί κάποιος έναν υπολογιστή. Έτσι επιτυγχάνουμε τη μέγιστη δυνατή χρησιμότητα του συστήματός μας από την πλευρά του χρήστη.

Στόχος μας είναι να γίνεται η διαχείριση αναφορών από το σύστημά μας χρησιμοποιώντας τη βάση δεδομένων για την αποθήκευση και ανάκτηση των αναφορών. Έτσι θα είναι αποθηκευμένες οι αναφορές στον server και ο χρήστης δε θα απασχολείται καθόλου για την τοποθεσία τους. Παρόλα αυτά θα υπάρχει και η δυνατότητα αποθήκευσης (ανάκτησης)  μιας αναφοράς σε (από) αρχείο.

Πέρα από τη φιλικότητα, υπάρχει και ο στόχος της πληρότητας όσον αφορά το περιεχόμενο της αναφοράς. Η αναφορά θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα να περιέχει σχέδια, φωτογραφίες και φυσικά κείμενο. Όλα αυτά τα στοιχεία της αναφοράς θα πρέπει να είναι τροποποιήσιμα με εύκολο τρόπο. Επιπλέον η αναφορά θα πρέπει να διαθέτει μεταβλητές διαστάσεις και να μπορεί να γίνει χρήση τμημάτων header – footer. Τα τμήματα αυτά μπορούν να είναι σε σημεία προκαθορισμένα.  πχ. ανά σελίδα θα έχουμε page – header  , footer ή ακόμα και ανά αναφορά οπότε θα έχουμε report – header, footer. Απαραίτητη είναι επίσης και η υποστήριξη της ελληνικής γλώσσας σε όλο το φάσμα της εφαρμογής.

Επιπλέον υπάρχει και η ανάγκη για προεπισκόπηση της αναφοράς αλλά και των δεδομένων της ξεχωριστά, ούτως ώστε να μπορεί να γίνει γρήγορα οποιοσδήποτε αναγκαίος έλεγχος χωρίς να χρειάζεται να την εκτυπώσουμε.
Τέλος επιθυμητό είναι να έχει τη δυνατότητα το σύστημά μας να εγκατασταθεί στα πλαίσια μιας άλλης εφαρμογής σαν υποσύστημα.

5.1.1 Απαιτήσεις από υλικό-λογισμικό

Το σύστημά μας θέλουμε να είναι ευρέως αποδεκτό. Θα πρέπει λοιπόν να υποστηρίζονται όλα τα λειτουργικά συστήματα Windows και ταυτόχρονα οι απαιτήσεις από το υλικό να είναι λογικές.

Στόχος τους συστήματός μας είναι λοιπόν να μπορεί να εγκατασταθεί σε υπολογιστές με λειτουργικό σύστημα ένα από τα παρακάτω:

1. Windows 98

2. Windows ME

3. Windows 2000

4. Windows XP

Επιπλέον θα θέλαμε να υποστηρίζονται όσο το δυνατόν παλαιότερα συστήματα από πλευράς υλικού. Έτσι λοιπόν είναι επιθυμητό η εφαρμογή μας να μπορεί να εγκατασταθεί και σε έναν Pentium II Celeron (>= 400 MHz) με 64MB – 128MB μνήμης.

5.2     ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ

Πριν ξεκινήσουμε την ανάλυση του τρόπου επίλυσης, χρήσιμο είναι να γίνει  μία σύντομη περιγραφή των σχεδιαστικών επιλογών που κάναμε και των συγκριτικών πλεονεκτημάτων – μειονεκτημάτων τους.

5.2.1 Επιλογή Πλατφόρμας

Καταρχάς ας δούμε ποιες προγραμματιστικές πλατφόρμες ικανοποιούν την απαίτηση για μέγιστη δυνατή συμβατότητα της εφαρμογής (τόσο σε επίπεδο υλικού, όσο και σε επίπεδο λειτουργικού συστήματος). Σήμερα λοιπόν δύο είναι οι πλατφόρμες που πληρούν τις προδιαγραφές αυτές και ταυτόχρονα διαθέτουν βιβλιοθήκες κώδικα για πληθώρα εφαρμογών. Οι βιβλιοθήκες αυτές πολλές φορές είναι δωρεάν διαθέσιμες μέσω Internet και προσφέρουν έτοιμες λύσεις για συνηθισμένα ή μη προβλήματα. Το ερώτημα που τίθεται εδώ είναι ποια από τις δύο θα επιλέξουμε. Πριν απαντήσουμε στο ερώτημα αυτό ας δούμε λίγο τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά της κάθε μιας πλατφόρμας ξεχωριστά.

Η δομή της πλατφόρμα της Java λοιπόν, παρουσιάζεται στο παρακάτω σχήμα:
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Η αντίστοιχη αρχιτεκτονική της πλατφόρμας .ΝΕΤ είναι η παρακάτω:
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Με μία πρώτη ματιά μπορούμε να πούμε οι δύο πλατφόρμες έχουν παρόμοια αρχιτεκτονική. Και οι δύο παράγουν ενδιάμεσο κώδικα και συνεπώς απαιτούν ένα περιβάλλον εκτέλεσης. Στη Java αυτό το περιβάλλον καλείται Java Virtual Machine (VM), ενώ στην περίπτωση της πλατφόρμας .NET ονομάζεται Common Language Runtime (CLR). Και στις δυο περιπτώσεις το περιβάλλον εκτέλεσης είναι αυτό που αναλαμβάνει να εκτελέσει μία εφαρμογή που είναι γραμμένη σε ενδιάμεσο κώδικα , κάνοντας πέρα των άλλων και τις απαραίτητες κλήσεις στις ρουτίνες του λειτουργικού και λειτουργώντας έτσι σαν ‘διαμεσολαβητής.’

Ένα άλλο κοινό χαρακτηριστικό των δύο δυνατών επιλογών μας είναι η πλήρης υποστήριξη της αντικειμενοστρεφούς ανάπτυξης. Η αντικειμενοστρεφής ανάπτυξη εφαρμογής θεωρείται η πλέον κατάλληλη, μιας υποστηρίζει σε μεγάλο βαθμό τις σύγχρονες απαιτήσεις ανάπτυξης λογισμικού. Η επεκτασιμότητα και η ευκολία στη δυνατότητα συντήρησης μια εφαρμογής  είναι μερικές από αυτές.

Όπως μπορούμε να παρατηρήσουμε και από τα παραπάνω σχήματα οι κυριότερες διαφορές μεταξύ των δύο πλατφορμών είναι δύο:

1. Οι εφαρμογές Java υποστηρίζονται από την πλειοψηφία των λειτουργικών συστημάτων , ενώ οι αντίστοιχες του .ΝΕΤ μόνο από τα λειτουργικά της Microsoft. Αυτό αποτελεί ένα μειονέκτημα για την πλατφόρμα .ΝΕΤ.Παρόλα αυτά υπάρχει η δυνατότητα στο μέλλον να υποστηριχθούν οι εφαρμογές .ΝΕΤ και από άλλα λειτουργικά συστήματα. Για να γίνει κάτι τέτοιο χρειάζεται να κατασκευαστεί μια έκδοση του .ΝΕΤ Framework (που να περιλαμβάνει και το περιβάλλον εκτέλεσης CLR και τη βιβλιοθήκη κλάσεων του .ΝΕΤ) για κάθε λειτουργικό σύστημα που θέλουμε να υποστηρίξουμε.

2. Οι γλώσσες προγραμματισμού που υποστηρίζονται από τo περιβάλλον .ΝΕΤ είναι οι Visual Basic .NET , η Managed C++ ,  η C# και η JScript. Επιπλέον μπορεί να υποστηριχθεί και οποιαδήποτε γλώσσα προγραμματισμού που παράγει ενδιάμεσο  κώδικα συμβατό με το CLR. Ήδη έχουν κυκλοφορήσει εκδόσεις γλωσσών προγραμματισμού από τρίτους κατασκευαστές που είναι συμβατές με το CLR ( Fortran, Cobol, Perl, Python, TMT Pascal κ.α.). Στο περιβάλλον της Java υπάρχει μόνο μία γλώσσα προγραμματισμού διαθέσιμη ( η Java. Αυτό είναι σαφώς ένα από τα πλεονεκτήματα της .ΝΕΤ πλατφόρμας καθώς έχουμε δυνατότητα επιλογής της γλώσσας που μας διευκολύνει. Επιπλέον ιδιαίτερα σημαντικό είναι ότι μία εφαρμογή μας μπορεί να αποτελείται από συστατικά που είναι γραμμένα σε διαφορετικές γλώσσες. Αυτό είναι εφικτό μιας και κάθε μία από τις .ΝΕΤ γλώσσες παράγει ενδιάμεσο κώδικα που πληρεί τις ίδιες προδιαγραφές του CLR και έχει συγκεκριμένη δομή. Έτσι μπορούμε να συμπεριλάβουμε σε ένα πρόγραμμά μας αντικείμενα που έχουμε ήδη κατασκευάσει (ή προμηθευτεί) παρότι αυτά μπορεί να είναι γραμμένα σε άλλη γλώσσα και χωρίς να χρειαστούμε να κάνουμε την οποιαδήποτε μετατροπή. Το τελευταίο γεγονός είναι και ένα από τα σημαντικότερα πλεονεκτήματα της πλατφόρμας .ΝΕΤ, καθώς με το χαρακτηριστικό αυτό οι διαθέσιμες βιβλιοθήκες και συναρτήσεις για ένα προγραμματιστή που γνωρίζει κυρίως VB .NET, είναι όλες αυτές που έχουν γραφτεί σε οποιαδήποτε γλώσσα που παράγει ενδιάμεσο κώδικα συμβατό με CLR και είναι άμεσα προσβάσιμες σε αυτόν. Επίσης εξαιρετικά χρήσιμο είναι και το γεγονός ότι όλες οι γλώσσες του περιβάλλοντος .ΝΕΤ μοιράζονται την ίδια συλλογή κλάσεων του .ΝΕΤ Framework. Έτσι έχοντας κάποιος ιδιαίτερη εμπειρία σε μία γλώσσα .ΝΕΤ μπορεί να μεταπηδήσει  σχετικά εύκολα σε μία άλλη μιας και δε θα χρειαστεί να μάθει κάποιες νέες κλάσεις. Το μόνο που θα χρειαστεί να κάνει είναι να εξοικειωθεί με τη σύνταξη της νέας γλώσσας.

Εξετάζοντας τα παραπάνω χαρακτηριστικά επιλέγουμε τελικά ως πλατφόρμα ανάπτυξης το περιβάλλον της .ΝΕΤ και σαν γλώσσα ανάπτυξης την Visual Basic .NET. Ο κυριότερος λόγος που μας οδήγησε σε αυτή την επιλογή είναι η πολύ μεγαλύτερη συνολικά διαθέσιμη βιβλιοθήκη της πλατφόρμας .ΝΕΤ. 

5.2.2   Επιλογή έτοιμων βιβλιοθηκών


Πριν προχωρήσουμε γενικά στην ανάπτυξη οποιουδήποτε λογισμικού καλό είναι να κάνουμε μία έρευνα στο Internet για πιθανά διαθέσιμα συστατικά – συναρτήσεις που να υλοποιούν λειτουργίες που εμείς χρειαζόμαστε (αποφεύγοντας κατ’ αυτόν τον τρόπο τη δημιουργία τους από μηδενική βάση). Αυτή η δυνατότητα υπάρχει έτσι και αλλιώς στο περιβάλλον του .ΝΕΤ μιας και έχουμε έτοιμη τη βιβλιοθήκη του .ΝΕΤ Framework. Το θέμα είναι ότι η βιβλιοθήκη αυτή παρέχει γενικές συναρτήσεις (πχ. χειρισμού αλφαριθμητικών - strings), οι οποίες δε μπορούν να προσφέρουν τις εξειδικευμένες και σύνθετες λύσεις που κάποιος πιθανόν να αναζητεί. Έτσι πολλές εταιρίες κατασκευής λογισμικού προσφέρουν βιβλιοθήκες που παρέχουν εξειδικευμένες λύσεις στα πλαίσια της πλατφόρμας .ΝΕΤ.


Ένα από τα προβλήματα που πρέπει να λυθεί για την εφαρμογή μας, είναι η παροχή φιλικού τρόπου χειρισμού της. Για την αντιμετώπιση του προβλήματος αυτού χρησιμοποιήσαμε τη βιβλιοθήκη των ActiveReports της εταιρίας DataDynamics. Μερικά χαρακτηριστικά της βιβλιοθήκης αυτής είναι τα παρακάτω:

1. Παροχή κλάσεων σχεδίασης της αναφοράς που υποστηρίζουν λειτουργίες drag-n-drop και copy – paste.

2. Πληθώρα αντικειμένων που μπορούν να προστεθούν στην αναφορά ( ετικέτες, κουτιά κειμένου, φωτογραφίες, κουτιά ελέγχου κ.α.)

3. Δυνατότητα σύνδεσης με βάση δεδομένων με μη αυτόματο τρόπο και εκτέλεσης SQL ερώτησης.

4. Παροχή μηχανής αναφοράς που έχει ως σκοπό την παρουσίαση των αποτελεσμάτων της επερώτησης στην αναφορά.

5. Προεπισκόπηση της τελικής αναφοράς

Μερικές από τις λειτουργίες που επιθυμούμε να έχει το σύστημά μας και δεν υποστηρίζονται από τη βιβλιοθήκη των ActiveReports είναι οι παρακάτω:

1. Υποστήριξη της ελληνική γλώσσας

2. Προεπισκόπηση των αποτελεσμάτων μιας ερώτησης.

3. Δυνατότητα εκτέλεσης ερωτήσεων με φιλικό τρόπο, χωρίς δηλαδή να χρειάζεται ο χρήστης να συνδεθεί με τη βάση και να διατυπώσει μια SQL ερώτηση.

4. Δυνατότητα ανάκτησης (ή αποθήκευσης) μια αναφοράς από τη (στη) βάση δεδομένων με φιλικό επίσης τρόπο.

Οι παραπάνω λειτουργίες θα είναι και αυτές που θα δημιουργηθούν και θα εμπλουτίσουν τη βιβλιοθήκη των ActiveReports.

5.2.3 Σχεδίαση Παραθύρων

Η σχεδίαση της εφαρμογής έγινε με άξονα την πρακτικότητα και λειτουργικότητά της. Αυτό καταρχάς σημαίνει ότι θα πρέπει να είναι άμεσα προσβάσιμες στο χρήστη όλες οι δυνατότητες που του παρέχονται και ταυτόχρονα να του δίνεται η δυνατότητα να επιλέξει ποιες από αυτές θα είναι ορατές και ποιες όχι καθιστώντας και το ίδιο το περιβάλλον της εφαρμογής παραμετροποιήσιμο.
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Στο παραπάνω στιγμιότυπο βλέπουμε ένα παράδειγμα χρήσης της εφαρμογής μας με όλες τις δυνατότητες χειρισμού της αναφοράς ενεργές.

Το κυρίως παράθυρο χωρίζεται στις εξής περιοχές :

1. Main Menu

2. Report Canvas

3. Left Panel

4. Right Panel

5. Layout Properties
6. Font Toolbar

7. DataGrid

8. Fields

9. Report Content

10. Property Grid

Main Menu

Στη περιοχή Main Menu υπάρχουν τέσσερις δυνατές επιλογές:

File menu
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1)Print Preview, όπου μπορούμε να κάνουμε μία προεπισκόπηση της αναφοράς μας.

2)Load Layout, όπου μπορούμε να φορτώσουμε μία αναφορά από ένα αρχείο.

3)Save Layout , όπου μπορούμε να αποθηκεύσουμε την αναφορά μας σε ένα αρχείο

4)Exit, όπου κλείνουμε την εφαρμογή μας

View menu

Στο μενού αυτό επιλέγουμε ποιες από τις περιοχές της εφαρμογής μας θέλουμε να εμφανίζονται.

 

Queries menu

Στο μενού αυτό μπορεί ο χρήστης να εκτελέσει κάποια από τις προκαθορισμένες SQL ερωτήσεις. 

Οι ερωτήσεις αυτές έχουν εισαχθεί στο πρόγραμμα  από το διαχειριστή του συστήματος και συνεπώς ο χρήστης δε χρειάζεται να γνωρίζει το συντακτικό της SQL.

Layouts menu

Στο μενού αυτό ο χρήστης μπορεί να «ανοίξει» μία αναφορά από τη βάση δεδομένων με την επιλογή “Load From Database”. 


Με την επιλογή “Save to Database” αποθηκεύουμε την τρέχουσα αναφορά στη Βάση, ενώ με την επιλογή “Delete From Database” μπορούμε να διαγράψουμε μία αναφορά από τη Βάση.

Report Canvas

«Report Canvas» ονομάζεται η κεντρική περιοχή της εφαρμογής μας στην οποία σχεδιάζουμε την αναφορά μας.
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Report Canvas
Left Panel


 Η περιοχή αυτή περιλαμβάνει όλα τα αντικείμενα που πιθανώς να περιλαμβάνει μία αναφορά. Ο χρήστης μπορεί, επιλέγοντας με αριστερό click κάποιο από αυτά, να το σχεδιάσει εν συνεχεία στη περιοχή Report Canvas με drag-n-release.

Right Panel

Η περιοχή αυτή διαιρείται σε τρεις περιοχές (από πάνω προς τα κάτω) :

1. Fields
2. Report Contents
3. Property Grid
Η περιοχή Fields παρουσιάζει τα διαθέσιμα πεδία από μία SQL ερώτηση που κάναμε και μας επιτρέπει με drag-n-drop να τα μεταφέρουμε στο Report Canvas στις θέσεις που θέλουμε να φαίνονται στην αναφορά.

Η περιοχή Report Contents παρουσιάζει τη δομή και τα επιμέρους συστατικά της αναφοράς μας ανά περιοχή.

Τέλος η περιοχή Property Grid παρουσιάζει και μας επιτρέπει να τροποποιήσουμε τις ιδιότητες που έχει κάποιο επιλεγμένο αντικείμενο ή περιοχή της αναφοράς μας.

Layout Properties
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Η περιοχή αυτή παρέχει τις εξής δυνατότητες:

1. Ευθυγράμμιση ενός (ή και περισσότερων) αντικειμένου της αναφοράς ως προς το χώρο που βρίσκεται

2. Ευθυγράμμιση δύο ή περισσότερων αντικειμένων μεταξύ τους (ανά πλευρά, και ανά οριζόντιο ή κάθετο κέντρο τους).

3. Εξίσωση διαστάσεων δύο ή περισσότερων αντικειμένων (πλάτος, μήκος ή και τα δύο) 

4. Ορισμός της εμφάνισης ενός αντικειμένου μπροστά ή πίσω από κάποια άλλα.

5. Καθορισμός των αποστάσεων μεταξύ των αντικειμένων (οριζοντίως και καθέτως)

Font Toolbar
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Η περιοχή αυτή μας επιτρέπει να ρυθμίζουμε τις ιδιότητες των γραμματοσειρών. Η ομοιότητάς της με την αντίστοιχη του Word είναι απαραίτητη για τη γρηγορότερη εξοικείωση ενός χρήστη με την εφαρμογή.

DataGrid
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Η περιοχή αυτή σκοπό έχει να μας παρουσιάζει μόνο το αποτέλεσμα μίας επερώτησης στη βάση, χωρίς να χρειάζεται να κάνουμε προεπισκόπηση  όλης της αναφοράς.

Εκτός από το κύριο παράθυρο θα χρειαστεί να σχεδιάσουμε άλλα 3 παράθυρα.  Το κάθε ένα από τα παράθυρα αυτά θα μας προσφέρει και μία από τις παρακάτω δυνατότητες:

1. Να ανακτούμε μια αναφορά από τη Βάση (Load Layout Window)

2. Να αποθηκεύουμε μια αναφορά στη Βάση (Save Layout Window)

3. Να διαγράφουμε μια αναφορά από τη Βάση (Delete Layout Window)

Το παράθυρο “Load Layout” περιλαμβάνει μία λίστα από αναφορές που είναι διαθέσιμες και ένα κουμπί με το οποίο δίνουμε εντολή να «φορτώσουμε» την επιλεγμένη αναφορά.
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Το παράθυρο “Save Layout” θα πρέπει να έχει ένα αντικείμενο τύπου “Textbox” για την πληκτρολόγηση ενός αναγνωριστικού ονόματος της αναφοράς μας. Επιπλέον θα περιέχει τη δυνατότητα να συνδέουμε την αναφορά με κάποια ερώτηση της βάσης δεδομένων αν αυτό χρειάζεται, ώστε όταν «φορτώνουμε» την αναφορά αυτή να εκτελείται ταυτόχρονα και η εν λόγω ερώτηση.
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Τέλος το παράθυρο “Delete Layout” θα παρέχει τη δυνατότητα να διαγραφεί μια αναφορά από τη βάση δεδομένων. Η λειτουργικότητα αυτής της φόρμας θα μπορούσε να ενσωματωθεί στο παράθυρο “Load Layout”, αλλά προτιμήσαμε αυτήν την εναλλακτική διότι με αυτόν τον τρόπο εξασφαλίζουμε ότι μια αναφορά δεν θα διαγραφεί κατά λάθος.
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5.3 ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ
5.3.1 Βάση Δεδομένων

Το σύστημά μας, όπως αναφέραμε και στην ανάλυση των προδιαγραφών,  χρειάζεται μια βάση δεδομένων. Επιλέξαμε ως σύστημα διαχείρισής της τον SQL Server 2000. Ο κυριότερος λόγος που μας οδήγησε σε αυτήν την επιλογή είναι η ύπαρξη ειδικών κλάσεων στη βιβλιοθήκη του .NET Framework που επιτρέπουν αποδοτικότερη πρόσβαση σε μία βάση του SQL Server. 
Προκειμένου να λειτουργήσει η εφαρμογή μας χρειαζόμαστε να προσθέσουμε δύο νέους πίνακες στην βάση δεδομένων που θα αποτελεί την πηγή δεδομένων των  αναφορών μας. Οι πίνακες αυτοί είναι οι παρακάτω:

	Queries

	QID (int)
	QueryName (ntext)
	QueryText (ntext)

	
	
	


	Layouts

	LID (int)
	QID (int)
	LayoutName (nvarchar(50))
	LayoutRpt (ntext)

	
	
	



Ο πίνακας Queries χρησιμοποιείται για να αποθηκεύονται από τους διαχειριστές του συστήματος οι διαθέσιμες προς τους χρήστες ερωτήσεις. Πρωτεύον κλειδί στον πίνακα αυτό είναι το QID , ενώ η SQL ερώτηση αποθηκεύεται στη στήλη QueryText.Τo πεδίο QueryName χρησιμοποιείται για να παρέχει ένα αναγνωριστικό όνομα σε κάθε ερώτηση, έτσι ο χρήστης να αντιλαμβάνεται με ευκολία τη χρησιμότητά της.


Ο πίνακας Layouts χρησιμοποιείται για να αποθηκεύονται σε αυτόν οι σχεδιαζόμενες αναφορές. Και εδώ το πεδίο LayoutName χρησιμοποιείται σαν αναγνωριστικό με τη διαφορά όμως ότι ταυτόχρονα αποτελεί και κλειδί του πίνακα. Αυτό είναι απαραίτητο, ώστε να αποφεύγουμε να αποθηκεύονται στον πίνακα δύο αναφορές με το ίδιο όνομα. Το πεδίο LID είναι και αυτό κλειδί που αυξάνεται αυτόματα κάθε φορά που εισάγεται μία αναφορά, ενώ το QID αποτελεί ξένο κλειδί που αναφέρεται στο πρωτεύον κλειδί του πίνακα Queries.

5.3.2 ActiveReports
Από τη βιβλιοθήκη των ActiveReports χρησιμοποιήσαμε τα παρακάτω αντικείμενα:

· Designer

(ActiveReports.Design.Designer)
· ReportExplorer
(ActiveReports.Design.ReportExplorer)
· ActiveReport
(ActiveReports.ActiveReport)
Το αντικείμενο Designer καλύπτει τις ανάγκες της περιοχής “Report Canvas” (που ορίσαμε κατά τη φάση της σχεδίασης), παρέχοντας το χώρο σχεδίασης της αναφοράς μας. Οι δυνατότητες του “Designer” είναι ικανοποιητικές για τη λειτουργικότητα που αναζητούμε. Υπάρχει υποστήριξη να έχουμε πλέγμα σχεδίασης (grid) το οποίο μπορεί να έχει ενεργή τη λειτουργία επικόλλησης σε αυτό των διαφόρων αντικειμένων (snapgrid). Επιπλέον μπορούμε να ορίσουμε την απόσταση των κουκκίδων του πλέγματος, τόσο σε οριζόντιο άξονα, όσο και σε κατακόρυφο. Το σημαντικότερο όμως είναι ότι υποστηρίζει τη λειτουργία drag-n-drop, όντας ο αποδέκτης των αντικειμένων.

Το αντικείμενο ReportExplorer είναι απαραίτητο για την παρουσίαση
1. των πεδίων μιας πηγής δεδομένων (περιοχή “Fields”),

2. της δομής της αναφοράς μας (περιοχή “Report Contents”) και

3. των ιδιοτήτων ενός επιλεγμένου αντικειμένου του Designer 

Για να μπορούμε να κάνουμε drag-n-drop κάποιο από τα πεδία του ReportExplorer στο αντικείμενο Designer θα πρέπει να έχουμε ορίσει την ιδιότητα του ReportExplorer , ReportDesigner, να «δείχνει» το αντικείμενο του Designer. Έτσι λοιπόν για να συνδέσουμε τα δύο αυτά αντικείμενα, χρειαζόμαστε την παρακάτω εντολή:

ReportExplorer1.ReportDesigner = Designer1

Τέλος το αντικείμενο ActiveReport είναι αυτό που αποτελεί την τελικά παραγόμενη  αναφορά. Χρησιμοποιείται όταν πρέπει να εκτυπώσουμε (ή να κάνουμε προεπισκόπηση) της αναφοράς (μέσα από το μενού File->Print Preview). Πιο συγκεκριμένα ο κώδικας που εκτελείται όταν ζητάμε να κάνουμε προεπισκόπηση της αναφοράς είναι ο παρακάτω:

Dim rpt As New DataDynamics.ActiveReports.ActiveReport

Dim m_stream As New System.IO.MemoryStream

Me.Designer1.Report.SaveLayout(m_stream)

m_stream.Position = 0

rpt.DataSource = Designer1.Report.DataSource

rpt.DataMember = Designer1.Report.DataMember

rpt.LoadLayout(m_stream)

m_stream.Close()

Dim frm As New frmViewer

frm.SetReport(rpt)

frm.ShowDialog(Me)
Με την πρώτη εντολή ορίζουμε μια μεταβλητή με το όνομα rpt σαν αντικείμενο κλάσης ActiveReport. Εν συνεχεία ορίζουμε ένα αντικείμενο τύπου MemoryStream το οποίο θα μας χρησιμεύσει για αποθηκεύσουμε σε αυτό την αναφορά μας. Αυτό θα γίνει με τη συνάρτηση του Designer.Report αντικειμένου SaveLayout. Ακολούθως αρχικοποιούμε το αντικείμενο MemoryStream και ορίζουμε την πηγή δεδομένων της τελικής αναφοράς με την πηγή της αναφόρας που είναι σχεδιασμένη στο Designer. Τέλος «φορτώνουμε» την αναφορά με τα δεδομένα από το αντικείμενο m_stream.  Οι τρεις τελευταίες εντολές χρειάζονται για την εμφάνιση της φόρμας προεπισκόπησης.


Τα αντικείμενα που υλοποιούν το σχεδιασμό και τη λειτουργικότητα της περιοχής “Left Panel”,  “Font Toolbar” και “Layout Properties” είναι τύπου Toolbar (Systems.Windows.Forms.Toolbar). O τρόπος με τον οποίο επικοινωνεί κάθε ένα από αυτά με το Designer είναι έμμεσος. Πιο συγκεκριμένα λοιπόν, κάθε κουμπί ενός Toolbar αντικειμένου (ToolbarButton) έχει μία ιδιότητα με όνομα Tag. Σε κάθε κουμπί έχουμε ορίσει ένα συγκεκριμένο αλφαριθμητικό.  Έτσι λοιπόν το Designer αντικείμενο λαμβάνει το μήνυμά του με αυτόν τον τρόπο. Για παράδειγμα αν θελήσουμε να σχεδιάσουμε ένα αντικείμενο τύπου “textbox” θα πρέπει κατ’ αρχάς να πατήσουμε το κουμπί στο “Left panel”με το όνομα “Textbox” και εν συνεχεία με drag-n-release να σχεδιάσουμε στο Designer αντικείμενο αυτό που θέλουμε. Ο κώδικας που εκτελείται όταν θα πατήσουμε το εν λόγω κουμπί είναι ο εξής:

If (e.Button.Tag.ToString() <> "Pointer") Then

  Designer1.ToolBoxItem = e.Button.Tag.ToString()

Else

  Designer1.ToolBoxItem = Nothing

End If
Έτσι  θα γνωρίζει ο Designer ότι το επόμενο αντικείμενο που θα σχεδιαστεί σ’ αυτόν θα είναι τύπου TextBox.

5.3.3 Επικοινωνία με τη Βάση Δεδομένων

 Η επικοινωνία με τη Βάση Δεδομένων γίνεται σε κάθε μία από τις παρακάτω περιπτώσεις χρήσης:

1. Ο χρήστης θέλει να εκτελέσει μία από τις προκαθορισμένες SQL ερωτήσεις
2. Ο χρήστης θέλει να ανακαλέσει μία αποθηκευμένη αναφορά

3. Ο χρήστης θέλει να αποθηκεύσει μία αναφορά στη Βάση Δεδομένων
4. Ο χρήστης θέλει να διαγράψει μία αναφορά από τη Βάση
Η βιβλιοθήκη που χρησιμοποιήσαμε για την επικοινωνία με τη βάση περιλαμβάνεται στο ADO .NET FRAMEWORK (που είναι συστατικό του .ΝΕΤ FRAMEWORK).
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Για να εγκαταστήσουμε μία σύνδεση πρέπει να χρησιμοποιήσουμε ένα αντικείμενο τύπου Connection. Αυτό γίνεται στην εφαρμογή μας στη φάση της αρχικοποίησής της με την εντολή: 
Ορισμός του αντικειμένου:    
SqlConnection1 As System.Data.SqlClient.SqlConnection
Ορισμός παραμέτρων του αντικειμένου:

SqlConnection1.ConnectionString = "workstation id=""CEL-791"";packet _  size=4096;integrated security=SSPI;initial catalog=my_northwind; _ persist securityinfo=False"
Η παράμετρος “workstation id” ορίζει το όνομα του σταθμού εργασίας από το οποίο θα συνδεθούμε στο SQL server.
Η παράμετρος “packet size” ορίζει το μέγεθος των πακέτων τα οποία θα ανταλλάζονται στα πλαίσια της επικοινωνίας SQL server και σταθμού εργασίας.
Χρήση παραμέτρου “integrated security”: Όταν είναι true ή SSPI χρησιμοποιούνται τα διαπιστευτήρια (username-password) της εγκατάστασης των 
 Windows (του σταθμού εργασίας) ως διαπιστευτήρια σύνδεσης στην βάση δεδομένων που μας ενδιαφέρει.
Η παράμετρος “initial catalog” αναφέρεται στο όνομα της βάσης δεδομένων που θέλουμε να συνδεθούμε.Τέλος η παράμετρος “persist security info”  λαμβάνει τις τιμές true - false. Όταν είναι false (κατάσταση που συνίσταται) ευαίσθητες πληροφορίες ασφαλείας (πχ. κωδικοί πρόσβασης) δεν επιστρέφονται σαν μέρος των πληροφοριών της σύνδεσης όταν αυτή έχει επιτευχθεί.

Η σύνδεση με τη βάση δεδομένων “my_northwind” που επιτυγχάνουμε χρησιμοποιώντας το αντικείμενο SqlConnection1 είναι και η σύνδεση που θα χρησιμοποιείται  για τις ανάγκες της εφαρμογής μας. Αυτό έχει σαν συνέπεια και οι αναφορές που πρόκειται να γίνουν να έχουν ως πηγή δεδομένων τη βάση “my_northwind”. Η υποστήριξη άλλων βάσεων είναι εφικτή. Το μόνο που χρειάζεται είναι να αλλάξουμε τη παράμετρο “ConnectionString” του αντικειμένου SqlConnection1 και να προσθέσουμε τους πίνακες Queries και Layouts στη νέα βάση (ο πίνακας Queries πρέπει να περιλαμβάνει όλες τις διαθέσιμες προς το χρήστη ερωτήσεις). 

Αν ο χρήστης του συστήματος επιθυμεί να εκτελέσει μία από τις προκαθορισμένες ερωτήσεις από το μενού “Queries” θα εκτελεστεί ο παρακάτω κώδικας (με διαφορά το περιεχόμενο της ερώτησης):
Dim SqlSelectCommand2 = New SqlClient.SqlCommand("Select ProductID AS_  [Κωδ. Προϊόντος], ProductName AS [Όνομα Προϊόντος] , SupplierIDAS _  [Kωδ. Προμηθευτή] , CategoryID AS [Κωδ. Κατηγορίας]  FromProducts", _  SqlConnection1)

SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

DataSet11.Clear()

SqlDataAdapter1.Fill(DataSet11, "Products")

DataGrid1.DataMember = "Products"

Designer1.Report.DataSource = DataSet11

Designer1.Report.DataMember = "Products"

QID = 1
Το αντικείμενο DataSet11  είναι τύπου DataSet και λειτουργεί σαν χώρος αποθήκευσης  των αποτελεσμάτων επερωτήσεων σε τοπικό επίπεδο.
Επιπλέον χρησιμοποιούμε το αντικείμενο SqlDataAdapter1 που είναι τύπου SqlDataAdapter. Το αντικείμενο αυτό λειτουργεί σαν γέφυρα μεταξύ του αντικειμένου DataSet και του SQL Server για την ανάκτηση και αποθήκευση των δεδομένων. Αυτό γίνεται με τη χρήση της συνάρτησης  του Fill και Update. H συνάρτηση Fill ενημερώνει τα δεδομένα που βρίσκονται στο DataSet ώστε να ταιριάζουν με αυτά της βάσης δεδομένων, ενώ η Update ενημερώνει τα δεδομένα στη βάση δεδομένων ώστε να είναι ίδια με αυτά του DataSet. 

Τέλος χρησιμοποιούμε και το αντικείμενο SqlSelectCommand2 (τύπου SqlSelectCommand) στο οποίο ορίζουμε την SQL ερώτηση που θέλουμε να εκτελέσει ο SqlDataAdapter1 και τη σύνδεση στη βάση που θα χρησιμοποιηθεί.

Dim SqlSelectCommand2 = New SqlClient.SqlCommand("Select ProductID AS_ [Κωδ. Προϊόντος], ProductName AS [Όνομα Προϊόντος] , SupplierID AS _  [Kωδ. Προμηθευτή] , CategoryID AS [Κωδ. Κατηγορίας]  From Products", _  SqlConnection1)

Στη συνέχεια αφού αποθηκεύσουμε το αποτέλεσμα της ερώτησης στο DataSet11 αντικείμενο ενημερώνουμε το αντικείμενο DataGrid1 και το Designer1. Το DataGrid1 είναι ένα αντικείμενο DataGrid που το χρησιμοποιούμε για τις ανάγκες προεπισκόπησης των αποτελεσμάτων της ερώτησης. Το Designer1 αντικείμενο το ενημερώνουμε ούτως ώστε να γνωρίζει το πρόγραμμα από πού να αντλήσει τα δεδομένα της αναφοράς. Η ενημέρωση αυτή γίνεται με τον εξής κώδικα:
Designer1.Report.DataSource = DataSet11

Designer1.Report.DataMember = "Employees"

Αφού εκτελεστούν αυτές οι εντολές θα είναι διαθέσιμα τα πεδία του αποτελέσματος της ερώτησης στην περιοχή πεδίων του ReportExplorer1 αντικειμένου ούτως ώστε ο χρήστη να μπορεί να τα κάνει drag-n-drop στην περιοχή σχεδίασης της αναφοράς. Στο σημείο αυτό αξίζει να αναφέρουμε ότι για λόγους φιλικότητας και υποστήριξης της ελληνικής γλώσσας φροντίζουμε τα πεδία που επιστρέφονται από την SQL ερώτηση να έχουν ονόματα η σημασία των οποίων να παραπέμπει απ΄ ευθείας στην πραγματικής τους υπόσταση.Γι’ αυτό οι ερωτήσεις που θα διατυπώνουμε θα είναι της μορφής:
Select ProductID AS [Κωδ. Προϊόντος], ProductName AS [Όνομα _ Προϊόντος] , SupplierID AS [Kωδ. Προμηθευτή] , CategoryID AS [Κωδ. _ Κατηγορίας]  From Products

Η τελευταία εντολή (QID = 1)  επιτρέπει στο σύστημα να γνωρίζει ποια ερώτηση από τις διαθέσιμε εκτελέστηκε. Αυτό θα δούμε και ποιο μετά ότι χρειάζεται στη φάση της αποθήκευσης μιας αναφοράς που σχεδιάσαμε, έτσι ώστε να αντιστοιχίζεται αυτόματα η αναφορά με την ερώτηση που έχει ήδη εκτελεστεί. Αξίζει να σημειώσουμε ότι ο αριθμός που δηλώνεται στη μεταβλητή QID είναι σε πλήρη αντιστοιχία με τους αύξοντες αριθμούς των Queries στον ομώνυμο πίνακα της βάσης δεδομένων.
5.3.4
Φόρμες διαχείρισης αναφορών
Αρχικά πρέπει να αναφέρουμε πως ανοίγουμε κάθε μία από τις φόρμες αυτές. Ο κώδικας που χρησιμοποιείται για να ανοίξουμε το παράθυρο της επαναφοράς αναφοράς (LoadLayout) είναι ο παρακάτω: 
Dim loadForm As New LoadLayout

loadForm.Designer1 = Me.Designer1

loadForm.SqlConnection1 = SqlConnection1

loadForm.SqlDataAdapter1 = SqlDataAdapter1

loadForm.ParentForm1 = Me

loadForm.Show()

Η πρώτη από τις παραπάνω εντολές δίνει υπόσταση στο αντικείμενο loadForm (δημιουργείται δηλ. ένα αντικείμενο LoadLayout) και οι επόμενες εντολές χρησιμοποιούνται για να περάσουμε κάποιες παραμέτρους στο αντικείμενο αυτό. Συγκεκριμένα  χρειαζόμαστε στη νέα φόρμα να γνωρίζουμε ποιος είναι το Designer αντικείμενο, καθώς και πληροφορίες σχετικά με σύνδεση στη βάση δεδομένων. Με αυτόν τον τρόπο επιτρέπουμε να γίνεται η διαχείριση με κεντρικό τρόπο. Αν δηλαδή ο διαχειριστής του συστήματος επιθυμεί να αλλάξει κάποιες παραμέτρους στο αντικείμενο SqlConnection1 αυτό μπορεί να γίνει χωρίς να χρειαστούν να ενημερωθούν κάθε μία από τις φόρμες του συστήματος. Αυτό γίνεται διότι στην ουσία και οι φόρμες αυτές χρησιμοποιούν το ίδιο αντικείμενο, μιας και η εντολή “loadForm.SqlConnection1 = SqlConnection1” δεν αντιγράφει το αντικείμενο SqlConnection1 αλλά το δείκτη του. Το ίδιο συμβαίνει και με το αντικείμενο SqlDataAdapter1.  Η εντολή loadForm.Show() στην ουσία παρουσιάζει την φόρμα που έχουμε δημιουργήσει. Η τελευταία εντολή χρησιμοποιείται για να γνωρίζει η φόρμα που δημιουργήσαμε τη διεύθυνση της καλούσας (της αρχικής δηλαδή) φόρμας. Έτσι θα μπορεί να αλλάζει παραμέτρους της αν χρειαστεί.
Ο κώδικας που εκτελείται για να ανοίξει η φόρμα αποθήκευσης αναφοράς είναι ο εξής:

Dim saveName As New NameLayout

saveName.Designer1 = Me.Designer1

saveName.SqlConnection1 = SqlConnection1

saveName.SqlDataAdapter1 = SqlDataAdapter1

saveName.parentQID = QID

saveName.Show()

Οι μόνες διαφορές με την προηγούμενη περίπτωση είναι ότι εδώ δεν κρατάμε δείκτη της καλούσας φόρμας (γιατί κάτι τέτοιο δε χρειάζεται) και η σειρά “saveName.parentQID = QID”. Στη σειρά αυτή περνάμε στη νέα φόρμα την τιμή της παραμέτρου QID (της καλούσας). Με αυτό τον τρόπο θα γνωρίζει η φόρμα αποθήκευσης της αναφοράς με αυτόματο τρόπο την ερώτηση με την οποία σχετίζεται η αναφορά.

Τέλος ο κώδικας που εκτελείται για να φορτωθεί η φόρμα διαγραφής αναφοράς είναι ο παρακάτω: 
Dim deleteForm As New DeleteLayout

deleteForm.Designer1 = Me.Designer1

deleteForm.SqlConnection1 = SqlConnection1

deleteForm.SqlDataAdapter1 = SqlDataAdapter1

deleteForm.Show()

Στην περίπτωση αυτή παρατηρούμε ότι δεν περνάμε άλλες πληροφορίες (πέραν αυτών για τη σύνδεση στη βάση) στη νέα φόρμα μιας και οι ενέργειες που εκτελούνται από αυτή είναι μίας κατεύθυνσης. Στην διαγραφή μίας αναφοράς δηλαδή δε χρειάζεται να ενημερώνουμε τη καλούσα φόρμα με κάποιο τρόπο, ούτε χρειάζεται να αντλούμε άλλες πληροφορίες από αυτή (όπως στην περίπτωση του QID). Απλά διαγράφουμε την αναφορά από τη βάση.
Φόρμα ανάκτησης αναφορών

Η φόρμα από την οποία επιλέγουμε την αναφορά που θέλουμε να ανακτήσουμε παρουσιάζεται στο παρακάτω στιγμιότυπο:
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Όπως παρατηρούμε η φόρμα περιέχει μία αναδιπλούμενη λίστα (drop-down list) με τις διαθέσιμες αναφορές (στη βάση δεδομένων) και ένα κουμπί με το δίνουμε την εντολή να ανοιχθεί η επιλεγμένη αναφορά. 
Ο τρόπος λειτουργίας της φόρμας αυτής περιλαμβάνει δύο βήματα:

1. Αρχικά όταν ανοίγει φορτώνονται όλες οι αναφορές που βρίσκονται στη βάση δεδομένων,

2. στη συνεχεία ενημερώνεται η αναδιπλούμενη λίστα με τα αναγνωριστικά ονόματα των αναφορών, τα οποία σημειωτέον μπορεί να είναι και στα Αγγλικά και στα Ελληνικά.
Ο κώδικας που εκτελεί τις παραπάνω λειτουργίες είναι ο παρακάτω:
Για το βήμα 1:
Try

    Populate()

    Label1.DataBindings.Add(New Binding("Text", das1,_
    "Layouts.QueryText"))

    Label2.DataBindings.Add(New Binding("Text", das1,_
    "Layouts.LayoutRpt"))

    Label3.DataBindings.Add(New Binding("Text", das1,_     

    
    "Layouts.QID"))

    ComboBox6.DataSource = das1.Tables("Layouts")

    ComboBox6.DisplayMember = "LayoutName"

    Me.BindingContext(das1.Tables(0)).Position = 0

Catch ex As Exception

    MsgBox(ex.Message)

    Dispose()

End Try
Sub Populate()

   Dim cnn1 As SqlConnection = SqlConnection1

   Dim cmd1 As SqlCommand = New SqlCommand("SELECT _
   Layouts.QID,LID,LayoutName,LayoutRpt,QueryText FROM _    

   Layouts,Queries WHERE Layouts.QID = Queries.QID", cnn1)

   Dim dap1 As SqlDataAdapter = New SqlDataAdapter(cmd1)

   cnn1.Open()

   dap1.Fill(das1, "Layouts")

   cnn1.Close()

End Sub
Στο βήμα αυτό ο κώδικας εκτελείται όταν προκύψει ένα γεγονός τύπου Load. Το γεγονός αυτό προκαλείται την πρώτη φορά που παρουσιάζεται η φόρμα με την εντολή Show. Γι’ αυτό και όπως είδαμε προηγουμένως πρώτα περνούσαμε τις παραμέτρους που θέλαμε και μετά εκτελούσαμε τη συνάρτηση Show. Έτσι είμαστε σίγουροι ότι η φόρμα στη συνέχεια θα έχει στη διάθεσή της τα αντικείμενα που χρειάζονται, όπως το SqlConnection1.
Η συνάρτηση Populate, που εκτελείται αρχικά, στην ουσία εκτελεί μία ερώτηση SQL με το γνωστό τρόπο (που εξετάστηκε στην προηγούμενη ενότητα). Η ερώτηση αυτή κάνει ένα Join μεταξύ των δύο πινάκων Layouts και Queries με σκοπό πέραν των δεδομένων του πίνακα Layouts να περιέχεται και το πεδίο QueryText του πίνακα Queries (για κάθε αναφορά που είναι συνδεδεμένη με κάποιο Query). Το αποτέλεσμα της ερώτησης αποθηκεύεται σε ένα DataSet αντικείμενο (das1).
Στη συνέχεια (αφού εκτελεστεί η Populate) χρησιμοποιούμε τρία αντικείμενα τύπου Label για να αντιστοιχήσουμε (Bind) τρία από τα πεδία του αποτελέσματος (QueryText, QID, LayoutRpt) στην ιδιότητά τους “text”. Με αυτό τον τρόπο κάθε φορά που αλλάζουμε το επιλεγμένο στοιχείο από την αναδιπλούμενη λίστα ComboBox6 θα αλλάζει και η τιμή text κάθε Label αντικειμένου (Label1, Label2, Label3). Τέλος αντιστοιχούμε στην αναδιπλούμενη λίστα το πεδίο της ερώτησης LayoutName, το οποίο υπενθυμίζουμε ότι είναι το αναγνωριστικό όνομα της αναφοράς.
Για το βήμα 2:

Private Sub Button1_Click(By Val sender As System. Object, By Val e As _
    System.EventArgs) Handles Button1.Click

    Try

       Dim fsStream As New FileStream("file.txt", FileMode.Create, _
       FileAccess.ReadWrite)

       Dim swWriter As New StreamWriter(fsStream)

       swWriter.WriteLine(Label2.Text)

       swWriter.Close()

       fsStream.Close()

       Designer1.Report.LoadLayout("file.txt")

       If Label1.Text <> "---" Then

           Dim SqlSelectCommand2 As New _
           SqlClient.SqlCommand(Label1.Text)

           SqlSelectCommand2.Connection = SqlConnection1

           SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

           SqlDataAdapter1.Fill(das2, "rs")

           ParentForm1.QID = Label3.Text

           Designer1.Report.DataSource = das2

           Designer1.Report.DataMember = "rs"

       End If

    Catch ex As Exception

            MsgBox(ex.Message)

    End Try
    Dispose()
End Sub

Το δεύτερο βήμα στην ουσία εκτελείται όταν πατήσουμε το κουμπί για να φορτωθεί ή αναφορά. Χρησιμοποιούμε στην αρχή μία ενδιάμεση μετατροπή της αναφοράς μας από αλφαριμθητικό (σε XML μορφή) στο αρχείο με το όνομα “file.txt”.Αυτή η μετατροπή χρειάζεται επειδή το αντικείμενο των ΑctiveReports, Designer δεν μπορεί να φορτώσει μια αναφορά από το αντίστοιχο αλφαριθμητικό της.
Οι γραμμές κώδικα που απαιτούνται για τα παραπάνω είναι οι παρακάτω:

Dim fsStream As New FileStream("file.txt", FileMode.Create, _

FileAccess.ReadWrite)

Dim swWriter As New StreamWriter(fsStream)

SwWriter.WriteLine(Label2.Text)

swWriter.Close()

fsStream.Close()

Designer1.Report.LoadLayout("file.txt")


Στη  συνέχεια ακολουθεί ένας έλεγχος για το αν η αναφορά μας είναι συνδεδεμένη με κάποια SQL ερώτηση. Αυτό ελέγχεται από το πεδίο QueryText το οποίο αν είναι διάφορο του αλφαριθμητικού “---“ σημαίνει πως η αναφορά αντιστοιχίζεται με ερώτηση οπότε πρέπει αυτή η ερώτηση να εκτελεστεί. Η εκτέλεση της ερώτηση πραγματοποιείται με τις εντολές που γνωρίσαμε και προηγουμένως. Έχουμε δηλαδή:
If Label1.Text <> "---" Then

  Dim SqlSelectCommand2 As New 
  SqlClient.SqlCommand(Label1.Text)

  SqlSelectCommand2.Connection = SqlConnection1

  SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

  SqlDataAdapter1.Fill(das2, "rs")

  ParentForm1.QID = Label3.Text

  Designer1.Report.DataSource = das2

  Designer1.Report.DataMember = "rs"

End If
Η εντολή ParentForm1.QID στην ουσία αλλάζει μία μεταβλητή της αρχικής φόρμας η οποία, όπως έχουμε ξαναδεί, κρατάει τον αύξοντα αριθμό της ερώτησης που έχει «εκτελεστεί».
Φόρμα διαγραφής αναφορών

Η φόρμα από την οποία επιλέγουμε την αναφορά που θέλουμε να διαγράψουμε παρουσιάζεται στο παρακάτω στιγμιότυπο:
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Όπως παρατηρούμε η φόρμα αυτή μοιάζει πολύ με τη φόρμα ανάκτησης αναφοράς. Η φόρμα αυτή λειτουργεί με το ίδιο τρόπο ως προς το 1ο βήμα αρχικοποιήσεων. Η μόνη διαφορά έγκειται στην ενέργεια που πραγματοποιείται όταν πατήσουμε το κουμπί «Διαγραφή». Στην περίπτωση αυτή διαγράφεται η επιλεγμένη στην αναδιπλούμενη λίστα αναφορά. Ο κώδικας που εκτελείται τότε είναι:
Try

  If SqlConnection1.State <> ConnectionState.Open Then

    SqlConnection1.Open()

  End If

  Label1.Visible = False
  Dim SqlDeleteCommand1 = New SqlClient.SqlCommand("Delete From _

  Layouts Where LayoutName='" + ComboBox1.Text + "';", SqlConnection1)
  SqlDeleteCommand1.ExecuteNonQuery()
  Dim SqlSelectCommand2 = New SqlClient.SqlCommand("Select _

  LID,LayoutName From Layouts", SqlConnection1)

  SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

  DataSet2.Clear()

  SqlDataAdapter1.Fill(DataSet2, "Layouts")

  ComboBox1.DataSource = DataSet2

  ComboBox1.ValueMember = "Layouts.LayoutName"

  Label1.Visible = True

  SqlConnection1.Close()

Catch ex As Exception

   MsgBox(ex.Message)

End Try
Όπως παρατηρούμε χρησιμοποιούμε ένα αντικείμενο τύπου SqlCommand στο οποίο ορίζουμε την εντολή διαγραφής σε SQL συντακτικό. Η εντολή εκτελείται με την συνάρτηση ExecuteNonQuery. Εν συνεχεία ξαναρωτάμε τη βάση μας για τα διαθέσιμες αναφορές και ενημερώνουμε το αντικείμενο DataSet2 και την αναδιπλούμενη λίστα, έτσι ώστε να μην εμφανίζεται στην τελευταία η διεγραμμένη αναφορά. Τέλος χρησιμοποιήσαμε στη φόρμα αυτή ένα αντικείμενο τύπου Label το οποίο όταν η διαγραφή είναι επιτυχημένη μας ενημερώνει αντίστοιχα.
Φόρμα αποθήκευσης αναφορών

Η φόρμα αυτή παρουσιάζεται στο παρακάτω σχήμα:
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Η συνάρτηση που καλείται σε αυτήν την περίπτωση όταν φορτώνεται για η φόρμα εκτελεί τον παρακάτω κώδικα: 

If (parentQID <> 0) Then

  CheckBox1.CheckState = CheckState.Checked

  Dim SqlSelectCommand2 = New SqlClient.SqlCommand("Select * From _

     Queries", SqlConnection1)

  SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

  DataSet3.Clear()

  SqlDataAdapter1.Fill(DataSet3, "Queries")

  ComboBox1.DataSource = DataSet3

  ComboBox1.ValueMember = "Queries.QID"

  ComboBox2.DataSource = DataSet3

  ComboBox2.ValueMember = "Queries.QueryName"

  ComboBox1.SelectedIndex = parentQID

  ComboBox1.Visible = True

  ComboBox2.Visible = True
End If
Αυτό που ελέγχει η συνάρτηση είναι το αν έχει εκτελεστεί από τη καλούσα φόρμα κάποια από τις διαθέσιμες ερωτήσεις. Αν έχει γίνει κάτι τέτοιο τότε το parentQID θα είναι διαφορετικό από το μηδέν. Τότε ενεργοποιείται το αντικείμενο τύπου CheckBox και μας παρουσιάζονται δύο αναδιπλούμενες λίστες με αρχικά επιλεγμένη, την εκτελεσμένη ερώτηση (η πρώτη αναδιπλούμενη λίστα απλά εμφανίζει το αντίστοιχο QID για κάθε ερώτηση). Η τελευταία σειρά είναι αυτή που προεπιλέγει την ερώτηση που έχουμε ήδη εκτελέσει.
Σε περίπτωση που δε θέλουμε η αναφορά μας να σχετίζεται με ερώτηση απλά απενεργοποιούμε το CheckBox. Αυτή η περίπτωση χρήσης χρειάζεται αν επιθυμούμε να έχουμε κάποια σχέδια αναφοράς τα οποία θα τα χρησιμοποιούμε ως πρότυπα για άλλες αναφορές και θα μπορούν να συνδεθούν με διάφορες ερωτήσεις. Σε αυτήν την περίπτωση (και κάθε φορά που αλλάζει η κατάσταση του CheckBox) εκτελείται ο παρακάτω κώδικας:
If CheckBox1.Checked Then

  ComboBox1.Visible = True

  ComboBox2.Visible = True

  Dim SqlSelectCommand2 = New SqlClient.SqlCommand("Select * From _

     Queries", SqlConnection1)

  SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

  DataSet3.Clear()

  SqlDataAdapter1.Fill(DataSet3, "Queries")

  ComboBox1.DataSource = DataSet3

  ComboBox1.ValueMember = "Queries.QID"

  ComboBox2.DataSource = DataSet3

  ComboBox2.ValueMember = "Queries.QueryName"

Else

  ComboBox1.Visible = False

  ComboBox2.Visible = False
End If
Όταν λοιπόν απενεργοποιείται το CheckBox1 τότε εξαφανίζονται από τη φόρμα οι δύο αναδιπλούμενες λίστες. Όταν πάλι ενεργοποιήσουμε το CheckBox1 τότε εμφανίζουμε τις δύο παραπάνω λίστες, εκτελούμε την ερώτηση για τις διαθέσιμες ερωτήσεις στη βάση και ενημερώνουμε τις λίστες με τα αντίστοιχα αποτελέσματα.

Όπως και στην περίπτωση που θέλαμε να ανακτήσουμε μία αναφορά, έτσι και εδώ η αποθήκευση της αναφοράς στη βάση γίνεται εμμέσως. Για την ακριβεία αποθηκεύουμε αρχικά την αναφορά σε ένα αρχείο, χρησιμοποιώντας τη συνάρτηση SaveLayout των ActiveReports και εν συνεχεία αποθηκεύουμε την αναφορά από το αρχείο στη βάση δεδομένων. Ο κώδικας που εκτελείται λοιπόν όταν θέλουμε να αποθηκεύσουμε μία αναφορά είναι ο παρακάτω:
Try

  Dim i As Integer

  Me.Designer1.Report.SaveLayout("temp.txt")

  Dim Layout As String = ""

  Dim fsStream As New FileStream("temp.txt", FileMode.Open, _

     FileAccess.ReadWrite)

  Dim fsReader As New StreamReader(fsStream)

  Dim line As String

  Do

    line = fsReader.ReadLine()

    Layout += line

  Loop Until line Is Nothing

  fsReader.Close()

  fsStream.Close()

  Dim SqlCommandText As String

  If CheckBox1.Checked Then

    SqlCommandText = "Insert INTO Layouts (QID,LayoutName,LayoutRpt) _
       VALUES ('" + ComboBox1.Text + "','" + TextBox1.Text + "','" + _

       Layout + "')"

  Else

    SqlCommandText = "Insert INTO Layouts (QID,LayoutName,LayoutRpt) _

       VALUES ('0','" + TextBox1.Text + "','" + Layout + "')"

  End If

  Dim SqlInsertCommand1 As SqlClient.SqlCommand = New _

     SqlClient.SqlCommand(SqlCommandText)

  SqlInsertCommand1.Connection = SqlConnection1

  SqlDataAdapter1.InsertCommand = SqlInsertCommand1

  SqlConnection1.Open()

  i = SqlInsertCommand1.ExecuteNonQuery()

  If (i = 0) Then

    MsgBox("Λάθος στην εισαγωγή της εγγραφής")

 Else

    Label2.Visible = True

    TextBox1.Enabled = False

    Button1.Enabled = False

    Button2.Visible = True

 End If

Catch ex As Exception

  MsgBox(ex.Message)

End Try

SqlConnection1.Close()

Αφού λοιπόν αποθηκεύσουμε την αναφορά σε ένα αρχείο, σώζουμε από αυτό τα περιεχόμενά του σε ένα αλφαριθμητικό το οποίο θα χρησιμοποιήσουμε για την τελική διαμόρφωση της Sql ερώτησης που θα εισάγουμε στη βάση δεδομένων. Η ερώτηση αυτή διαμορφώνεται παραμετρικά και επειδή πρέπει να εισάγουμε το Qid της ερώτησης με την οποία συνδέεται η αναφορά μας. Στην περίπτωση που η αναφορά μας δεν συνδέεται με καμία ερώτηση, ορίζουμε ως Qid το 0.

Αυτές οι τρεις είναι οι φόρμες που υλοποιήθηκαν για τη διαχείριση των αναφορών στη Βάση Δεδομένων και όπως παρατηρούμε έχουν υλοποιηθεί με ώστε να είναι απλές και λειτουργικές και για τον τελικό χρήστη αλλά και για τον διαχειριστή του συστήματος. Για την ακρίβεια ο διαχειριστής δε χρειάζεται να παρεμβαίνει καθόλου στις φόρμες αυτές.
ΚΕΦΑΛΑΙΟ 6: ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ - ΕΠΙΛΟΓΟΣ 
6.1 ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ

Το βασικό συμπέρασμα που προκύπτει από την εργασία αυτή είναι ότι στις μέρες η αναγκαιότητα για πληροφοριακά συστήματα είναι αδιαμφισβήτη. Οι εξελίξεις στο παγκόσμιο περιβάλλον είναι ραγδαίες και αφορούν όλες τις επιχειρήσεις και τους οργανισμούς. Η απαίτηση για πληροφοριακά συστήματα όμως προϋποθέτει την ύπαρξη της απαραίτητης τεχνολογίας που να δίνει απαντήσεις στις νέες αυτές προκλήσεις. 

Η τεχνολογία των βάσεων δεδομένων αποτελεί την βάση για κάθε τέτοιο σύστημα. Η θεώρηση αυτή, όπως αναλύσαμε, ισχύει για την πλειοψηφία των οργανισμών και επιχειρήσεων ανεξάρτητα μεγέθους. Παρόλα αυτά ο συνεχώς αυξανόμενος όγκος δεδομένων που έπρεπε να διαχειριστεί και η ανάγκη για υποστήριξη των αποφάσεων της Διοίκησης, οδήγησαν στην  ανάπτυξη μίας νέας κατηγορίας βάσεων δεδομένων- των Αποθηκών Δεδομένων. 

Η μελέτη των Αποθηκών Δεδομένων που έγινε στα πλαίσια της εργασίας αυτής ανέδειξε τα βασικά χαρακτηριστικά τους που τις καθιστούν απαραίτητες. Συγκεκριμένα λοιπόν είδαμε ότι μία Αποθήκη Δεδομένων διαθέτει τα παρακάτω ξεχωριστά χαρακτηριστικά:
· δυνατότητα πολυδιάστατης αρχιτεκτονικής - όψης
· γενικές δυνατότητες υποστήριξης πολλαπλών διαστάσεων
· δυνατότητα υποστήριξης τεράστιου όγκου δεδομένων

· απεριόριστες διαστάσεις και επίπεδα συνάθροισης

· υποστήριξη πολλών χρηστών

· προσπελάσιμότητα, ευελιξία, φιλικότητα στη διαχείριση των δεδομένων

· αποδοτική, απλή και διαισθητική διαδικασία αναφορών
Ακολούθως μελετήθηκε το εργαλείο της Microsoft, Analysis Services που αποτελεί την προσέγγιση της Microsoft στο χώρο των Αποθηκών Δεδομένων. Χρησιμοποιώντας το είναι δυνατό να δημιουργηθούν γρήγορες, ευέλικτες και παραμετροποιήσιμες αναφορές βασισμένες σε  μεγάλου μεγέθους σχεσιακές  βάσεις  δεδομένων. Η πρόσβαση σε αυτές απλοποιείται και ταυτόχρονα γίνεται πιο αποδοτική χρησιμοποιώντας πολυδιάστατες δομές.

Τέλος στα πλαίσια της διπλωματικής αυτής αναπτύχθηκε μία εφαρμογή για την παραγωγή παραμετροποιήσιμων αναφορών από μία βάση δεδομένων. Το συμπέρασμα που προκύπτει από την προσπάθεια αυτή είναι ότι η σχεδίαση μίας εφαρμογής για τελικό χρήστη είναι καθοριστικής σημασίας, ανεξάρτητα από το μέγεθος του υπόλοιπου υποστηρικτικού συστήματος. Έτσι λοιπόν θα πρέπει να δοθεί αντίστοιχη σημασία (ίσως και περισσότερη) στην ανάπτυξη μιας τέτοιας εφαρμογής, εξασφαλίζοντας κατ’ αυτόν τον τρόπο την αποδοχή της από τον χρήστη και κατ’ επέκταση και του πληροφοριακού συστήματος συνολικά. Η σχεδιάση πρέπει να είναι χαρακτηρίζεται από την φιλικότητα προς το χρήστη χωρίς να οδηγούμαστε σε υπεραπλουστεύσεις. Τέτοια χαρακτηριστικά μπορούν να δοθούν σε μία εφαρμογή.

Επιπλέον συμπεραίνουμε ότι τα πλεονεκτήματα της αντικειμενοστρεφούς σχεδίασης μπορούν να απλουστεύσουν ιδιαίτερα το στάδιο ανάπτυξης μίας εφαρμογής. Αυτό οφείλεται στην ευκολία που παρέχεται στον προγραμματιστεί όταν καλείται να χρησιμοποιήσει κάποιο έτοιμο συστατικό προγράμματος. Στην εργασία αυτή απλοποιήθηκε η ανάπτυξη με τη χρησιμοποίηση της βιβλιοθήκης των ActiveReports. Επίσης η εφαρμογή μας υλοποιήθηκε έτσι ώστε και αυτή η ίδια να μπορεί να χρησιμοποιηθεί σαν επιμέρους συστατικό ενός μεγαλύτερου συστήματος. 

Άξιο αναφοράς είναι και το προγραμματιστικό περιβάλλον της Microsoft, το Visual Studio .NET, το οποίο με την απλότητα και ευχρηστία που το διακρίνει παρέχει μία συμπαγή και φιλική διεπαφή προς τον προγραμματιστεί . Επιπλέον, ο μεγάλος αριθμός διαθέσιμων στο διαδίκτυο βιβλιοθήκες το καθιστούν ένα από τα πιο δημοφιλή περιβάλλοντα ανάπτυξης.
6.2 ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ - ΜΕΛΛΟΝΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ


Μία πρόταση για εξέλιξη της εργασίας αυτής είναι η επέκταση της εφαρμογής παραγωγής αναφορών έτσι ώστε να υποστηρίζεται η επικοινωνία με φύλλα εργασίας του Excel. Συγκεκριμένα λοιπόν θα ήταν επιθυμητό να μπορεί η εφαρμογή να παράξει τις αναφορές με τη μορφή φύλλων εργασίας του Excel.

Επιπλέον η εφαρμογή αυτή θα μπορούσε να αναπτυχθεί έτσι ώστε να μπορεί να χρησιμοποιηθεί μέσω διαδικτύου. 

Τέλος άξιο ενδιαφέροντος θα ήταν η ανάπτυξη ενός συστήματος το οποίο θα περιελάμβανε και τα τρία αντικείμενα μελέτης αυτής της εργασίας. Συγκεκριμένα λοιπόν ένα τέτοιο σύστημα θα αποτελούταν από μία Αποθήκη Δεδομένων, την εφαρμογή Analysis Services και την εφαρμογή τελικού χρήστη.
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

Στο παράρτημα αυτό παρατίθεται ο κώδικας της εφαρμογής που αναπτύξαμε.

1.Κυρίως φόρμα (αρχείο StartForm.vb):

Imports DataDynamics.ActiveReports.Design

Imports System.ComponentModel
Imports System.Collections

Imports System

Imports System.IO

Imports System.Text

Imports System.Data.OleDb

Imports System.Drawing

Imports System.Windows.Forms.ToolBarButtonClickEventArgs

Public Class StartForm

    Inherits System.Windows.Forms.Form

#Region " Windows Form Designer generated code "

    Public Sub New()

        MyBase.New()

        'This call is required by the Windows Form Designer.

        InitializeComponent()

        'Add any initialization after the InitializeComponent() call

    End Sub

    'Form overrides dispose to clean up the component list.

    Protected Overloads Overrides Sub Dispose(ByVal disposing As Boolean)

        If disposing Then

            If Not (components Is Nothing) Then

                components.Dispose()

            End If

        End If

        MyBase.Dispose(disposing)

    End Sub

    'Required by the Windows Form Designer

    Private components As System.ComponentModel.IContainer

    'NOTE: The following procedure is required by the Windows Form Designer

    'It can be modified using the Windows Form Designer.  

    'Do not modify it using the code editor.

    Friend WithEvents Panel1 As System.Windows.Forms.Panel

    Friend WithEvents Panel2 As System.Windows.Forms.Panel

    Friend WithEvents Splitter1 As System.Windows.Forms.Splitter

    Friend WithEvents Designer1 As DataDynamics.ActiveReports.Design.Designer

    Friend WithEvents Panel3 As System.Windows.Forms.Panel

    Friend WithEvents Panel4 As System.Windows.Forms.Panel

    Friend WithEvents Splitter2 As System.Windows.Forms.Splitter

    Friend WithEvents Panel5 As System.Windows.Forms.Panel

    Friend WithEvents ReportExplorer1 As DataDynamics.ActiveReports.Design.ReportExplorer

    Friend WithEvents PropertyGrid1 As System.Windows.Forms.PropertyGrid

    Friend WithEvents Label1 As System.Windows.Forms.Label

    Friend WithEvents Imgtoolbox As System.Windows.Forms.ImageList

    Friend WithEvents ImgLayout As System.Windows.Forms.ImageList

    Friend WithEvents ImgReport As System.Windows.Forms.ImageList

    Friend WithEvents MainMenu1 As System.Windows.Forms.MainMenu

    Friend WithEvents MenuItem4 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem7 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem10 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents mnuFile As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents mnuPrintPreview As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents mnuLoadLayout As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents mnuSaveLayout As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents mnuPageSetup As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents mnuExit As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents cmbFontSize As System.Windows.Forms.ComboBox

    Friend WithEvents cmbFonts As System.Windows.Forms.ComboBox

    Friend WithEvents cmbClassName As System.Windows.Forms.ComboBox

    Friend WithEvents tlbLayout As System.Windows.Forms.ToolBar

    Friend WithEvents tlbReport As System.Windows.Forms.ToolBar

    Friend WithEvents tbbAligntoGrid As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Private WithEvents tbbLine1 As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbAlignLefts As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbAlignCenters As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbAlignRights As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Private WithEvents tbbLine2 As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbAlignTops As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbAlignMiddles As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbAlignBottoms As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Private WithEvents tbbLine3 As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbMakeSameWidth As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbSizeToGrid As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbMakeSameHeight As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbMakeSameSize As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Private WithEvents tbbLine4 As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Private WithEvents tbbLine5 As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Private WithEvents tbbLine6 As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Private WithEvents tbbLine7 As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbBringToFront As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbSendToBack As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbMakeHorizSpaceEqual As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbIncreaseHorizSpace As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbDecreaseHorizSpace As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbRemoveHorizSpace As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbMakeVertSpaceEqual As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbIncreaseVertSpace As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbDecreaseVertSpace As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbRemoveVertSpace As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbCenterHoriz As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbCenterVert As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tlbARToolbox As System.Windows.Forms.ToolBar

    Private WithEvents tbbLine8 As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbViewGrid As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbReorderGroups As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbEditScript As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Private WithEvents tbbLine9 As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbBold As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbItalic As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbUnderline As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Private WithEvents tbbLine10 As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbAlignLeft As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbCenter As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbAlignRight As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbJustify As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Private WithEvents tbbLine11 As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbBullets As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbDecreaseIndent As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbIncreaseIndent As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbPointer As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbLabel As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbTextBox As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbCheckBox As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbPicture As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbShape As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbLine As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbSubreport As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbPageBreak As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbBarcode As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents tbbRichTextBox As System.Windows.Forms.ToolBarButton

    Friend WithEvents SqlDataAdapter1 As System.Data.SqlClient.SqlDataAdapter

    Friend WithEvents DataSet11 As EndUserDesigner.DataSet1

    Friend WithEvents MenuItem2 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem3 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem5 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents DataGrid1 As System.Windows.Forms.DataGrid

    Friend WithEvents MenuItem1 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem6 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem8 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem12 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem14 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem9 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents SqlSelectCommand1 As System.Data.SqlClient.SqlCommand

    Friend WithEvents SqlConnection1 As System.Data.SqlClient.SqlConnection

    Friend WithEvents MenuItem11 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem13 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem15 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem16 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem17 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem18 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem19 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem21 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem22 As System.Windows.Forms.MenuItem

    Friend WithEvents MenuItem20 As System.Windows.Forms.MenuItem

    <System.Diagnostics.DebuggerStepThrough()> Private Sub InitializeComponent()

        Me.components = New System.ComponentModel.Container

        Dim resources As System.Resources.ResourceManager = New System.Resources.ResourceManager(GetType(StartForm))

        Me.tlbLayout = New System.Windows.Forms.ToolBar

        Me.tbbAligntoGrid = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbLine1 = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbAlignLefts = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbAlignCenters = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbAlignRights = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbLine2 = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbAlignTops = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbAlignMiddles = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbAlignBottoms = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbLine3 = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbMakeSameWidth = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbSizeToGrid = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbMakeSameHeight = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbMakeSameSize = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbLine4 = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbMakeHorizSpaceEqual = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbIncreaseHorizSpace = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbDecreaseHorizSpace = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbRemoveHorizSpace = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbLine5 = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbMakeVertSpaceEqual = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbIncreaseVertSpace = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbDecreaseVertSpace = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbRemoveVertSpace = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbLine6 = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbCenterHoriz = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbCenterVert = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbLine7 = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbBringToFront = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbSendToBack = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.ImgLayout = New System.Windows.Forms.ImageList(Me.components)

        Me.Panel1 = New System.Windows.Forms.Panel

        Me.tlbARToolbox = New System.Windows.Forms.ToolBar

        Me.tbbPointer = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbLabel = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbTextBox = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbCheckBox = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbPicture = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbShape = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbLine = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbRichTextBox = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbSubreport = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbPageBreak = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbBarcode = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.Imgtoolbox = New System.Windows.Forms.ImageList(Me.components)

        Me.Label1 = New System.Windows.Forms.Label

        Me.Panel2 = New System.Windows.Forms.Panel

        Me.Panel5 = New System.Windows.Forms.Panel

        Me.ReportExplorer1 = New DataDynamics.ActiveReports.Design.ReportExplorer

        Me.Designer1 = New DataDynamics.ActiveReports.Design.Designer

        Me.Splitter2 = New System.Windows.Forms.Splitter

        Me.Panel4 = New System.Windows.Forms.Panel

        Me.PropertyGrid1 = New System.Windows.Forms.PropertyGrid

        Me.Splitter1 = New System.Windows.Forms.Splitter

        Me.Panel3 = New System.Windows.Forms.Panel

        Me.tlbReport = New System.Windows.Forms.ToolBar

        Me.tbbViewGrid = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbReorderGroups = New System.Windows.Forms.ToolBarButton

        Me.tbbLine8 = New System.Windows.Forms.ToolBarButton
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        Me.cmbClassName.DropDownStyle = System.Windows.Forms.ComboBoxStyle.DropDownList

        Me.cmbClassName.Location = New System.Drawing.Point(0, 0)

        Me.cmbClassName.Name = "cmbClassName"

        Me.cmbClassName.Size = New System.Drawing.Size(121, 21)

        Me.cmbClassName.TabIndex = 0

        '

        'MainMenu1

        '

        Me.MainMenu1.MenuItems.AddRange(New System.Windows.Forms.MenuItem() {Me.mnuFile, Me.MenuItem11, Me.MenuItem2, Me.MenuItem6})

        '

        'mnuFile

        '

        Me.mnuFile.Index = 0

        Me.mnuFile.MenuItems.AddRange(New System.Windows.Forms.MenuItem() {Me.mnuPrintPreview, Me.MenuItem4, Me.mnuLoadLayout, Me.mnuSaveLayout, Me.MenuItem7, Me.mnuPageSetup, Me.MenuItem10, Me.mnuExit})

        Me.mnuFile.Text = "&File"

        '

        'mnuPrintPreview

        '

        Me.mnuPrintPreview.Index = 0

        Me.mnuPrintPreview.Text = "&Print Preview"

        '

        'MenuItem4

        '

        Me.MenuItem4.Index = 1

        Me.MenuItem4.Text = "-"

        '

        'mnuLoadLayout

        '

        Me.mnuLoadLayout.Index = 2

        Me.mnuLoadLayout.Text = "&Load Layout"

        '

        'mnuSaveLayout

        '

        Me.mnuSaveLayout.Index = 3

        Me.mnuSaveLayout.Text = "&Save Layout"

        '

        'MenuItem7

        '

        Me.MenuItem7.Index = 4

        Me.MenuItem7.Text = "-"

        '

        'mnuPageSetup

        '

        Me.mnuPageSetup.Index = 5

        Me.mnuPageSetup.Text = "Page Set&up"

        '

        'MenuItem10

        '

        Me.MenuItem10.Index = 6

        Me.MenuItem10.Text = "-"

        '

        'mnuExit

        '

        Me.mnuExit.Index = 7

        Me.mnuExit.Text = "E&xit"

        '

        'MenuItem11

        '

        Me.MenuItem11.Index = 1

        Me.MenuItem11.MenuItems.AddRange(New System.Windows.Forms.MenuItem() {Me.MenuItem22, Me.MenuItem21, Me.MenuItem17, Me.MenuItem18, Me.MenuItem19})

        Me.MenuItem11.Text = "View"

        '

        'MenuItem22

        '

        Me.MenuItem22.Checked = True

        Me.MenuItem22.Index = 0

        Me.MenuItem22.Text = "Layout Properties"

        '

        'MenuItem21

        '

        Me.MenuItem21.Checked = True

        Me.MenuItem21.Index = 1

        Me.MenuItem21.Text = "Font Toolbar"

        '

        'MenuItem17

        '

        Me.MenuItem17.Checked = True

        Me.MenuItem17.Index = 2

        Me.MenuItem17.Text = "Datagrid"

        '

        'MenuItem18

        '

        Me.MenuItem18.Checked = True

        Me.MenuItem18.Index = 3

        Me.MenuItem18.Text = "Left Panel"

        '

        'MenuItem19

        '

        Me.MenuItem19.Index = 4

        Me.MenuItem19.MenuItems.AddRange(New System.Windows.Forms.MenuItem() {Me.MenuItem20, Me.MenuItem13, Me.MenuItem15, Me.MenuItem16})

        Me.MenuItem19.Text = "Right Panel"

        '

        'MenuItem20

        '

        Me.MenuItem20.Checked = True

        Me.MenuItem20.Index = 0

        Me.MenuItem20.Text = "All"

        '

        'MenuItem13

        '

        Me.MenuItem13.Checked = True

        Me.MenuItem13.Index = 1

        Me.MenuItem13.Text = "Fields"

        '

        'MenuItem15

        '

        Me.MenuItem15.Checked = True

        Me.MenuItem15.Index = 2

        Me.MenuItem15.Text = "Report Content"

        '

        'MenuItem16

        '

        Me.MenuItem16.Checked = True

        Me.MenuItem16.Index = 3

        Me.MenuItem16.Text = "Property Grid"

        '

        'MenuItem2

        '

        Me.MenuItem2.Index = 2

        Me.MenuItem2.MenuItems.AddRange(New System.Windows.Forms.MenuItem() {Me.MenuItem3, Me.MenuItem5, Me.MenuItem1, Me.MenuItem12})

        Me.MenuItem2.Text = "Queries"

        '

        'MenuItem3

        '

        Me.MenuItem3.Index = 0

        Me.MenuItem3.Text = "Employees"

        '

        'MenuItem5

        '

        Me.MenuItem5.Index = 1

        Me.MenuItem5.Text = "Products"

        '

        'MenuItem1

        '

        Me.MenuItem1.Index = 2

        Me.MenuItem1.Text = "Sales Totals by Amount"

        '

        'MenuItem12

        '

        Me.MenuItem12.Index = 3

        Me.MenuItem12.Text = "Layouts"

        '

        'MenuItem6

        '

        Me.MenuItem6.Index = 3

        Me.MenuItem6.MenuItems.AddRange(New System.Windows.Forms.MenuItem() {Me.MenuItem9, Me.MenuItem8, Me.MenuItem14})

        Me.MenuItem6.Text = "Layouts"

        '

        'MenuItem9

        '

        Me.MenuItem9.Index = 0

        Me.MenuItem9.Text = "Load From Database"

        '

        'MenuItem8

        '

        Me.MenuItem8.Index = 1

        Me.MenuItem8.Text = "Save to Database"

        '

        'MenuItem14

        '

        Me.MenuItem14.Index = 2

        Me.MenuItem14.Text = "Delete From Database"

        '

        'SqlDataAdapter1

        '

        Me.SqlDataAdapter1.SelectCommand = Me.SqlSelectCommand1

        '

        'SqlSelectCommand1

        '

        Me.SqlSelectCommand1.CommandText = "SELECT" & Microsoft.VisualBasic.ChrW(13) & Microsoft.VisualBasic.ChrW(10) & "FROM" & Microsoft.VisualBasic.ChrW(13) & Microsoft.VisualBasic.ChrW(10)

        Me.SqlSelectCommand1.Connection = Me.SqlConnection1

        '

        'SqlConnection1

        '

        Me.SqlConnection1.ConnectionString = "workstation id=""CEL-791"";packet size=4096;integrated security=SSPI;initial catalo" & _

        "g=my_northwind;persist security info=False"

        '

        'DataSet11

        '

        Me.DataSet11.DataSetName = "DataSet1"

        Me.DataSet11.Locale = New System.Globalization.CultureInfo("el-GR")

        '

        'DataGrid1

        '

        Me.DataGrid1.BorderStyle = System.Windows.Forms.BorderStyle.None

        Me.DataGrid1.DataMember = ""

        Me.DataGrid1.DataSource = Me.DataSet11

        Me.DataGrid1.Dock = System.Windows.Forms.DockStyle.Bottom

        Me.DataGrid1.HeaderForeColor = System.Drawing.SystemColors.ControlText

        Me.DataGrid1.Location = New System.Drawing.Point(104, 481)

        Me.DataGrid1.Name = "DataGrid1"

        Me.DataGrid1.Size = New System.Drawing.Size(661, 208)

        Me.DataGrid1.TabIndex = 7

        '

        'StartForm

        '

        Me.AutoScaleBaseSize = New System.Drawing.Size(5, 13)

        Me.BackColor = System.Drawing.SystemColors.Control

        Me.ClientSize = New System.Drawing.Size(912, 689)

        Me.Controls.Add(Me.DataGrid1)

        Me.Controls.Add(Me.Designer1)

        Me.Controls.Add(Me.Splitter1)

        Me.Controls.Add(Me.Panel2)

        Me.Controls.Add(Me.Panel1)

        Me.Controls.Add(Me.Panel3)

        Me.Controls.Add(Me.tlbLayout)

        Me.Menu = Me.MainMenu1

        Me.Name = "StartForm"

        Me.Text = "End User Designer"

        Me.Panel1.ResumeLayout(False)

        Me.Panel2.ResumeLayout(False)

        Me.Panel5.ResumeLayout(False)

        Me.Panel4.ResumeLayout(False)

        Me.Panel3.ResumeLayout(False)

        CType(Me.DataSet11, System.ComponentModel.ISupportInitialize).EndInit()

        CType(Me.DataGrid1, System.ComponentModel.ISupportInitialize).EndInit()

        Me.ResumeLayout(False)

    End Sub

#End Region

    Protected Enum toolbarModes

        singleControl

        twoControls

        multiControls

        noControls

    End Enum

    Friend QID As Integer = 0

    Dim i As Integer

    Dim cnt As Integer

    Dim ctl As String

#Region "fill comboboxes"

    Private Sub fillFonts()

        Me.cmbFonts.Items.Clear()

        Dim fc As New System.Drawing.Text.InstalledFontCollection

        For i = 0 To fc.Families.Length - 1

            Me.cmbFonts.Items.Add(fc.Families(i).Name)

        Next

        Me.cmbFonts.SelectedIndex = 0

    End Sub

    Private Sub fillFontSizes()

        cmbFontSize.Items.Clear()

        cmbFontSize.Items.Add(" 8")

        cmbFontSize.Items.Add(" 9")

        cmbFontSize.Items.Add("10")

        cmbFontSize.Items.Add("11")

        cmbFontSize.Items.Add("12")

        cmbFontSize.Items.Add("14")

        cmbFontSize.Items.Add("16")

        cmbFontSize.Items.Add("18")

        cmbFontSize.Items.Add("20")

        cmbFontSize.Items.Add("22")

        cmbFontSize.Items.Add("24")

        cmbFontSize.Items.Add("26")

        cmbFontSize.Items.Add("28")

        cmbFontSize.Items.Add("36")

        cmbFontSize.Items.Add("48")

        cmbFontSize.Items.Add("72")

        Me.cmbFontSize.SelectedIndex = 0

    End Sub

    Private Sub fillClassName()

        Me.cmbClassName.Items.Clear()

        For i = 0 To Designer1.Report.StyleSheet.Count - 1

            Me.cmbClassName.Items.Add(Designer1.Report.StyleSheet(i).Name)

        Next

        Me.cmbClassName.SelectedIndex = 0

    End Sub

#End Region

    Private Sub StartForm_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MyBase.Load

        Me.fillClassName()

        Me.fillFonts()

        Me.fillFontSizes()

        Me.setModes(toolbarModes.noControls)

        Me.Designer1.Focus()

    End Sub

#Region "Selection Changed Actions for the Report Toolbar"

    Private Sub selChangeReportToolbar()

        Dim m_arrayFont As New ArrayList

        Dim m_arrayFontSize As New ArrayList

        Dim m_arrayClassName As New ArrayList

        Dim sFont As String

        Dim sFontSize As String

        Dim sClassName As String

        sFont = ""

        sFontSize = ""

        sClassName = ""

        Dim ctl As String

        cnt = Designer1.Selection.Count

        If cnt = 0 Then

            Exit Sub

        End If

        For i = 0 To cnt - 1

            ctl = Designer1.Selection(i).GetType().ToString

            If ((ctl.IndexOf("TextBox") > 0) Or (ctl.IndexOf("CheckBox") > 0) Or (ctl.IndexOf("Label") > 0)) Then

                Select Case ctl

                    Case "DataDynamics.ActiveReports.TextBox"

                        sFont = CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.TextBox).Font.Name.ToString()

                        sFontSize = CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.TextBox).Font.Size.ToString()

                        sClassName = CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.TextBox).ClassName.ToString()

                        If m_arrayFont.Contains(sFont) = False Then

                            m_arrayFont.Add(sFont)

                            If m_arrayFontSize.Contains(sFontSize) = False Then

                                m_arrayFontSize.Add(sFontSize)

                                If m_arrayClassName.Contains(sClassName) = False Then

                                    m_arrayClassName.Add(sClassName)

                                End If

                            End If

                        End If

                    Case "DataDynamics.ActiveReports.Label"

                        sFont = CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.Label).Font.Name.ToString()

                        sFontSize = CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.Label).Font.Size.ToString()

                        sClassName = CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.Label).ClassName.ToString()

                        If m_arrayFont.Contains(sFont) = False Then

                            m_arrayFont.Add(sFont)

                            If m_arrayFontSize.Contains(sFontSize) = False Then

                                m_arrayFontSize.Add(sFontSize)

                                If m_arrayClassName.Contains(sClassName) = False Then

                                    m_arrayClassName.Add(sClassName)

                                End If

                            End If

                        End If

                    Case "DataDynamics.ActiveReports.CheckBox"

                        sFont = CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.CheckBox).Font.Name

                        sFontSize = CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.CheckBox).Font.Size

                        sClassName = CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.CheckBox).ClassName

                        If m_arrayFont.Contains(sFont) = False Then

                            m_arrayFont.Add(sFont)

                            If m_arrayFontSize.Contains(sFontSize) = False Then

                                m_arrayFontSize.Add(sFontSize)

                                If m_arrayClassName.Contains(sClassName) = False Then

                                    m_arrayClassName.Add(sClassName)

                                End If

                            End If

                        End If

                End Select

            End If

        Next

        If ((m_arrayFont.Count >= 1) AndAlso (cnt > 1)) Then

            cmbFonts.Text = ""

            cmbFonts.Enabled = True

        ElseIf (m_arrayFont.Count = 0) Then

            cmbFonts.Text = ""

            cmbFonts.Enabled = False

        ElseIf (m_arrayFont.Count = 1) Then

            cmbFonts.Text = m_arrayFont(0).ToString()

            cmbFonts.Enabled = True

        End If

        If ((m_arrayFont.Count >= 1) AndAlso (cnt > 1)) Then

            cmbFontSize.Text = ""

            cmbFontSize.Enabled = True

        ElseIf (m_arrayFontSize.Count = 0) Then

            cmbFontSize.Text = ""

            cmbFontSize.Enabled = False

        ElseIf (m_arrayFontSize.Count = 1) Then

            cmbFontSize.Text = m_arrayFontSize(0).ToString()

            cmbFontSize.Enabled = True

        End If

        If ((m_arrayFont.Count >= 1) AndAlso (cnt > 1)) Then

            cmbClassName.Text = ""

            cmbClassName.Enabled = True

        ElseIf (m_arrayClassName.Count = 0) Then

            cmbClassName.Text = ""

            cmbClassName.Enabled = False

        ElseIf (m_arrayClassName.Count = 1) Then

            cmbClassName.Text = m_arrayClassName(0).ToString()

            cmbClassName.Enabled = True

        End If

    End Sub

#End Region

#Region "Selection Changed Actions for the Layout Toolbar"

    Private Sub selChangeLayoutToolbar()

        cnt = Me.Designer1.Selection.Count

        If cnt = 0 Then

            Me.setModes(toolbarModes.noControls)

        ElseIf ((cnt = 1) AndAlso ((Me.Designer1.Selection(0).GetType().BaseType.ToString() <> "DataDynamics.ActiveReports.Section") AndAlso (Me.Designer1.Selection(0).GetType().BaseType.ToString() <> "System.Object"))) Then

            Me.setModes(toolbarModes.singleControl)

        ElseIf (cnt = 2) Then

            Me.setModes(toolbarModes.twoControls)

        ElseIf (cnt > 2) Then

            Me.setModes(toolbarModes.multiControls)

        End If

    End Sub

#End Region

#Region "Selection Changed Actions for the Property Grid"

    Private Sub selChangePropGrid()

        cnt = Me.Designer1.Selection.Count - 1

        Dim selectedControls(cnt) As Object

        Try

            For i = 0 To Me.Designer1.Selection.Count - 1

                selectedControls.SetValue(CType(Me.Designer1.Selection(i), Object), i)

            Next

            Me.PropertyGrid1.SelectedObjects = selectedControls

        Catch ex As Exception

            MessageBox.Show(Me, ex.Message + ": " + ex.Source + ": " + ex.StackTrace, "Selection Error", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Error)

        End Try

    End Sub

#End Region

    Private Sub tlbARToolbox_ButtonClick(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.Windows.Forms.ToolBarButtonClickEventArgs) Handles tlbARToolbox.ButtonClick

        If (e.Button.Tag.ToString() <> "Pointer") Then

            Designer1.ToolBoxItem = e.Button.Tag.ToString()

        Else

            Designer1.ToolBoxItem = Nothing

        End If

    End Sub

    Private Sub tlbReport_ButtonClick(ByVal sender As Object, ByVal e As System.Windows.Forms.ToolBarButtonClickEventArgs) Handles tlbReport.ButtonClick

        executeReportAction(e.Button.Tag.ToString(), e)

    End Sub

#Region "Execute Report Action method for tlbReport"

    Private Sub executeReportAction(ByVal action As String, ByVal e As System.Windows.Forms.ToolBarButtonClickEventArgs)

        Try

            Select Case action

                Case "Bold"

                    Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.FormatFontBold)

                Case "Italic"

                    Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.FormatFontItalic)

                Case "Underline"

                    Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.FormatFontUnderline)

                Case "AlignRight"

                    Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.FormatTextAlignRight)

                Case "Center"

                    Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.FormatTextAlignCenter)

                Case "AlignLeft"

                    Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.FormatTextAlignLeft)

                Case "Justify"

                    Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.FormatTextAlignJustify)

                Case "Bullets"

                    Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.FormatRTFBullets)

                Case "DecreaseIndent"

                    Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.FormatRTFOutdent)

                Case "IncreaseIndent"

                    Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.FormatRTFIndent)

                Case "EditScript"

                    Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.EditScript)

            End Select

        Catch ex As Exception

            MessageBox.Show(Me, ex.Message, "Action Failed", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Error)

        End Try

    End Sub

#End Region

    Private Sub cmbFonts_SelectedIndexChanged(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles cmbFonts.SelectedIndexChanged

        If cmbFonts.Text <> "" Then

            setFont("Text")

        End If

    End Sub

    Private Sub cmbFontSize_SelectedIndexChanged(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles cmbFontSize.SelectedIndexChanged

        If cmbFontSize.Text <> "" Then

            setFont("Size")

        End If

    End Sub

    Private Sub cmbClassName_SelectedIndexChanged(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles cmbClassName.SelectedIndexChanged

        If cmbClassName.Text <> "" Then

            setClassName()

        End If

    End Sub

#Region "Adjusts texts in the ComboBoxes"

    Private Sub setFont(ByVal Change As String)

        For i = 0 To Designer1.Selection.Count - 1

            ctl = Designer1.Selection(i).GetType.ToString()

            Select Case ctl

                Case "DataDynamics.ActiveReports.TextBox"

                    Dim temp As DataDynamics.ActiveReports.TextBox

                    temp = CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.TextBox)

                    If Change = "Text" Then

                        temp.Font = New Font(cmbFonts.Text, (Long.Parse(temp.Font.Size.ToString)))

                    Else

                        temp.Font = New Font(temp.Font.FontFamily, (Long.Parse(cmbFontSize.Text)))

                    End If

                Case "DataDynamics.ActiveReports.Label"

                    Dim temp As DataDynamics.ActiveReports.Label

                    temp = CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.Label)

                    If Change = "Text" Then

                        temp.Font = New Font(cmbFonts.Text, (Long.Parse(temp.Font.Size.ToString)))

                    Else

                        temp.Font = New Font(temp.Font.FontFamily, (Long.Parse(cmbFontSize.Text)))

                    End If

                Case "DataDynamics.ActiveReports.CheckBox"

                    Dim temp As DataDynamics.ActiveReports.CheckBox

                    temp = CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.CheckBox)

                    If Change = "Text" Then

                        temp.Font = New Font(cmbFonts.Text, (Long.Parse(temp.Font.Size.ToString)))

                    Else

                        temp.Font = New Font(temp.Font.FontFamily, (Long.Parse(cmbFontSize.Text)))

                    End If

            End Select

        Next

    End Sub

    Private Sub setClassName()

        For i = 0 To Designer1.Selection.Count - 1

            ctl = Designer1.Selection(i).GetType.ToString()

            Select Case ctl

                Case "DataDynamics.ActiveReports.TextBox"

                    CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.TextBox).ClassName = cmbClassName.Text

                Case "DataDynamics.ActiveReports.Label"

                    CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.Label).ClassName = cmbClassName.Text

                Case "DataDynamics.ActiveReports.CheckBox"

                    CType(Designer1.Selection(i), DataDynamics.ActiveReports.CheckBox).ClassName = cmbClassName.Text

            End Select

        Next

    End Sub

#End Region

    Private Sub Designer1_StatusChanged(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Designer1.StatusChanged

        For i = 0 To Me.tlbReport.Buttons.Count - 1

            Dim tb As New System.Windows.Forms.ToolBarButton

            tb = Me.tlbReport.Buttons(i)

            If tb.Tag Is Nothing = False Then

                setStatus(tb.Tag, tb)

            End If

        Next

    End Sub

    Private Sub setStatus(ByVal action As String, ByVal toolbutton As System.Windows.Forms.ToolBarButton)

        Dim m_action As New DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction

        m_action = getActionFromString(action)

        toolbutton.Enabled = Designer1.QueryActionEnabled(m_action)

        toolbutton.Pushed = Designer1.QueryActionChecked(m_action)

    End Sub

#Region "Designer Action returned for string value of action in function (tlbReport)"

    Private Function getActionFromString(ByVal action As String) As DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction

        Dim m_action As New DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction

        Select Case (action)

            Case "Bold"

                m_action = DesignerAction.FormatFontBold

            Case "Italic"

                m_action = DesignerAction.FormatFontItalic

            Case "Underline"

                m_action = DesignerAction.FormatFontUnderline

            Case "Bullets"

                m_action = DesignerAction.FormatRTFBullets

            Case "IncreaseIndent"

                m_action = DesignerAction.FormatRTFIndent

            Case "DecreaseIndent"

                m_action = DesignerAction.FormatRTFOutdent

            Case "EditScript"

                m_action = DesignerAction.EditScript

            Case "ReorderGroups"

                m_action = DesignerAction.ReorderGroups

            Case "ViewGrid"

                m_action = DesignerAction.ViewGrid

            Case "AlignLeft"

                m_action = DesignerAction.FormatTextAlignLeft

            Case "Center"

                m_action = DesignerAction.FormatTextAlignCenter

            Case "AlignRight"

                m_action = DesignerAction.FormatTextAlignRight

            Case "Justify"

                m_action = DesignerAction.FormatTextAlignJustify

        End Select

        Return m_action

    End Function

#End Region

#Region "Sets the Mode for tlbLayout"

    'Layout Toolbar stuff

    Private Sub setModes(ByVal tbModes As StartForm.toolbarModes)

        Me.SuspendLayout()

        Select Case tbModes

            Case toolbarModes.multiControls

                Me.tbbAlignBottoms.Enabled = True

                Me.tbbAlignCenters.Enabled = True

                Me.tbbAlignLefts.Enabled = True

                Me.tbbAlignMiddles.Enabled = True

                Me.tbbAlignRights.Enabled = True

                Me.tbbAligntoGrid.Enabled = True

                Me.tbbAlignTops.Enabled = True

                Me.tbbBringToFront.Enabled = True

                Me.tbbCenterHoriz.Enabled = True

                Me.tbbCenterVert.Enabled = True

                Me.tbbDecreaseHorizSpace.Enabled = True

                Me.tbbDecreaseVertSpace.Enabled = True

                Me.tbbIncreaseHorizSpace.Enabled = True

                Me.tbbIncreaseVertSpace.Enabled = True

                Me.tbbMakeHorizSpaceEqual.Enabled = True

                Me.tbbMakeSameHeight.Enabled = True

                Me.tbbMakeSameSize.Enabled = True

                Me.tbbMakeSameWidth.Enabled = True

                Me.tbbMakeVertSpaceEqual.Enabled = True

                Me.tbbRemoveHorizSpace.Enabled = True

                Me.tbbRemoveVertSpace.Enabled = True

                Me.tbbSendToBack.Enabled = True

                Me.tbbSizeToGrid.Enabled = True

            Case toolbarModes.twoControls

                Me.tbbAlignBottoms.Enabled = True

                Me.tbbAlignCenters.Enabled = True

                Me.tbbAlignLefts.Enabled = True

                Me.tbbAlignMiddles.Enabled = True

                Me.tbbAlignRights.Enabled = True

                Me.tbbAligntoGrid.Enabled = True

                Me.tbbAlignTops.Enabled = True

                Me.tbbBringToFront.Enabled = True

                Me.tbbCenterHoriz.Enabled = True

                Me.tbbCenterVert.Enabled = True

                Me.tbbDecreaseHorizSpace.Enabled = False

                Me.tbbDecreaseVertSpace.Enabled = False

                Me.tbbIncreaseHorizSpace.Enabled = False

                Me.tbbIncreaseVertSpace.Enabled = False

                Me.tbbMakeHorizSpaceEqual.Enabled = False

               Me.tbbMakeSameHeight.Enabled = True

               Me.tbbMakeSameWidth.Enabled = True

                Me.tbbMakeSameSize.Enabled = True

                Me.tbbMakeVertSpaceEqual.Enabled = False

                Me.tbbRemoveHorizSpace.Enabled = True

                Me.tbbRemoveVertSpace.Enabled = True

                Me.tbbSendToBack.Enabled = True

                Me.tbbSizeToGrid.Enabled = True

            Case toolbarModes.singleControl

                Me.tbbAlignBottoms.Enabled = False

                Me.tbbAlignCenters.Enabled = False

                Me.tbbAlignLefts.Enabled = False

                Me.tbbAlignMiddles.Enabled = False

                Me.tbbAlignRights.Enabled = False

                Me.tbbAligntoGrid.Enabled = True

                Me.tbbAlignTops.Enabled = False

                Me.tbbCenterHoriz.Enabled = True

                Me.tbbCenterVert.Enabled = True

                Me.tbbDecreaseVertSpace.Enabled = False

                Me.tbbIncreaseVertSpace.Enabled = False

                Me.tbbDecreaseHorizSpace.Enabled = False

                Me.tbbIncreaseHorizSpace.Enabled = False

                Me.tbbMakeHorizSpaceEqual.Enabled = False

                Me.tbbMakeSameHeight.Enabled = False

                Me.tbbMakeSameSize.Enabled = False

                Me.tbbMakeSameWidth.Enabled = False

                Me.tbbMakeVertSpaceEqual.Enabled = False

                Me.tbbRemoveHorizSpace.Enabled = False

                Me.tbbRemoveVertSpace.Enabled = False

                Me.tbbSendToBack.Enabled = True

                Me.tbbSizeToGrid.Enabled = True

                Me.tbbBringToFront.Enabled = True

            Case toolbarModes.noControls

                Me.tbbAlignBottoms.Enabled = False

                Me.tbbAlignCenters.Enabled = False

                Me.tbbAlignLefts.Enabled = False

                Me.tbbAlignMiddles.Enabled = False

                Me.tbbAlignRights.Enabled = False

                Me.tbbAligntoGrid.Enabled = False

                Me.tbbAlignTops.Enabled = False

                Me.tbbBringToFront.Enabled = False

                Me.tbbCenterHoriz.Enabled = False

                Me.tbbCenterVert.Enabled = False

                Me.tbbDecreaseHorizSpace.Enabled = False

                Me.tbbDecreaseVertSpace.Enabled = False

                Me.tbbIncreaseHorizSpace.Enabled = False

                Me.tbbIncreaseVertSpace.Enabled = False

                Me.tbbMakeHorizSpaceEqual.Enabled = False

                Me.tbbMakeSameHeight.Enabled = False

                Me.tbbMakeSameSize.Enabled = False

                Me.tbbMakeSameWidth.Enabled = False

                Me.tbbMakeVertSpaceEqual.Enabled = False

                Me.tbbRemoveHorizSpace.Enabled = False

                Me.tbbRemoveVertSpace.Enabled = False

                Me.tbbSendToBack.Enabled = False

                Me.tbbSizeToGrid.Enabled = False

        End Select

        Me.ResumeLayout()

    End Sub

#End Region

    Private Sub tlbLayout_ButtonClick(ByVal sender As Object, ByVal e As System.Windows.Forms.ToolBarButtonClickEventArgs) Handles tlbLayout.ButtonClick

        Me.executeLayoutAction(e.Button.Tag.ToString())

    End Sub

#Region "Execute action code for tlbLayout"

    Private Sub executeLayoutAction(ByVal actionTool As String)

        Select Case actionTool

            Case "BringToFront"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatOrderBringToFront)

            Case "SendToBack"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatOrderSendToBack)

            Case "MakeSameHeight"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatSizeSameHeight)

            Case "MakeSameWidth"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatSizeSameWidth)

            Case "MakeSameSize"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatSizeBoth)

            Case "AlignTops"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatAlignTop)

            Case "AlignBottoms"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatAlignBottom)

            Case "AlignLefts"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatAlignLeft)

            Case "AlignRights"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatAlignRight)

            Case "AlignMiddles"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatAlignMiddle)

            Case "AlignCenters"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatAlignCenter)

            Case "SizeToGrid"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.SnapToGrid)

            Case "MakeHorizSpaceEqual"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatSpaceEquallyHorizontal)

            Case "IncreaseHorizSpace"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatSpaceIncreaseHorizontal)

            Case "DecreaseHorizSpace"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatSpaceDecreaseHorizontal)

            Case "MakeVertSpaceEqual"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatSpaceEquallyVertical)

            Case "IncreaseVertSpace"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatSpaceIncreaseVertical)

            Case "DecreaseVertSpace"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatSpaceDecreaseVertical)

            Case "CenterHoriz"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatCenterHorizontally)

            Case "CenterVert"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatCenterVertically)

            Case "RemoveHorizSpace"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatSpaceRemoveHorizontal)

            Case "RemoveVertSpace"

                Me.Designer1.ExecuteAction(DataDynamics.ActiveReports.Design.DesignerAction.FormatSpaceRemoveVertical)

        End Select

    End Sub

#End Region

    'Menu actions code

    Private Sub mnuPrintPreview_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles mnuPrintPreview.Click

        Dim rpt As New DataDynamics.ActiveReports.ActiveReport

        Dim m_stream As New System.IO.MemoryStream

        Me.Designer1.Report.SaveLayout(m_stream)

        m_stream.Position = 0

        rpt.DataSource = Designer1.Report.DataSource

        rpt.DataMember = Designer1.Report.DataMember

        rpt.LoadLayout(m_stream)

        m_stream.Close()

        Dim frm As New frmViewer

        frm.SetReport(rpt)

        frm.ShowDialog(Me)

    End Sub

    Private Sub mnuLoadLayout_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles mnuLoadLayout.Click

        Me.Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.FileOpen)

    End Sub

    Private Sub mnuSaveLayout_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles mnuSaveLayout.Click

        Me.Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.FileSave)

    End Sub

    Private Sub mnuPageSetup_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles mnuPageSetup.Click

        Me.Designer1.ExecuteAction(DesignerAction.ReportSettings)

    End Sub

    Private Sub mnuExit_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles mnuExit.Click

        Me.Close()

    End Sub

    Private Sub Designer1_SelectionChanged() Handles Designer1.SelectionChanged

        selChangeReportToolbar()

        selChangeLayoutToolbar()

        selChangePropGrid()

    End Sub

    Private Sub Button2_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs)

        If (ReportExplorer1.ContentsVisible = False) Then

            ReportExplorer1.ContentsVisible = True

        Else : ReportExplorer1.ContentsVisible = False

        End If

    End Sub

    Private Sub CheckBox1_CheckedChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs)

        If (PropertyGrid1.Visible = False) Then

            PropertyGrid1.Visible = True

        Else : PropertyGrid1.Visible = False

        End If

    End Sub

    Private Sub CheckBox2_CheckedChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs)

        If (ReportExplorer1.FieldsVisible = False) Then

            ReportExplorer1.FieldsVisible = True

        Else : ReportExplorer1.FieldsVisible = False

        End If

    End Sub

    Private Sub MenuItem3_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem3.Click

        Dim SqlSelectCommand2 = New SqlClient.SqlCommand("Select EmployeeID,LastName From Employees", SqlConnection1)

        SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

        DataSet11.Clear()

        SqlDataAdapter1.Fill(DataSet11, "Employees")

        DataGrid1.DataMember = "Employees"

        Designer1.Report.DataSource = DataSet11

        Designer1.Report.DataMember = "Employees"

        QID = 1

    End Sub

    Private Sub MenuItem5_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem5.Click

        Dim SqlSelectCommand3 = New SqlClient.SqlCommand("Select ProductID AS [Κωδ. Προϊόντος], ProductName AS [Όνομα Προϊόντος] , SupplierID AS [Kωδ. Προμηθευτή] , CategoryID AS [Κωδ. Κατηγορίας]  From Products", SqlConnection1)

        SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand3

        DataSet11.Clear()

        SqlDataAdapter1.Fill(DataSet11, "Products")

        DataGrid1.DataMember = "Products"

        Designer1.Report.DataSource = DataSet11

        Designer1.Report.DataMember = "Products"

        QID = 2

    End Sub

    Private Sub MenuItem1_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem1.Click

        Dim SqlSelectCommand3 = New SqlClient.SqlCommand("Select * From ""Sales Totals by Amount""", SqlConnection1)

        SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand3

        DataSet11.Clear()

        SqlDataAdapter1.Fill(DataSet11, "Products2")

        DataGrid1.DataMember = "Products2"

        Designer1.Report.DataSource = DataSet11

        Designer1.Report.DataMember = "Products2"

        QID = 3

    End Sub

    Private Sub MenuItem8_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem8.Click

        Dim saveName As New NameLayout

        saveName.Designer1 = Me.Designer1

        saveName.SqlConnection1 = SqlConnection1

        saveName.SqlDataAdapter1 = SqlDataAdapter1

        saveName.parentQID = QID

        saveName.Show()

    End Sub

    Private Sub MenuItem12_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem12.Click

        Dim SqlSelectCommand2 = New SqlClient.SqlCommand("Select * From Layouts", SqlConnection1)

        SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

        DataSet11.Clear()

        SqlDataAdapter1.Fill(DataSet11, "Layouts")

        DataGrid1.DataMember = "Layouts"

        Designer1.Report.DataSource = DataSet11

        Designer1.Report.DataMember = "Layouts"

        QID = 0

    End Sub

    Private Sub MenuItem14_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem14.Click

        Dim deleteForm As New DeleteLayout

        deleteForm.Designer1 = Me.Designer1

        deleteForm.SqlConnection1 = SqlConnection1

        deleteForm.SqlDataAdapter1 = SqlDataAdapter1

        deleteForm.Show()

    End Sub

    Private Sub MenuItem9_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem9.Click

        Dim loadForm As New LoadLayout

        loadForm.Designer1 = Me.Designer1

        loadForm.SqlConnection1 = SqlConnection1

        loadForm.SqlDataAdapter1 = SqlDataAdapter1

        loadForm.Show()

        loadForm.ParentForm1 = Me

    End Sub

    Private Sub MenuItem13_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem13.Click

        If (ReportExplorer1.FieldsVisible = False) Then

            ReportExplorer1.FieldsVisible = True

            MenuItem13.Checked = True

        Else

            ReportExplorer1.FieldsVisible = False

            MenuItem13.Checked = False

        End If

    End Sub

    Private Sub MenuItem15_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem15.Click

        If (ReportExplorer1.ContentsVisible = False) Then

            ReportExplorer1.ContentsVisible = True

            MenuItem15.Checked = True

        Else

            ReportExplorer1.ContentsVisible = False

            MenuItem15.Checked = False

        End If

    End Sub

    Private Sub MenuItem16_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem16.Click

        If (PropertyGrid1.Visible = False) Then

            PropertyGrid1.Visible = True

            MenuItem16.Checked = True

        Else

            PropertyGrid1.Visible = False

            MenuItem16.Checked = False

        End If

    End Sub

    Private Sub MenuItem17_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem17.Click

        If (DataGrid1.Visible = False) Then

            DataGrid1.Visible = True

            MenuItem17.Checked = True

        Else

            DataGrid1.Visible = False

            MenuItem17.Checked = False

        End If

    End Sub

    Private Sub MenuItem18_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem18.Click

        If (Panel1.Visible = False) Then

            Panel1.Visible = True

            MenuItem18.Checked = True

        Else

            Panel1.Visible = False

            MenuItem18.Checked = False

        End If

    End Sub

    Private Sub MenuItem21_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem21.Click

        If (Panel3.Visible = False) Then

            Panel3.Visible = True

            MenuItem21.Checked = True

        Else

            Panel3.Visible = False

            MenuItem21.Checked = False

        End If

    End Sub

    Private Sub MenuItem22_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem22.Click

        If (tlbLayout.Visible = False) Then

            tlbLayout.Visible = True

            MenuItem22.Checked = True

        Else

            tlbLayout.Visible = False

            MenuItem22.Checked = False

        End If

    End Sub

    Private Sub MenuItem20_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MenuItem20.Click

        If (Panel2.Visible = False) Then

            Panel2.Visible = True

            MenuItem20.Checked = True

        Else

            Panel2.Visible = False

            MenuItem20.Checked = False

        End If

    End Sub

    Private Sub Designer1_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Designer1.Load

    End Sub

End Class

2.Φόρμα ανάκτησης αναφοράς (αρχείο LoadLayout.vb):

Imports System.IO

Imports System.Data.SqlClient

Public Class LoadLayout

    Inherits System.Windows.Forms.Form

#Region " Windows Form Designer generated code "

    Public Sub New()

        MyBase.New()

        'This call is required by the Windows Form Designer.

        InitializeComponent()

        'Add any initialization after the InitializeComponent() call

    End Sub

    'Form overrides dispose to clean up the component list.

    Protected Overloads Overrides Sub Dispose(ByVal disposing As Boolean)

        If disposing Then

            If Not (components Is Nothing) Then

                components.Dispose()

            End If

        End If

        MyBase.Dispose(disposing)

    End Sub

    'Required by the Windows Form Designer

    Private components As System.ComponentModel.IContainer

    'NOTE: The following procedure is required by the Windows Form Designer

    'It can be modified using the Windows Form Designer.  

    'Do not modify it using the code editor.

    Friend WithEvents Button1 As System.Windows.Forms.Button

    Friend WithEvents ComboBox6 As System.Windows.Forms.ComboBox

    Friend WithEvents Label1 As System.Windows.Forms.Label

    Friend WithEvents Label2 As System.Windows.Forms.Label

    Friend WithEvents Label3 As System.Windows.Forms.Label

    <System.Diagnostics.DebuggerStepThrough()> Private Sub InitializeComponent()

        Me.Button1 = New System.Windows.Forms.Button

        Me.ComboBox6 = New System.Windows.Forms.ComboBox

        Me.Label1 = New System.Windows.Forms.Label

        Me.Label2 = New System.Windows.Forms.Label

        Me.Label3 = New System.Windows.Forms.Label

        Me.SuspendLayout()

        '

        'Button1

        '

        Me.Button1.Location = New System.Drawing.Point(52, 70)

        Me.Button1.Name = "Button1"

        Me.Button1.TabIndex = 1

        Me.Button1.Text = "Load Layout"

        '

        'ComboBox6

        '

        Me.ComboBox6.Location = New System.Drawing.Point(12, 38)

        Me.ComboBox6.Name = "ComboBox6"

        Me.ComboBox6.Size = New System.Drawing.Size(160, 21)

        Me.ComboBox6.TabIndex = 10

        Me.ComboBox6.Text = "ComboBox6"

        '

        'Label1

        '

        Me.Label1.ForeColor = System.Drawing.SystemColors.Control

        Me.Label1.Location = New System.Drawing.Point(44, 102)

        Me.Label1.Name = "Label1"

        Me.Label1.Size = New System.Drawing.Size(100, 8)

        Me.Label1.TabIndex = 12

        '

        'Label2

        '

        Me.Label2.ForeColor = System.Drawing.SystemColors.Control

        Me.Label2.Location = New System.Drawing.Point(44, 6)

        Me.Label2.Name = "Label2"

        Me.Label2.Size = New System.Drawing.Size(100, 8)

        Me.Label2.TabIndex = 13

        Me.Label2.Text = "Label2"

        '

        'Label3

        '

        Me.Label3.ForeColor = System.Drawing.SystemColors.Control

        Me.Label3.Location = New System.Drawing.Point(0, 96)

        Me.Label3.Name = "Label3"

        Me.Label3.Size = New System.Drawing.Size(40, 23)

        Me.Label3.TabIndex = 14

        Me.Label3.Text = "Label3"

        '

        'LoadLayout

        '

        Me.AutoScaleBaseSize = New System.Drawing.Size(5, 13)

        Me.ClientSize = New System.Drawing.Size(184, 117)

        Me.Controls.Add(Me.Label3)

        Me.Controls.Add(Me.Label2)

        Me.Controls.Add(Me.Label1)

        Me.Controls.Add(Me.ComboBox6)

        Me.Controls.Add(Me.Button1)

        Me.MaximizeBox = False

        Me.Name = "LoadLayout"

        Me.StartPosition = System.Windows.Forms.FormStartPosition.CenterScreen

        Me.Text = "LoadLayout"

        Me.ResumeLayout(False)

    End Sub

#End Region

    Dim das1 As New DataSet

    Dim das2 As New DataSet

    Friend ParentForm1 As New StartForm

    Friend WithEvents Designer1 As DataDynamics.ActiveReports.Design.Designer

    Friend WithEvents SqlConnection1 As SqlClient.SqlConnection

    Friend WithEvents SqlDataAdapter1 As SqlClient.SqlDataAdapter

    Private Sub LoadLayout_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MyBase.Load

        Try

            Populate()

            Label1.DataBindings.Add(New Binding("Text", das1, "Layouts.QueryText"))

            Label2.DataBindings.Add(New Binding("Text", das1, "Layouts.LayoutRpt"))

            Label3.DataBindings.Add(New Binding("Text", das1, "Layouts.QID"))

            ComboBox6.DataSource = das1.Tables("Layouts")

            ComboBox6.DisplayMember = "LayoutName"

            Me.BindingContext(das1.Tables(0)).Position = 0

        Catch ex As Exception

            MsgBox(ex.Message)

            Dispose()

        End Try

    End Sub

    Private Sub Button1_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Button1.Click

        Try

            Dim fsStream As New FileStream("file.txt", FileMode.Create, FileAccess.ReadWrite)

            Dim swWriter As New StreamWriter(fsStream)

            swWriter.WriteLine(Label2.Text)

            swWriter.Close()

            fsStream.Close()

            Designer1.Report.LoadLayout("file.txt")

            If Label1.Text <> "---" Then

                Dim SqlSelectCommand2 As New SqlClient.SqlCommand(Label1.Text)

                SqlSelectCommand2.Connection = SqlConnection1

                SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

                SqlDataAdapter1.TableMappings.Clear()

                SqlDataAdapter1.Fill(das2, "rs")

                ParentForm1.QID = Label3.Text

                Designer1.Report.DataSource = das2

                Designer1.Report.DataMember = "rs"

            End If

        Catch ex As Exception

            MsgBox(ex.Message)

        End Try

        Dispose()

    End Sub

    Sub Populate()

        Dim cnn1 As SqlConnection = SqlConnection1

        Dim cmd1 As SqlCommand = New SqlCommand("SELECT Layouts.QID,LID,LayoutName,LayoutRpt,QueryText FROM Layouts,Queries WHERE Layouts.QID = Queries.QID", cnn1)

        Dim dap1 As SqlDataAdapter = New SqlDataAdapter(cmd1)

        cnn1.Open()

        dap1.Fill(das1, "Layouts")

        cnn1.Close()

    End Sub

    Private Sub ComboBox6_SelectedIndexChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles ComboBox6.SelectedIndexChanged

        Me.BindingContext(das1, "Layouts").Position = Me.ComboBox6.SelectedIndex

    End Sub

End Class

3.Φόρμα διαγραφής αναφοράς (αρχείο DeleteLayout.vb):

Public Class DeleteLayout

    Inherits System.Windows.Forms.Form

#Region " Windows Form Designer generated code "

    Friend WithEvents Designer1 As DataDynamics.ActiveReports.Design.Designer

    Friend WithEvents SqlConnection1 As SqlClient.SqlConnection

    Friend WithEvents SqlDataAdapter1 As SqlClient.SqlDataAdapter

    Public Sub New()

        MyBase.New()

        'This call is required by the Windows Form Designer.

        InitializeComponent()

        'Add any initialization after the InitializeComponent() call

    End Sub

    'Form overrides dispose to clean up the component list.

    Protected Overloads Overrides Sub Dispose(ByVal disposing As Boolean)

        If disposing Then

            If Not (components Is Nothing) Then

                components.Dispose()

            End If

        End If

        MyBase.Dispose(disposing)

    End Sub

    'Required by the Windows Form Designer

    Private components As System.ComponentModel.IContainer

    'NOTE: The following procedure is required by the Windows Form Designer

    'It can be modified using the Windows Form Designer.  

    'Do not modify it using the code editor.

    Friend WithEvents ComboBox1 As System.Windows.Forms.ComboBox

    Friend WithEvents DataSet2 As EndUserDesigner.Dataset2

    Friend WithEvents Button1 As System.Windows.Forms.Button

    Friend WithEvents Label1 As System.Windows.Forms.Label

    <System.Diagnostics.DebuggerStepThrough()> Private Sub InitializeComponent()

        Me.ComboBox1 = New System.Windows.Forms.ComboBox

        Me.DataSet2 = New EndUserDesigner.Dataset2

        Me.Button1 = New System.Windows.Forms.Button

        Me.Label1 = New System.Windows.Forms.Label

        CType(Me.DataSet2, System.ComponentModel.ISupportInitialize).BeginInit()

        Me.SuspendLayout()

        '

        'ComboBox1

        '

        Me.ComboBox1.Location = New System.Drawing.Point(64, 16)

        Me.ComboBox1.Name = "ComboBox1"

        Me.ComboBox1.Size = New System.Drawing.Size(121, 21)

        Me.ComboBox1.TabIndex = 0

        Me.ComboBox1.Text = "Επιλέξτε Layout"

        '

        'DataSet2

        '

        Me.DataSet2.DataSetName = "DataSet2"

        Me.DataSet2.Locale = New System.Globalization.CultureInfo("el-GR")

        '

        'Button1

        '

        Me.Button1.Location = New System.Drawing.Point(87, 48)

        Me.Button1.Name = "Button1"

        Me.Button1.TabIndex = 2

        Me.Button1.Text = "Διαγραφή"

        '

        'Label1

        '

        Me.Label1.BackColor = System.Drawing.Color.SlateGray

        Me.Label1.BorderStyle = System.Windows.Forms.BorderStyle.FixedSingle

        Me.Label1.Font = New System.Drawing.Font("Arial", 12.0!, System.Drawing.FontStyle.Bold, System.Drawing.GraphicsUnit.Point, CType(161, Byte))

        Me.Label1.Location = New System.Drawing.Point(24, 80)

        Me.Label1.Name = "Label1"

        Me.Label1.Size = New System.Drawing.Size(200, 23)

        Me.Label1.TabIndex = 3

        Me.Label1.Text = " Διαγραφή επιτυχής!"

        Me.Label1.TextAlign = System.Drawing.ContentAlignment.MiddleCenter

        Me.Label1.Visible = False

        '

        'DeleteLayout

        '

        Me.AutoScaleBaseSize = New System.Drawing.Size(5, 13)

        Me.ClientSize = New System.Drawing.Size(248, 109)

        Me.Controls.Add(Me.Label1)

        Me.Controls.Add(Me.Button1)

        Me.Controls.Add(Me.ComboBox1)

        Me.Name = "DeleteLayout"

        Me.StartPosition = System.Windows.Forms.FormStartPosition.CenterParent

        Me.Text = "DeleteLayout"

        CType(Me.DataSet2, System.ComponentModel.ISupportInitialize).EndInit()

        Me.ResumeLayout(False)

    End Sub

#End Region

    Private Sub DeleteLayout_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MyBase.Load

        Try

            Dim SqlSelectCommand2 = New SqlClient.SqlCommand("Select LID,LayoutName From Layouts", SqlConnection1)

            SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

            SqlDataAdapter1.Fill(DataSet2, "Layouts")

            Designer1.Report.DataSource = DataSet2

            Designer1.Report.DataMember = "Layouts"

            ComboBox1.DataSource = DataSet2

            ComboBox1.ValueMember = "Layouts.LayoutName"

        Catch ex As Exception

            MsgBox(ex.Message)

        End Try

    End Sub

    Private Sub Button1_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Button1.Click

        Try

            If SqlConnection1.State <> ConnectionState.Open Then

                SqlConnection1.Open()

            End If

            Label1.Visible = False

            Dim SqlDeleteCommand1 = New SqlClient.SqlCommand("Delete From Layouts Where LayoutName='" + ComboBox1.Text + "';", SqlConnection1)

            SqlDeleteCommand1.ExecuteNonQuery()

            Dim SqlSelectCommand2 = New SqlClient.SqlCommand("Select LID,LayoutName From Layouts", SqlConnection1)

            SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

            DataSet2.Clear()

            SqlDataAdapter1.Fill(DataSet2, "Layouts")

            Label1.Visible = True

            SqlConnection1.Close()

        Catch ex As Exception

            MsgBox(ex.Message)

        End Try

    End Sub

End Class
3.Φόρμα αποθήκευσης αναφοράς (αρχείο NameLayout.vb):
Imports DataDynamics.ActiveReports.Design

Imports System.Data.SqlClient

Imports System.ComponentModel

Imports System.Collections

Imports System

Imports System.IO

Imports System.Text

Imports System.Data.OleDb

Imports System.Drawing

Imports System.Windows.Forms.ToolBarButtonClickEventArgs

Public Class NameLayout

    Inherits System.Windows.Forms.Form

#Region " Windows Form Designer generated code "

    Public Sub New()

        MyBase.New()

        'This call is required by the Windows Form Designer.

        InitializeComponent()

        'Add any initialization after the InitializeComponent() call

    End Sub

    'Form overrides dispose to clean up the component list.

    Protected Overloads Overrides Sub Dispose(ByVal disposing As Boolean)

        If disposing Then

            If Not (components Is Nothing) Then

                components.Dispose()

            End If

        End If

        MyBase.Dispose(disposing)

    End Sub

    'Required by the Windows Form Designer

    Private components As System.ComponentModel.IContainer

    'NOTE: The following procedure is required by the Windows Form Designer

    'It can be modified using the Windows Form Designer.  

    'Do not modify it using the code editor.

    Friend WithEvents TextBox1 As System.Windows.Forms.TextBox

    Friend WithEvents Label1 As System.Windows.Forms.Label

    Friend WithEvents Button1 As System.Windows.Forms.Button

    Friend WithEvents Label2 As System.Windows.Forms.Label

    Friend WithEvents Button2 As System.Windows.Forms.Button

    Friend WithEvents CheckBox1 As System.Windows.Forms.CheckBox

    Friend WithEvents ComboBox1 As System.Windows.Forms.ComboBox

    Friend WithEvents DataSet3 As System.Data.DataSet

    Friend WithEvents ComboBox2 As System.Windows.Forms.ComboBox

    <System.Diagnostics.DebuggerStepThrough()> Private Sub InitializeComponent()

        Me.TextBox1 = New System.Windows.Forms.TextBox

        Me.Label1 = New System.Windows.Forms.Label

        Me.Button1 = New System.Windows.Forms.Button

        Me.Label2 = New System.Windows.Forms.Label

        Me.Button2 = New System.Windows.Forms.Button

        Me.CheckBox1 = New System.Windows.Forms.CheckBox

        Me.ComboBox1 = New System.Windows.Forms.ComboBox

        Me.DataSet3 = New System.Data.DataSet

        Me.ComboBox2 = New System.Windows.Forms.ComboBox

        CType(Me.DataSet3, System.ComponentModel.ISupportInitialize).BeginInit()

        Me.SuspendLayout()

        '

        'TextBox1

        '

        Me.TextBox1.Font = New System.Drawing.Font("Arial", 8.25!, System.Drawing.FontStyle.Regular, System.Drawing.GraphicsUnit.Point, CType(161, Byte))

        Me.TextBox1.Location = New System.Drawing.Point(264, 24)

        Me.TextBox1.Name = "TextBox1"

        Me.TextBox1.Size = New System.Drawing.Size(208, 20)

        Me.TextBox1.TabIndex = 0

        Me.TextBox1.Text = ""

        '

        'Label1

        '

        Me.Label1.BackColor = System.Drawing.Color.Transparent

        Me.Label1.Font = New System.Drawing.Font("Arial", 9.75!, System.Drawing.FontStyle.Bold, System.Drawing.GraphicsUnit.Point, CType(161, Byte))

        Me.Label1.Location = New System.Drawing.Point(8, 16)

        Me.Label1.Name = "Label1"

        Me.Label1.Size = New System.Drawing.Size(248, 32)

        Me.Label1.TabIndex = 1

        Me.Label1.Text = "Αναγνωριστικό όνομα της αναφοράς"

        Me.Label1.TextAlign = System.Drawing.ContentAlignment.MiddleCenter

        '

        'Button1

        '

        Me.Button1.Location = New System.Drawing.Point(144, 152)

        Me.Button1.Name = "Button1"

        Me.Button1.Size = New System.Drawing.Size(112, 23)

        Me.Button1.TabIndex = 2

        Me.Button1.Text = "Save to Database"

        '

        'Label2

        '

        Me.Label2.BackColor = System.Drawing.SystemColors.ActiveCaption

        Me.Label2.BorderStyle = System.Windows.Forms.BorderStyle.FixedSingle

        Me.Label2.FlatStyle = System.Windows.Forms.FlatStyle.Flat

        Me.Label2.Font = New System.Drawing.Font("Impact", 9.0!, System.Drawing.FontStyle.Regular, System.Drawing.GraphicsUnit.Point, CType(161, Byte))

        Me.Label2.ForeColor = System.Drawing.SystemColors.ControlLightLight

        Me.Label2.Location = New System.Drawing.Point(160, 184)

        Me.Label2.Name = "Label2"

        Me.Label2.Size = New System.Drawing.Size(184, 24)

        Me.Label2.TabIndex = 3

        Me.Label2.Text = "Επιτυχής Καταχώρηση Layout"

        Me.Label2.TextAlign = System.Drawing.ContentAlignment.MiddleCenter

        Me.Label2.Visible = False

        '

        'Button2

        '

        Me.Button2.Location = New System.Drawing.Point(280, 152)

        Me.Button2.Name = "Button2"

        Me.Button2.TabIndex = 4

        Me.Button2.Text = "Επιστροφή"

        Me.Button2.Visible = False

        '

        'CheckBox1

        '

        Me.CheckBox1.Font = New System.Drawing.Font("Microsoft Sans Serif", 8.25!, System.Drawing.FontStyle.Bold, System.Drawing.GraphicsUnit.Point, CType(161, Byte))

        Me.CheckBox1.Location = New System.Drawing.Point(32, 64)

        Me.CheckBox1.Name = "CheckBox1"

        Me.CheckBox1.Size = New System.Drawing.Size(136, 24)

        Me.CheckBox1.TabIndex = 5

        Me.CheckBox1.Text = "Σύνδεση με Ερώτηση"

        '

        'ComboBox1

        '

        Me.ComboBox1.Location = New System.Drawing.Point(112, 112)

        Me.ComboBox1.Name = "ComboBox1"

        Me.ComboBox1.Size = New System.Drawing.Size(72, 21)

        Me.ComboBox1.TabIndex = 6

        Me.ComboBox1.Text = "ComboBox1"

        Me.ComboBox1.Visible = False

        '

        'DataSet3

        '

        Me.DataSet3.DataSetName = "NewDataSet"

        Me.DataSet3.Locale = New System.Globalization.CultureInfo("el-GR")

        '

        'ComboBox2

        '

        Me.ComboBox2.Location = New System.Drawing.Point(200, 112)

        Me.ComboBox2.Name = "ComboBox2"

        Me.ComboBox2.Size = New System.Drawing.Size(200, 21)

        Me.ComboBox2.TabIndex = 9

        Me.ComboBox2.Text = "Query Name"

        Me.ComboBox2.Visible = False

        '

        'NameLayout

        '

        Me.AutoScaleBaseSize = New System.Drawing.Size(5, 13)

        Me.ClientSize = New System.Drawing.Size(480, 221)

        Me.Controls.Add(Me.ComboBox2)

        Me.Controls.Add(Me.ComboBox1)

        Me.Controls.Add(Me.CheckBox1)

        Me.Controls.Add(Me.Button2)

        Me.Controls.Add(Me.Label2)

        Me.Controls.Add(Me.Button1)

        Me.Controls.Add(Me.Label1)

        Me.Controls.Add(Me.TextBox1)

        Me.Name = "NameLayout"

        Me.StartPosition = System.Windows.Forms.FormStartPosition.CenterParent

        Me.Text = "SaveLayout"

        CType(Me.DataSet3, System.ComponentModel.ISupportInitialize).EndInit()

        Me.ResumeLayout(False)

    End Sub

#End Region

    Dim das1 As DataSet = New DataSet

    Friend parentQID As Integer

    Friend WithEvents Designer1 As DataDynamics.ActiveReports.Design.Designer

    Friend WithEvents SqlConnection1 As SqlClient.SqlConnection

    Friend WithEvents SqlDataAdapter1 As SqlClient.SqlDataAdapter

    Private Sub Button1_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Button1.Click

        Try

            Dim i As Integer

            Me.Designer1.Report.SaveLayout("temp.txt")

            Dim Layout As String = ""

            Dim fsStream As New FileStream("temp.txt", FileMode.Open, FileAccess.ReadWrite)

            Dim fsReader As New StreamReader(fsStream)

            Dim line As String

            Do

                line = fsReader.ReadLine()

                Layout += line

            Loop Until line Is Nothing

            fsReader.Close()

            fsStream.Close()

            Dim SqlCommandText As String

            If CheckBox1.Checked Then

                SqlCommandText = "Insert INTO Layouts (QID,LayoutName,LayoutRpt) VALUES ('" + ComboBox1.Text + "','" + TextBox1.Text + "','" + Layout + "')"

            Else

                SqlCommandText = "Insert INTO Layouts (QID,LayoutName,LayoutRpt) VALUES ('0','" + TextBox1.Text + "','" + Layout + "')"

            End If

            Dim SqlInsertCommand1 As SqlClient.SqlCommand = New SqlClient.SqlCommand(SqlCommandText)

            SqlInsertCommand1.Connection = SqlConnection1

            SqlDataAdapter1.InsertCommand = SqlInsertCommand1

            SqlConnection1.Open()

            i = SqlInsertCommand1.ExecuteNonQuery()

            If (i = 0) Then
                MsgBox("Λάθος στην εισαγωγή της εγγραφής")

            Else

                Label2.Visible = True

                TextBox1.Enabled = False

                Button1.Enabled = False

                Button2.Visible = True

            End If

        Catch ex As Exception

            MsgBox(ex.Message)

        End Try

        SqlConnection1.Close()

    End Sub

    Private Sub Button2_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Button2.Click

        Me.Dispose()

    End Sub

    Private Sub CheckBox1_CheckedChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles CheckBox1.CheckedChanged

        If CheckBox1.Checked Then

            Dim SqlSelectCommand2 = New SqlClient.SqlCommand("Select * From Queries", SqlConnection1)

            SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

            DataSet3.Clear()

            SqlDataAdapter1.Fill(DataSet3, "Queries")

            ComboBox1.DataSource = DataSet3

            ComboBox1.ValueMember = "Queries.QID"

            ComboBox2.DataSource = DataSet3

            ComboBox2.ValueMember = "Queries.QueryName"

            ComboBox1.Visible = True

            ComboBox2.Visible = True

        Else

            ComboBox1.Visible = False

            ComboBox2.Visible = False

        End If

    End Sub

    Private Sub NameLayout_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MyBase.Load

        If (parentQID <> 0) Then

            CheckBox1.CheckState = CheckState.Checked

            Dim SqlSelectCommand2 = New SqlClient.SqlCommand("Select * From Queries", SqlConnection1)

            SqlDataAdapter1.SelectCommand = SqlSelectCommand2

            DataSet3.Clear()

            SqlDataAdapter1.Fill(DataSet3, "Queries")

            ComboBox1.DataSource = DataSet3

            ComboBox1.ValueMember = "Queries.QID"

            ComboBox2.DataSource = DataSet3

            ComboBox2.ValueMember = "Queries.QueryName"

            ComboBox1.SelectedIndex = parentQID

            ComboBox1.Visible = True

            ComboBox2.Visible = True

        End If

    End Sub

End Class
4.Φόρμα προεπισκόπησης αναφοράς (frmViewer.vb):


Η φόρμα αυτή περιέχεται στο πακέτο των ActiveReports και δεν έγινε καμία αλλαγή σε αυτήν διότι δούλευε απ΄ ευθείας με τον επιθυμητό τρόπο.
Public Class frmViewer

    Inherits System.Windows.Forms.Form

#Region " Windows Form Designer generated code "

    Public Sub New()

        MyBase.New()

        'This call is required by the Windows Form Designer.

        InitializeComponent()

        'Add any initialization after the InitializeComponent() call

    End Sub

    'Form overrides dispose to clean up the component list.

    Protected Overloads Overrides Sub Dispose(ByVal disposing As Boolean)

        If disposing Then

            If Not (components Is Nothing) Then

                components.Dispose()

            End If

        End If

        MyBase.Dispose(disposing)

    End Sub

    'Required by the Windows Form Designer

    Private components As System.ComponentModel.IContainer

    'NOTE: The following procedure is required by the Windows Form Designer

    'It can be modified using the Windows Form Designer.  

    'Do not modify it using the code editor.

    Friend WithEvents Viewer1 As DataDynamics.ActiveReports.Viewer.Viewer

    <System.Diagnostics.DebuggerStepThrough()> Private Sub InitializeComponent()

        Me.Viewer1 = New DataDynamics.ActiveReports.Viewer.Viewer()

        Me.SuspendLayout()

        '

        'Viewer1

        '

        Me.Viewer1.BackColor = System.Drawing.SystemColors.Control

        Me.Viewer1.Dock = System.Windows.Forms.DockStyle.Fill

        Me.Viewer1.Name = "Viewer1"

        Me.Viewer1.ReportViewer.CurrentPage = 0

        Me.Viewer1.ReportViewer.MultiplePageCols = 3

        Me.Viewer1.ReportViewer.MultiplePageRows = 2

        Me.Viewer1.Size = New System.Drawing.Size(616, 534)

        Me.Viewer1.TabIndex = 0

        Me.Viewer1.TableOfContents.Text = "Contents"

        Me.Viewer1.TableOfContents.Width = 200

        Me.Viewer1.Toolbar.Font = New System.Drawing.Font("Microsoft Sans Serif", 8.25!, System.Drawing.FontStyle.Regular, System.Drawing.GraphicsUnit.Point, CType(0, Byte))

        '

        'frmViewer

        '

        Me.AutoScaleBaseSize = New System.Drawing.Size(5, 13)

        Me.ClientSize = New System.Drawing.Size(616, 534)

        Me.Controls.AddRange(New System.Windows.Forms.Control() {Me.Viewer1})

        Me.Name = "frmViewer"

        Me.Text = "Print Preview"

        Me.ResumeLayout(False)

    End Sub

#End Region

    Dim m_rpt As New DataDynamics.ActiveReports.ActiveReport

    Public Sub SetReport(ByRef report As DataDynamics.ActiveReports.ActiveReport)

        Try

            m_rpt = report

        Catch ex As Exception

            MessageBox.Show("Error: " + ex.Message + "\n" + "Stack:\n" + ex.StackTrace + "\n" + ex.Source)

        End Try

    End Sub

    Private Sub frmViewer_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles MyBase.Load

        If m_rpt Is Nothing = False Then

            Me.showReport(m_rpt)

        End If

    End Sub

    Private Sub showReport(ByRef reportObject As DataDynamics.ActiveReports.ActiveReport)

        Try

            Dim rpt As New DataDynamics.ActiveReports.ActiveReport()

            rpt = reportObject

            rpt.Run()

            Me.Viewer1().Document = rpt.Document

        Catch ex As Exception

            MessageBox.Show("Error:\n " + ex.Message + "\nStack:\n" + ex.StackTrace + "\nSource:\n" + ex.Source)

        End Try

    End Sub

End Class
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