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Περίληψη
Η επίδραση των κινητών τηλεπικοινωνιών τα τελευταία χρόνια στη ζωή μας είναι αναμφισβήτητη. Οι εφαρμογές που έχουν δημιουργηθεί, και ολοένα δημιουργούνται, είναι πραγματικά εντυπωσιακές. Για τον σκοπό αυτό, οι εφαρμογές αυτές πρέπει να αξιοποιούν ένα όσο το δυνατόν μεγαλύτερο κομμάτι της σύγχρονης τεχνολογίας.

   Μία γνωστή μέθοδο παροχής και αξιοποίησης εφαρμογών στο διαδίκτυο, αποτελούν τα web services. Η μέθοδος αυτή θεωρείται ως μία πολύ αξιόλογη και ελπιδοφόρα τεχνολογία που προσφέρει πολλά πλεονεκτήματα συγκριτικά με τους προκάτοχούς της.

Η διπλωματική εργασία αυτή έχει ως σκοπό τη μελέτη και τη δημιουργία συνδυασμένων  τεχνολογιών web services και εφαρμογών για περιβάλλον κινητών υπηρεσιών, αναζητώντας με αυτό τον τρόπο μια εύχρηστη και γρήγορη τεχνολογία κινητών υπηρεσιών.  Παράλληλα μελετάται η έννοια της προσωποποίησης και οι δυνατότητες που αυτή προσφέρει στην βελτίωση μιας τέτοιας υπηρεσίας.
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Abstract

Mobile telecommunications effect to our society, during the last decades, is undeniable. Mobile applications are getting more and more impressive. For that reason, such applications should make expert use of new technology.

Web services constitute a well- known method of providing and supporting applications throughout the internet. This technology is considered to be highly remarkable and hopeful, offering much more advantages than its ancestors did.

This thesis’ purpose is to study and develop the combination of both web services and mobile application technologies, in an attempt to seek a handy and fast mobile services technology. At the same time we are studying the concept of personalization as well as the profits that come out of its usage.
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Δομή διπλωματικής

Η παρούσα διπλωματική εργασία αποτελείται από 6 κεφάλαια, τα οποία τη χωρίζουν σε ξεχωριστά και αυτόνομα, κατά δύναμη, κομμάτια. Ακολουθεί η παρουσίαση της βιβλιογραφίας, ο κώδικας της εφαρμογής και snapshots από τη λειτουργία της.

Το πρώτο κεφάλαιο με τίτλο Εισαγωγή στις Κινητές Υπηρεσίες και την Προσωποποίηση περιλαμβάνει μια αναδρομή στην ιστορία των κινητών τηλεπικοινωνιών και υπηρεσιών και εισαγωγή στην έννοια της προσωποποίησης.

Το δεύτερο κεφάλαιο με τίτλο Διαλειτουργικότητα Υπηρεσιών και Web Services αναλύει την έννοια ενός web service και τα πλεονεκτήματά του σχετικά με άλλες παρόμοιες υπηρεσίες. Περιγράφεται ο τρόπος λειτουργίας του και γίνεται ανάλυση όλων των υπηρεσιών, πρωτοκόλλων και γλωσσών προγραμματισμού που χρησιμοποιεί.

Το τρίτο κεφάλαιο με τίτλο Web Services σε .Net περιβάλλον μελετά και περιγράφει την σχέση ανάμεσα στα web services και στο περιβάλλον .Net, το περιβάλλον στο οποίο πραγματοποιήθηκε η διπλωματική. Επίσης εξετάζει την εφαρμογή web services σε mobile περιβάλλον.

Το τέταρτο κεφάλαιο με τίτλο Ανάλυση Mobile Services και Personalization  ξεκινάει με μια περιγραφή των χαρακτηριστικών των δικτύων κινητών επικοινωνιών και των δυνατοτήτων που μπορούν να προσφέρουν. Επιπλέον αναλύεται η φύση των κινητών υπηρεσιών ( mobile services) . Τέλος παρουσιάζεται η έννοια της προσωποποίησης και η επίδρασή της σε περιβάλλον κινητών υπηρεσιών.

Το πέμπτο κεφάλαιο με τίτλο Εφαρμογές Web Services σε Mobile περιβάλλον περιγράφει σε θεωρητικό και προγραμματιστικό επίπεδο τις εφαρμογές που δημιουργήθηκαν κατά τη διάρκεια της διπλωματικής εργασίας.

Το έκτο κεφάλαιο με τίτλο Συμπεράσματα και περαιτέρω Ανάπτυξη περιγράφει τα συμπεράσματα που προέκυψαν κατά τη διάρκεια και μετά το πέρας της διπλωματικής εργασίας. Επιπλέον παρέχει ιδέες και προτάσεις για αξιοποίησή της σε μελλοντικές εργασίες και εφαρμογές. 

1. Εισαγωγή στις Κινητές Υπηρεσίες και την Προσωποποίηση

Η τεχνολογία των κινητών τηλεπικοινωνιών έχει αλλάξει τον τρόπο ζωής μας τα τελευταία 20 χρόνια. Ξεκινώντας ως ένα απλό μέσο επικοινωνίας το οποίο δεν υπόκειται στην ανάγκη ενσύρματης καλωδίωσης, επιτρέποντας στη συνέχεια την αξιοποίηση υπηρεσιών όπως αποστολή SMS με την εμφάνιση των 2G κινητών τηλεφώνων και παρέχοντας αξιόλογες υπηρεσίες εκμετάλλευσης βίντεο και πολυμέσων ως 3G, τα κινητά τηλέφωνα πλέον έχουν καταφέρει να αποκτήσουν μία σημαντική θέση στην καθημερινότητά μας. Η ανερχόμενη τεχνολογία 4G φαίνεται να υπόσχεται ακόμη περισσότερα. 

 Σε αντίθεση με τις πρώτες συσκευές κινητής τηλεφωνίας που είχαν κατασκευαστεί πολύ νωρίτερα, η πρώτη πραγματική συσκευή που δημιουργήθηκε για προώθηση στην αμερικάνικη αγορά ήταν το Motorola DynaTAC 8000x της εταιρίας Motorola. Η συσκευή αυτή αξιοποιούσε δίκτυα τεχνολογίας AMPS ( Advanced Mobile Phone Systems – Συστήματα Προχωρημένων Κινητών Τηλεφώνων) και χρησιμοποιούσε αναλογική μετάδοση πληροφοριών ( όπως και όλα τα 1G κινητά).[1]
Στην Ελλάδα η εμπορική εκμετάλλευση της κινητής τηλεφωνίας ξεκίνησε το καλοκαίρι του 1993 από την Telestet και την Panafon με τα πρώτα δίκτυα να καλύπτουν μόνο την περιοχή της Αττικής και των νησιών του Σαρωνικού.  Κατά το πρώτο διάστημα λειτουργίας το υψηλό κόστος έκανε απαγορευτική τη χρήση της κινητής τηλεφωνίας. Η είσοδος του ανταγωνισμού, όμως, στην αγορά της κινητής τηλεφωνίας μετέτρεψε το κινητό σε ένα εύκολα προσβάσιμο μέσο χρήσης.[2] Το 2006 οι συνδέσεις στην Ελλάδα ξεπέρασαν τα 14 εκατομμύρια φτάνοντας σε ονομαστικό ποσοστό διείσδυσης το 150%. Μόνο το τέταρτο τρίμηνο του 2006 δημιουργήθηκαν 564.721 καινούργιες συνδέσεις.[3]
Τα αντίστοιχα στοιχεία παγκόσμιας κλίμακας που συλλέγονται σχετικά με τη χρήση της κινητής τηλεφωνίας είναι εντυπωσιακά. Οι χρήστες κινητών τηλεφώνων το δεύτερο τετράμηνο του 2007 άγγιζαν τα 3 δισεκατομμύρια [4] ενώ στο τέλος του ίδιου έτους είχαν αυξηθεί σε 3,3 δισεκατομμύρια, σε αντίθεση με τις γραμμές σταθερής τηλεφωνίας που έφταναν τα 1,3 δισεκατομμύρια. Την ίδια χρονική στιγμή το ποσοστό των Ευρωπαίων πολιτών που είχε κινητό τηλέφωνο έφτασε στο 110% [5].  Το 2008 το 14% των χρηστών σε ΗΠΑ και Μεγάλη Βρετανία χρησιμοποίησε το κινητό του για να συνδεθεί στο διαδίκτυο. Μέσα στο Μάιο του 2008 το Yahoo! Mail δέχθηκε 14 εκατομμύρια διαφορετικούς επισκέπτες.[6]  Η Παγκόσμια Αγορά Κινητής Τηλεφωνίας σημείωσε αύξηση 15,3% στο δεύτερο τρίμηνο του 2008. [7]
Ένας σημαντικός λόγος για την επιτυχημένη πορεία της βιομηχανίας κινητών τηλεφώνων είναι η επέκταση της χρήσης τους από απλές συσκευές επικοινωνίας σε μέσα ψυχαγωγίας. Η ανάπτυξη της τεχνολογίας έχει επιτρέψει την κατασκευή μπαταριών μεγαλύτερης διάρκειας και κατάλληλου υλικού ( hardware) ώστε να υποστηρίζονται πολλές εφαρμογές από την εποχή των κινητών 2G και μετά. Η αρχή έγινε με την εμφάνιση των υπηρεσιών  logos ( λογότυπα) και ringtones ( ήχων κλήσης) το 1998 και συνεχίστηκε με εφαρμογές υποστήριξης ήχου, εικόνας, βίντεο, ραδιοφώνου, τηλεόρασης, φωτογραφικής μηχανής και ηλεκτρονικών παιχνιδιών. 

Παράλληλα εμφανίστηκαν υπηρεσίες πληροφόρησης ειδήσεων, τραπεζικών λογαριασμών ή αποθήκευσης χρηματικών ποσών ( mobile banking) , ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και  σύνδεσης στο διαδίκτυο. Τελευταίας τεχνολογίας κινητά διαθέτουν υποστήριξη λειτουργικού συστήματος που τους δίνει επιπλέον δυνατότητες παρόμοιες με αυτές ενός ηλεκτρονικού υπολογιστή.

Όλες οι υπηρεσίες που προσφέρονται είναι σημαντικό να είναι όσο το δυνατό πιο εύχρηστες και κοντά στον χρήστη. Αυτό εν μέρει είναι εφικτό σε κάθε υπηρεσία, αρκεί να αυξήσουμε το βαθμό που η υπηρεσία είναι φιλική ( user friendly). Από ένα σημείο και μετά όμως αυτό δεν έχει αποτέλεσμα. Για το λόγο αυτό εισάγουμε την έννοια της προσωποποίησης ( personalization).

Η προσωποποίηση γίνεται αντιληπτή ως η διαφοροποίηση μιας υπηρεσίας ανάλογα με το άτομο που την χρησιμοποιεί. Η υπηρεσία δηλαδή μπορεί να προσφέρει διαφορετικά αποτελέσματα ανάλογα με τα ενδιαφέροντα και τις προτιμήσεις του χρήστη. Με τον τρόπο αυτόν η υπηρεσία μετατρέπεται σε ένα εργαλείο που αντικατοπτρίζει τις επιθυμίες του χρήστη πριν ακόμη αυτός να εκδηλώσει το ενδιαφέρον του.

Η μέθοδος αυτή πραγματοποιείται με συλλογή στοιχείων κατά τη διάρκεια της χρήσης της εφαρμογής με σκοπό την πρόβλεψη παρόμοιων μελλοντικών επιλογών. Η επεξεργασία των στοιχείων γίνεται με βάση μεθοδολογίες που έχουν προκύψει μετά από παρατήρηση του συνόλου των χρηστών. Ένα τέτοιο παράδειγμα θα μπορούσε να είναι η εμφάνιση ενδιαφέροντος ή όχι για την επιλογή Α, δεδομένου του ενδιαφέροντος χρήσης μιας επιλογής Β. 

2. Διαλειτουργικότητα Υπηρεσιών και Web Services
2.1 Εισαγωγή

 Ένα Web service (Υπηρεσία Δικτύου) ορίζεται από το W3C (World Wide Web Consortium) ως ένα «σύστημα λογισμικού σχεδιασμένο να υποστηρίζει διαδραστική επικοινωνία ανάμεσα σε διαφορετικά μηχανήματα (M2M) μέσω δικτύου». Τα Web services αποτελούν εφαρμογές που μπορούν να προσπελαστούν μέσω δικτύου και να εκτελεστούν σε ένα απομακρυσμένο σύστημα που τις φιλοξενεί, ανεξάρτητα από την πλατφόρμα που αυτό υποστηρίζει. [8]
Αυτά τα δύο χαρακτηριστικά αποτελούν την πραγματική δύναμη και τα πρωτοποριακά χαρακτηριστικά των Web Services. Ένας client που κάνει χρήση ενός Web Service μπορεί να επικοινωνήσει με τον server της υπηρεσίας μέσω οποιουδήποτε δικτύου, είτε αυτό είναι ένα απλό τοπικό δίκτυο ή το διαδίκτυο, ή ακόμη και δίκτυο κινητής τηλεφωνίας προσδίδοντας έτσι σε αυτή τη τεχνολογία ιδιαίτερα ευέλικτο και εύκολα επεκτάσιμο χαρακτήρα.

Όμως η ευελιξία των Web Services επεκτείνεται και σε επίπεδο λογισμικού. Με χρήση του πρωτοκόλλου SOAP (Simple Object Access Protocol- Απλό Πρότυπο Πρόσβασης Αντικειμένου) -το οποίο θα αναλυθεί αργότερα- τα μηνύματα που ανταλλάσσονται στη διάρκεια της λειτουργίας ενός Web Service μπορούν να αναγνωριστούν από όλα τα ευρέως διαδεδομένα λειτουργικά συστήματα και από τις περισσότερες από τις γλώσσες προγραμματισμού που χρησιμοποιούνται σήμερα. Ενδεικτικά αναφέρουμε πλατφόρμες όπως οι Python, C/ C++, Java, .Net, PHP, Lua και Ruby. Ο συνδυασμός των προαναφερθέντων χαρακτηριστικών δίνουν στα Web services τη δυνατότητα εφαρμογής στην πλειοψηφία των πληροφοριακών συστημάτων χωρίς να παρουσιάζουν πρόβλημα συμβατότητας με ενδεχόμενες μελλοντικές νέες τεχνολογίες. Γίνεται προφανές έτσι ότι τα Web Services δεν θα αποτελέσουν απλά μία προσωρινή τεχνολογία.

Τα πλεονεκτήματα, όμως, των Web Services δεν σταματάνε εδώ. Η εικόνα της κοπιαστικής αναζήτησης του κατάλληλου Web Service για τις ανάγκες μας εξανεμίζεται με την εμφάνιση των UDDI (Universal Description, Discovery and Integration – Καθολική Περιγραφή, Ανακάλυψη και Ολοκλήρωση ). Τα UDDI είναι για τα Web Services ότι είναι οι τυπικές μηχανές αναζήτησης για τις συνηθισμένες ιστοσελίδες του διαδικτύου. Με τη χρήση τους, δηλαδή, μπορούμε εύκολα, ανάλογα με τα κριτήρια της αναζήτησης μας, να εντοπίσουμε το Web Service που μας ταιριάζει. 

Όπως φαίνεται από αυτή την εισαγωγική ανάλυση, τα Web Services αποτελούν μια πολύ δημοφιλή τεχνολογία. Ας εξετάσουμε τώρα την αρχιτεκτονική ενός Web Service για να δούμε τους λόγους  για τους οποίους ισχύει αυτό.

Το βασικό στοιχείο ανταλλαγής μηνυμάτων ενός Web Service αποτελεί η γνωστή και ευρέως διαδεδομένη γλώσσα XML(eXtensible Markup Language- Επεκτάσιμη Γλώσσα Σήμανσης). Η γλώσσα αυτή επιτρέπει στους χρήστες να δημιουργήσουν τα δικά τους στοιχεία. Με άλλα λόγια μπορούμε να τη χρησιμοποιήσουμε για να στείλουμε μηνύματα που να μην έχουν εκ των προτέρων γνωστή δομή.

Το πρότυπο SOAP (Simple Object Access Protocol- Απλό Πρότυπο Πρόσβασης Αντικειμένου) εφαρμόζεται επάνω στην XML και της δίνει μορφή μηνύματος αναγνωρίσιμου και επεξεργάσιμου από Web Services. Ουσιαστικά τα κομμάτια του SOAP ενθυλακώνονται σε μηνύματα  XML.

Το τελευταίο κομμάτι της αρχιτεκτονικής ενός Web Service αποτελεί η WSDL (Web Services Description Language- Γλώσσα Περιγραφής Web Services) . Η γλώσσα αυτή περιγράφει την δομή του Web Service ώστε να επιτρέπει στον client να επικοινωνεί με τον server. Και η WSDL ενθυλακώνεται σε μηνύματα XML.

Το παρακάτω σχέδιο αποτελεί ένα απλουστευμένο μοντέλο της αρχιτεκτονικής ενός Web Service. Ο χρήστης μέσω του UDDI βρίσκει το Web Service που θέλει. Στη συνέχεια χρησιμοποιώντας την WSDL μαθαίνει για τη δομή του Web Service ώστε να μπορέσει να επικοινωνήσει μαζί του. Από εδώ και πέρα ξεκινάει η εφαρμογή και ο χρήστης επικοινωνεί με τον πάροχο της υπηρεσίας με χρήση SOAP μηνυμάτων.
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Εικόνα 2.1- Απλουστευμένο μοντέλο αρχιτεκτονικής Web Service
2.2 UDDI

To UDDI είναι ένα πρότυπο βασιζόμενο σε XML, που χρησιμοποιείται για την περιγραφή, δημοσίευση και εύρεση Web Services. Όπως και άλλες προαναφερθείσες τεχνολογίες,  το UDDI είναι ανεξάρτητο πλατφόρμας. Το UDDI χωρίζεται σε δύο κύρια τμήματα: το πρώτο περιλαμβάνει την περιγραφή του Web Service και ένα δείκτη προς το WSDL του δεύτερου τμήματος. Το δεύτερο τμήμα περιλαμβάνει το WSDL με πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο ανταλλαγής πληροφοριών μεταξύ του χρήστη και του παρόχου. [9] 
Κάθε εταιρία έχει τη δυνατότητα να καταχωρήσει πληροφορίες σχετικά με αυτήν και τα προϊόντα της σε τρία διαφορετικά στοιχεία του UDDI : τις white, yellow και green pages ( λευκές, κίτρινες και πράσινες σελίδες αντίστοιχα).

Οι White pages περιλαμβάνουν πληροφορίες σχετικά με την εταιρία που κατασκεύασε το Web Service. Προσφέρουν πληροφορίες σχετικά με: α) την εταιρία και τα αντικείμενα παραγωγής της, β) τρόπους επικοινωνίας με την εταιρία όπως διεύθυνση και τηλέφωνο και γ) διακριτικά  χαρακτηριστικά της, όπως ο αριθμός φορολογικού μητρώου.

Οι Yellow pages περιλαμβάνουν πληροφορίες σχετικά με τα προϊόντα της εταιρίας. Περιγράφουν α) τα ηλεκτρονικά χαρακτηριστικά που μπορεί να προσφέρει η εταιρία β) επιπλέον σχήματα και κατηγοριοποιήσεις σχετικές με την εταιρία.

 Οι Green Pages περιλαμβάνουν πληροφορίες σχετικά με ένα Web Service. Περιγράφουν α) τα χρησιμοποιούμενα interfaces, β) τα σχετικά URLs και γ) πληροφορίες και δεδομένα σχετικά με την αναζήτηση και τη χρήση ενός Web Service.

Κάθε UDDI περιλαμβάνει πέντε διαφορετικά τμήματα δεδομένων που αναφέρονται σε διαφορετικά χαρακτηριστικά του Web Service και του παρόχου

· Τμήμα εταιρίας (Βusiness Entity)

Το τμήμα εταιρίας περιγράφει τα χαρακτηριστικά του παρόχου. Δίνει πληροφορίες σχετικά με τα στοιχεία επικοινωνίας, την κατηγορία παραγωγής και τις υπηρεσίες που παρέχει. Ακολουθεί ένα παράδειγμα τέτοιου τμήματος:

<businessEntity businessKey="uuid:C0E6D5A8-C446-4f01-99DA-70E212685A40"

        operator="http://www.ibm.com"

        authorizedName="John Doe">

    <name>Acme Company</name>

    <description>

        We create cool Web services

    </description>

    <contacts>

        <contact useType="general info">

            <description>General Information</description>

            <personName>John Doe</personName>

            <phone>(123) 123-1234</phone>

            <email>jdoe@acme.com</email>

        </contact>

    </contacts>

  <businessServices>

  ...

  </businessServices>

  <identifierBag>

     <keyedReference

        tModelKey="UUID:8609C81E-EE1F-4D5A-B202-3EB13AD01823"

        name="D-U-N-S"

        value="123456789" />

  </identifierBag>

  <categoryBag>

     <keyedReference

        tModelKey="UUID:C0B9FE13-179F-413D-8A5B-5004DB8E5BB2"

        name="NAICS"

        value="111336" />

   </categoryBag>

</businessEntity>

·  Τμήμα Υπηρεσιών ( Business Service) 

Το τμήμα υπηρεσιών περιγράφει ένα Web Service. Δίνει γενικές πληροφορίες για το Web Service, περιγράφει τον τρόπο σύνδεσης του και τον τρόπο με τον οποίο ταξινομείται σε σχέση με άλλα Web Services. Ακολουθεί ένα παράδειγμα τέτοιου τμήματος:

<businessService serviceKey="uuid:D6F1B765-BDB3-4837-828D-8284301E5A2A"

        businessKey="uuid:C0E6D5A8-C446-4f01-99DA-70E212685A40">

     <name>Hello World Web Service</name>

     <description>A friendly Web service</description>

     <bindingTemplates>

     ...

     </bindingTemplates>

     <categoryBag />

</businessService >

· Τμήμα σύνδεσης ( Binding template)

Το τμήμα αυτό περιλαμβάνει ακριβείς πληροφορίες σχετικά με την σύνδεση και την ολοκλήρωση του Web Service. Ακολουθεί παράδειγμα:

<bindingTemplate serviceKey="uuid:D6F1B765-BDB3-4837-828D-8284301E5A2A"

         bindingKey="uuid:C0E6D5A8-C446-4f01-99DA-70E212685A40">

     <description>Hello World SOAP Binding</description>

     <accessPoint URLType="http">

         http://localhost:8080

     </accessPoint>

     <tModelInstanceDetails>

         <tModelInstanceInfo

               tModelKey="uuid:EB1B645F-CF2F-491f-811A-4868705F5904">

         <instanceDetails>

              <overviewDoc>

                 <description>

                     references the description of the

                     WSDL service definition

                 </description>

                 <overviewURL>

                      http://localhost/helloworld.wsdl

                 </overviewURL>

              </overviewDoc>

         </instanceDetails>

         </tModelInstanceInfo>

      </tModelInstanceDetails>

</bindingTemplate>

· Τεχνικό Τμήμα ( tModel)

Το τμήμα αυτό περιλαμβάνει τεχνικές πληροφορίες πάνω στο Web Service όπως περιγραφή του WSDL. Ακολουθεί παράδειγμα:

<tModel tModelKey="uuid:xyz987..."

           operator="http://www.ibm.com"

           authorizedName="John Doe">

    <name>HelloWorldInterface Port Type</name>

    <description>

           An interface for a friendly Web service

    </description>

    <overviewDoc>

           <overviewURL>

                http://localhost/helloworld.wsdl

           </overviewURL>

     </overviewDoc>

</tModel>

· Βεβαίωση Εκδότη (Publisher Assertion)

Στο κομμάτι αυτό γίνεται σύνδεση δύο ή περισσότερων τμημάτων εταιριών. Περιλαμβάνει τα χαρακτηριστικά των εταιριών και τον τρόπο με τον οποίο γίνεται η σύνδεση. Ακολουθεί παράδειγμα του αναφερόμενου τμήματος.

<element name="publisherAssertion" type="uddi:publisherAssertion" />

<complexType name="publisherAssertion">

  <sequence>

    <element ref="uddi:fromKey" />

    <element ref="uddi:toKey" />

    <element ref="uddi:keyedReference" />

  </sequence>

</complexType>

2.3  SOAP

 Από την στιγμή που θα έχουμε τα στοιχεία που θέλουμε για το Web Service που μας ενδιαφέρει πρέπει να επικοινωνήσουμε με την υπηρεσία. Όπως αναφέρθηκε, η επικοινωνία αυτή γίνεται μέσω του SOAP, ενός πρωτοκόλλου που εκμεταλλεύεται τις δυνατότητες της XML. [10] 

Τα μηνύματα της XML γνωρίζουμε ότι δεν έχουν σταθερή δομή. Αυτό σημαίνει ότι δύο συστήματα που επικοινωνούν μεταξύ τους με χρήση XML θα πρέπει να γνωρίζουν εκ των προτέρων τη δομή των μηνυμάτων που θα ανταλλάσσουν. Η χρήση του SOAP μας απαλλάσσει από αυτό το πρόβλημα. Η δομή ενός SOAP μηνύματος είναι γνωστή και ορισμένη με βάση τα πρότυπα της W3C και ακολουθεί το παρακάτω namespace: http://www.w3.org/2003/05/soap-envelope. 

Με απλά λόγια το λόγια το SOAP επιτρέπει στους clients και τους servers να επικοινωνούν μεταξύ τους με τη χρήση XML, χωρίς να χρειάζεται να προηγηθεί οποιαδήποτε συνεννόηση σχετικά με τη μορφή των μηνυμάτων. Επιπλέον το SOAP μπορεί να υποστηριχθεί από πολλές πλατφόρμες που χρησιμοποιούν διαφορετικές τεχνολογίες.

Η ιδέες αυτές δεν είναι καινούργιες καθώς είχαν εφαρμογή από πριν, στις τεχνολογίες DCOM (Distributed Component Object Model – Κατανεμημένο Μοντέλο Συστατικών Αντικειμένου) της Microsoft και CORBA  (Common Object Request Broker Architecture – Διαμεσολαβητική Αρχιτεκτονική Αιτήσεων Τυπικών Αντικειμένων). Η διαφοροποίηση του SOAP, όμως, από αυτές τις τεχνολογίες εμφανίζεται στο επίπεδο του δικτύου. Ενώ οι προαναφερθείσες τεχνολογίες αξιοποιούν την σύνδεση σε επίπεδο TCP / IP το SOAP προχωράει παραπάνω και αξιοποιεί πακέτα HTTP προκειμένου να μεταφερθεί μέσα από το δίκτυο.

Ο λόγος γι' αυτό δεν γίνεται αμέσως προφανής. Το SOAP μεταφέρει πολύ περισσότερες πληροφορίες σε σχέση με τους προκατόχους του. Επιπλέον τα πακέτα HTTP μεταφέρονται με πιο αργούς ρυθμούς λόγω του μεγέθους τους. Ωστόσο αυτό που κερδίζουμε με τη χρήση του HTTP είναι τα ίδια του τα χαρακτηριστικά, όπως η κωδικοποίηση του, η επιβεβαίωση στοιχείων (authenticate) και η ευκολία αποφυγής πιθανών firewalls. Αυτά τα στοιχεία είναι πολύ σημαντικά για την εύκολη χρήση ενός Web Service σε ένα δημόσιο δίκτυο όπως το internet.

Η χρήση του SOAP βλέπουμε ότι προσφέρει εξαιρετική βοήθεια και διευκόλυνση στα Web Services. Με το SOAP ένα Web Service μετατρέπεται σε μία απλή μέθοδο που χρησιμοποιεί το δίκτυο για να μεταφέρει τις εισόδους και εξόδους του ανάμεσα στον client και τον server.

Ας εξετάσουμε τώρα τη δομή ενός μηνύματος SOAP. Ένα μήνυμα SOAP είναι ένα συνηθισμένο έγγραφο XML το οποίο περιέχει τα παρακάτω στοιχεία (elements): [11]
• Ένα στοιχείο Envelope από το οποίο αναγνωρίζεται το έγγραφο XML ως μήνυμα SOAP. Ορίζει την αρχή και το τέλος του μηνύματος SOAP.

• Ένα προαιρετικό στοιχείο Header που περιλαμβάνει επιπλέον βοηθητικές πληροφορίες σχετικές με την επεξεργασία του μηνύματος. 

• Ένα στοιχείο Body το οποίο περιλαμβάνει τα δεδομένα του μηνύματος. 

• Ένα προαιρετικό στοιχείο Fault το οποίο παρέχει πληροφορίες για σφάλματα που πιθανόν εμφανίστηκαν κατά την επεξεργασία ενός μηνύματος. 

Όλα τα στοιχεία του XML ακολουθούν το ορισμένο namespace http://www.w3.org/2001/12/soap-envelope και  χρησιμοποιούν την κωδικοποίηση  http://www.w3.org/2001/12/soap-encoding. Παρακάτω φαίνεται η δομή ενός μηνύματος SOAP
<?xml version="1.0"?>

<SOAP-ENV:Envelope
xmlns:SOAP-ENV="http://www.w3.org/2001/12/soap-envelope"

SOAP-ENV:encodingStyle="http://www.w3.org/2001/12/soap-encoding">

<SOAP-ENV:Header>

  ...

  ...

</SOAP-ENV:Header>

<SOAP-ENV:Body>

  ...

  ...

  <SOAP-ENV:Fault>

    ...

    ...

  </SOAP-ENV:Fault>

</SOAP-ENV:Body>

</SOAP_ENV:Envelope>

Το στοιχείο SOAP Envelope είναι το κύριο στοιχείο του μηνύματος . Σε αυτό ενθυλακώνονται όλα τα υπόλοιπα στοιχεία του πακέτου που αναφέρθηκαν παραπάνω, με τη σειρά που αναφέρθηκαν. Επίσης η ύπαρξή του είναι που υποδηλώνει ότι το XML είναι μήνυμα SOAP.  Ακολουθεί ένα παράδειγμα SOAP Envelope ενθυλακωμένο σε HTTP.

POST /OrderEntry HTTP/1.1

Host: www.tutorialspoint.com

Content-Type: application/soap; charset="utf-8"

Content-Length: nnnn

<?xml version="1.0"?>

<SOAP-ENV:Envelope

xmlns:SOAP-ENV="http://www.w3.org/2001/12/soap-envelope"

SOAP-ENV:encodingStyle="http://www.w3.org/2001/12/soap-encoding">

  ...

  Message information goes here

  ...

</SOAP-ENV:Envelope>


Το πρώτο (προαιρετικό) στοιχείο που εμφανίζεται μέσα στο SOAP Envelope είναι το SOAP Header. Σε ένα Envelope μπορεί να υπάρχουν παραπάνω από ένα Headers. Το Header περιλαμβάνει πληροφορίες σχετικές με το επίπεδο υλοποίησης, όπως μια ηλεκτρονική υπογραφή για την περίπτωση που η υπηρεσία απαιτεί επιβεβαίωση στοιχείων.


Δύο σημαντικά στοιχεία του είναι τα ακόλουθα: το Actor Attribute                   ( Ηθοποιού) και το MustUnderstand Attribute (Υποχρεωτικής Κατανόησης). Το Actor Attribute προσδιορίζει ποιος θα είναι ο τελικός παραλήπτης του Header στοιχείου.  Το MustUnderstand Attribute προσδιορίζει αν ένα attribute είναι προαιρετικό ή όχι. Αν είναι υποχρεωτικό αλλά ο παραλήπτης δεν μπορεί να το αναγνωρίσει πρέπει να επιστρέψει fault. Ακολουθεί ένα παράδειγμα Header στοιχείου:

<?xml version="1.0"?>

<SOAP-ENV:Envelope
xmlns:SOAP-ENV="http://www.w3.org/2001/12/soap-envelope"

SOAP-ENV:encodingStyle="http://www.w3.org/2001/12/soap-encoding">

<SOAP-ENV:Header>

<t:Transaction
xmlns:t="http://www.tutorialspoint.com/transaction/"

SOAP-ENV:mustUnderstand="true">5</t:Transaction>

</SOAP-ENV:Header>

...

...

</SOAP-ENV:Envelope>

Το πεδίο SOAP BODY είναι υποχρεωτικό πεδίο και ακολουθεί το πεδίο HEADER (αν αυτό υπάρχει). Μέσα σε αυτό το πεδίο υπάρχουν τα δεδομένα και οι πληροφορίες του μηνύματος που εμπεριέχονται μέσα στα tags του. Ακολουθεί σχετικό παράδειγμα:

<?xml version="1.0"?>

<SOAP-ENV:Envelope
........

<SOAP-ENV:Body>

   <m:GetQuotationResponse xmlns:m="http://www.tp.com/Quotation">

      <m:Quotation>This is Qutation</m:Quotation>

   </m:GetQuotationResponse>

</SOAP-ENV:Body>

</SOAP-ENV:Envelope>

Το πεδίο  SOAP FAULT εμπεριέχεται στο πεδίο BODY. Εμφανίζεται όταν παρουσιαστεί κάποιο σφάλμα στη διάρκεια της επεξεργασίας ενός μηνύματος. Το πεδίο αυτό περιλαμβάνει πληροφορίες σχετικές με το σφάλμα όπως μια σύντομη περιγραφή του, τον τύπο του κώδικα και τη διεύθυνση στην οποία εμφανίστηκε το σφάλμα. Ακολουθεί σχετικό παράδειγμα :

<?xml version='1.0' encoding='UTF-8'?>

<SOAP-ENV:Envelope

  xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

  xmlns:xsi="http://www.w3.org/1999/XMLSchema-instance"

  xmlns:xsd="http://www.w3.org/1999/XMLSchema">

   <SOAP-ENV:Body>

     <SOAP-ENV:Fault>

     <faultcode xsi:type="xsd:string">SOAP-ENV:Client</faultcode>

     <faultstring xsi:type="xsd:string">

          Failed to locate method (ValidateCreditCard) in class

          (examplesCreditCard) at /usr/local/ActivePerl-5.6/lib/

            site_perl/5.6.0/SOAP/Lite.pm line 1555.

        </faultstring>

      </SOAP-ENV:Fault>

  </SOAP-ENV:Body>

</SOAP-ENV:Envelope>


Ας μελετήσουμε τώρα ένα παράδειγμα κώδικα μιας αίτησης (request) και απάντησης (response) με χρήση SOAP το οποίο θα ενθυλακωθεί σε ένα HTTP μήνυμα. Το namespace της συνάρτησης μας είναι το "http://www.xyz.org/quotation" . Η αίτηση μας αποστέλλει ως στοιχεία το περιεχόμενο της μεταβλητής QuotationsName, “Microsoft”. Η απάντηση που θα πάρουμε είναι το περιεχόμενο της μεταβλητής Quotation, “Here is the quotation”. 

POST /Quotation HTTP/1.0

Host: www.xyz.org

Content-Type: text/xml; charset=utf-8

Content-Length: nnn

<?xml version="1.0"?>

<SOAP-ENV:Envelope

xmlns:SOAP-ENV="http://www.w3.org/2001/12/soap-envelope"

SOAP-ENV:encodingStyle="http://www.w3.org/2001/12/soap-encoding">

  <SOAP-ENV:Body xmlns:m="http://www.xyz.org/quotations">

    <m:GetQuotation>

      <m:QuotationsName>MiscroSoft</m:QuotationsName>

    </m:GetQuotation>

  </SOAP-ENV:Body>

</SOAP-ENV:Envelope>

HTTP/1.0 200 OK

Content-Type: text/xml; charset=utf-8

Content-Length: nnn

<?xml version="1.0"?>

<SOAP-ENV:Envelope

xmlns:SOAP-ENV="http://www.w3.org/2001/12/soap-envelope"

SOAP-ENV:encodingStyle="http://www.w3.org/2001/12/soap-encoding">

  <SOAP-ENV:Body xmlns:m="http://www.xyz.org/quotation">

    <m:GetQuotationResponse>

      <m:Quotation>Here is the quotation</m:Quotation>

    </m:GetQuotationResponse>

  </SOAP-ENV:Body>

</SOAP-ENV:Envelope>

2.5  WSDL

 Μέχρι στιγμής, λοιπόν, έχουμε βρει τρόπο για να εντοπίσουμε το Web Service που θέλουμε , με χρήση του UDDI, και τρόπο για να μεταφέρουμε εύκολα τα δεδομένα που θέλουμε μέσα απ’ το δίκτυο, με χρήση του SOAP. Αυτό που μας λείπει είναι ένας τρόπος να περιγράψουμε το Web Service έτσι ώστε ο client να είναι σε θέση να γνωρίζει τον τύπο τον μηνυμάτων που θα ανταλλάσσει με τον server. Αυτή η ανάγκη καλύπτεται με την χρήση της WSDL. [12]   

Η WSDL χρησιμοποιεί XML προκειμένου να καταγράψει τις πληροφορίες της για ένα Web Service. Περιλαμβάνει πληροφορίες σχετικά με τα χαρακτηριστικά ενός Web Service, με τη δομή του, με το πώς λειτουργεί  και με την τοποθεσία στην οποία βρίσκεται.

Ας εξετάσουμε τώρα τη δομή ενός αρχείου WSDL. Ένα αρχείο WSDL είναι ένα συνηθισμένο έγγραφο XML το οποίο περιέχει τα παρακάτω στοιχεία (elements): 

• Το στοιχείο types το οποίο περιλαμβάνει τους τύπους δεδομένων του Web Service. 

• Ένα ή παραπάνω στοιχεία message που περιλαμβάνουν τα μηνύματα που χρησιμοποιούνται στο Web Service
• Ένα στοιχείο portType που περιγράφει τις λειτουργίες του Web Service και τον τρόπο με τον οποίο αυτές εκτελούνται.

• Ένα στοιχείο binding το οποίο παρέχει πληροφορίες για τα πρωτόκολλα επικοινωνίας και τους τύπους των μηνυμάτων για κάθε port που χρησιμοποιεί το Web Service.

Παρακάτω φαίνεται η τυπική δομή ενός WSDL αρχείου

<definitions>

<types>

   definition of types........

</types>

<message>

   definition of a message....

</message>

<portType>

   definition of a port.......

</portType>

<binding>

   definition of a binding....

</binding>

</definitions>

Τα πιο σημαντικά στοιχεία ενός WSDL αρχείου είναι τα portType και binding. Τα ports σε ένα Web Service αποτελούν τα συνδετικά σημεία του. Περιλαμβάνουν δηλαδή ακριβώς τα στοιχεία με τα οποία θα συνδεθεί ο client με το Web Service. Το portType στοιχείο λοιπόν περιλαμβάνει το όνομα του Web Service, τα operations και τα messages με τα οποία σχετίζεται. 

Το binding στοιχείο περιλαμβάνει δύο βασικά χαρακτηριστικά τα type και name, που περιγράφουν το όνομα του portType με το οποίο συνδέεται και το όνομα του binding αντίστοιχα. Επιπλέον περιλαμβάνει το στοιχείο soap: binding με χαρακτηριστικά τα style και transport. Το style μπορεί να πάρει την τιμή rpc ή document και το transport δηλώνει το πρωτόκολλο SOAP. Τέλος υπάρχει το operation στοιχείο που περιγράφει τα operations που σχετίζονται με το binding.

Ας δούμε ένα  παράδειγμα που να αναλύει τα παραπάνω:

<message name="getTermRequest">

   <part name="term" type="xs:string"/>

</message>

<message name="getTermResponse">

   <part name="value" type="xs:string"/>

</message>

<portType name="glossaryTerms">

  <operation name="getTerm">
      <input message="getTermRequest"/>
      <output message="getTermResponse"/>
  </operation>
</portType>

<binding type="glossaryTerms" name="b1">

<soap:binding style="document"

transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap/http" />

  <operation>

    <soap:operation

     soapAction="http://example.com/getTerm"/>

    <input>

      <soap:body use="literal"/>

    </input>

    <output>

      <soap:body use="literal"/>

    </output>

  </operation>

</binding>

Στο παραπάνω παράδειγμα στο portType ορίζουμε ένα port με το όνομα glossaryTerms που περιλαμβάνει την operation getTerm (με άλλα λόγια το Web Service μας ) που περιλαμβάνει δύο messages τα getTermRequest και getTermResponse τα οποία, όπως υποδηλώνει και το όνομά τους σχετίζονται το πρώτο με το request και το δεύτερο με το response. Τα δύο αυτά messages περιγράφονται στα message tags τους.

Ας μελετήσουμε το binding tag τώρα. Βλέπουμε ότι το type του είναι το glossaryTerms, που σημαίνει ότι συνδέεται με το αντίστοιχο port και το όνομα του b1. Παρατηρούμε το soap:binding που περιλαμβάνει ως style το document και ως namespace το  http://schemas.xmlsoap.org/soap/http. Τέλος περιγράφεται η operation που βρίσκεται στη διεύθυνση http://example.com/getTerm και χρησιμοποιεί κωδικοποίηση literal τόσο για την είσοδο, όσο και για την έξοδό της.

3. Web Services σε .Net περιβάλλον

3.1  Εισαγωγή

‘Εχοντας καλύψει το θεωρητικό υπόβαθρο για την αξιοποίηση ενός Web Service,  θέλουμε πλέον να εξετάσουμε την τεχνολογία αυτή σε ένα πιο πρακτικό επιπεδο. Για τον σκοπό αυτό θα χρησιμοποιήσουμε πλατφόρμα .Net και πιο συγκεκριμένα οι εφαρμογές θα δημιουργηθούν με χρήση του Visual Studio. Η γλώσσα που θα χρησιμοποιηθεί για τη δημιουργία του κώδικα είναι η C#. [13]
Παρακάτω βλέπουμε ένα γενικό σχεδιάγραμμα λειτουργίας ενός Web Service σε περιβάλλον .Net.
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Εικονα 3.1- Σχεδιάγραμμα λειτουργίας Web Service σε περιβάλλον .Net
Στο σχήμα αυτό βλέπουμε την εφαρμογή όλων αυτών που έχουν ήδη αναλυθεί. Η εφαρμογή (Web Server App) υλοποιείται σε μία asmx σελίδα, η οποία προαιρετικά μπορεί να χρησιμοποιεί τη μέθοδο code behind και να περιλαμβάνει το περιεχόμενό της σε ένα άλλο αρχείο C# (.cs) ή Visual Basic (.vb). Το περιεχόμενό του μεταφέρεται στο Service Description στη μορφή ενός wsdl αρχείου. Ο χρήστης (Client App)  που επιθυμεί να χρησιμοποιήσει το Web Service θα πάρει τις απαραίτητες πληροφορίες από το Service Description. Στη συνέχεια θα μπορεί απλά να αλληλεπιδράσει με τον Web Server με χρήση του SOAP, όπως έχει ήδη περιγραφεί. Αξίζει να παρατηρήσουμε πως ο χρήστης, ανάλογα με την επιλογή του, μπορεί να χρησιμοποιήσει διαφορετικό τρόπο επικοινωνίας με την εφαρμογή. Όλα αυτά θα μελετηθούν πιο αναλυτικά

3.2 Ανάλυση

Το βασικό στοιχείο ενός Web Service είναι το asmx πρόγραμμα που το περιλαμβάνει. Ένα απλό παράδειγμα είναι το παρακάτω πρόγραμμα το οποίο τυπώνει το γνωστό string “Hello World”.

<%@ WebService Language="c#" Class="FirstWebService" %>

using System;

using System.Web;

using System.Web.Services;

public class Service1 {

      

      [WebMethod]

      public string HelloWorld() { 

        return "Hello World";     

      }

}

Η πρώτη γραμμή μας δίνει πληροφορίες για την εφαρμογή. Στην περίπτωσή μας αυτή χρησιμοποιεί  τη γλώσσα προγραμματισμού C# και αναφέρεται στην κλάση FirstWebService. Η κλάση περιλαμβάνει μόνο μία WebMethod, τη HelloWorld, που μας επιστρέφει το string “Hello World”.

Μια πιο ενδιαφέρουσα προσέγγιση της ίδιας εφαρμογής, ωστόσο, θα χρησιμοποιούσε ένα επιπλέον αρχείο C# στο οποίο θα περιελάμβανε τον κώδικα που μας ενδιαφέρει (code behind). Στην προσέγγιση αυτή το asmx αρχείο περιλαμβάνει μόνο την παρακάτω γραμμή

<%@ WebService Language="C#" CodeBehind="Service1.asmx.cs" Class="HelloWorld.Service1" %>

η οποία όπως και στο προηγούμενο παράδειγμα μας λέει ποια γλώσσα και ποια κλάση χρησιμοποιούμε, επιπλέον όμως  μας λέει ότι ότι ο κώδικας που θα χρησιμοποιήσουμε βρίσκεται στο Service1.asmx.cs αρχείο. Το περιεχόμενο του αρχείου ακολουθεί.

using System;

using System.Collections;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Linq;

using System.Web;

using System.Web.Services;

using System.Web.Services.Protocols;

using System.Xml.Linq;

namespace Service1

{

    [WebService(Namespace = "http://tempuri.org/")]

    [WebServiceBinding(ConformsTo = WsiProfiles.BasicProfile1_1)]

    [ToolboxItem(false)]

    public class Service1 : System.Web.Services.WebService

    {

        [WebMethod]

        public string HelloWorld()

        {

            return "Hello World";

        }

    }

}

Στο πρόγραμμα αυτό παρατηρούμε μερικά επιπλέον χαρακτηριστικά του Web Service όπως το namespace με το οποίο σχετίζεται, το WebServiceBinding και το ToolboxItem ωστόσο ο κώδικας δεν διαφέρει από αυτόν του προηγούμενου παραδείγματος. Μοναδική εξαίρεση η επισήμανση ότι η κλάση μας κληρονομεί την .Web.Services.WebService. Πλέον έχουμε έτοιμο ένα Web Service, το οποίο ωστόσο απαιτεί την ύπαρξη ενός Web Server (Apache, IIS κτλ) προκειμένου να μπορέσει να αξιοποιηθεί μέσω ενός browser. Στην περίπτωση μας χρησιμοποιούμε τον IIS. Αφού λοιπόν «ανεβάσουμε» το Web Service μπορούμε χρησιμοποιώντας το κατάλληλο url να δούμε την εφαρμογή μας. Το αποτέλεσμα φαίνεται παρακάτω.
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Εικονα 3.2- Εμφάνιση του web service HelloWorld με χρήση browser
Το Web Service Hello World που έχουμε δημιουργήσει φαίνεται στην πάνω δεξιά γωνία. Για να το τρέξουμε κάνουμε κλικ πάνω του. Εμφανίζεται η επόμενη σελίδα.
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Εικονα 3.3- Παρουσίαση των  τρόπων μεταφοράς του μηνύματος του web service
Στη σελίδα αυτή βλέπουμε τον τρόπο που θα μεταφερθεί το μήνυμα στον Web Server. Μπορεί να κάνει χρήση είτε του SOAP 1.1, του SOAP 1.2 ή απλά του HTΤP POST.  Στην περίπτωση που το Web Service μας δέχεται ορίσματα, θα μας ζητήσει να του τα δώσουμε σε αυτό το σημείο. Πατώντας το κουμπί Invoke αποστέλλουμε το μήνυμά μας και παίρνουμε την απάντηση σε μορφή XML όπως φαίνεται παρακάτω:
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Εικονα 3.4- Αποτέλεσμα χρήσης του web service HelloWorld σε μορφή XML
3.3 Web Services σε Mobile περιβάλλον

Για διευκόλυνση μας στην κατασκευή ενός Web Service χρησιμοποιούμε το Visual Studio προκειμένου να δημιουργήσουμε αυτόματα όλα τα αρχεία που απαιτούνται. Επιλέγουμε να δημιουργήσουμε ένα ASP.NET Web Service Application σύμφωνα με την παρακάτω εικόνα και παρατηρούμε τα αρχεία που δημιουργούνται. [14]
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Εικονα 3.5- Δημιουργία web service για mobile εφαρμογή με χρήση του Visual Studio
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Εικονα 3.6- Αρχεία που δημιουργούνται αυτόματα με χρήση του Visual Studio 
Βλέπουμε πρώτα τα αρχεία Service1.asmx και Service1.asmx.cs τα οποία μελετήσαμε παραπάνω. Το αρχείο Web.config περιγράφει χαρακτηριστικά της λειτουργίας του Web Service, όπως ρυθμίσεις του debugging, χρήση cookies κτλ. Το αρχείο Service1.dll, που βρίσκεται στον φάκελο bin, ουσιαστικά είναι το Web Service και δημιουργείται όταν κάνουμε build το αρχείο. Τα υπόλοιπα αρχεία που δημιουργούνται είναι επίσης απαραίτητα για τη σωστή λειτουργία του Web Service.

Δημιουργήσαμε, λοιπόν, ένα Web Service. Ωστόσο σε αυτή του τη μορφή δεν προσφέρεται για χρήση. Για να μπορέσει να αξιοποιηθεί κατάλληλα, καλό θα ήταν να συνδυαστεί με κάποιο ήδη υπάρχον User Interface, για παράδειγμα με ένα Web Form. Στην περίπτωση αυτή το  Web Service θα συνδυαστεί με τη μορφή ενός Web Reference.[13] 
Τα Web References αποτελούν proxy classes που δημιουργούνται προκειμένου μία εφαρμογή να μπορέσει να χρησιμοποιήσει ένα Web Service. Η παρακάτω εφαρμογή χρησιμοποιεί δύο Web Services: το ProjectBetaWebService και το WebServiceBeta. Τα classes αυτά αποθηκεύονται σε ξεχωριστό φάκελο στην εφαρμογή. Το URL κάθε Web Reference πρέπει να προσδιορίζεται με βάση την IP του υπολογιστή που βρίσκεται προκειμένου η εμβέλειά του να μην είναι τοπική.
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Εικονα 3.7- Παράδειγμα εφαρμογής  που χρησιμοποιεί δύο web services ως web references μέσω του url τους
Για να μπορέσουμε να χρησιμοποιήσουμε το παραπάνω Web Service θα πρέπει πρώτα να το εισαγάγουμε στον κώδικα. Για το παραπάνω παράδειγμα θα χρησιμοποιήσουμε την εντολή using ProjectBeta.ProjectBetaWebService;

Στη συνέχεια πρέπει να δημιουργήσουμε ένα αντικείμενο το οποίο θα παίξει τον ρόλο του χειριστή του Web Service όπως με την παρακάτω εντολή:        ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1 serviceobj = new ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1();

Πλέον μπορούμε να χειριστούμε το Web Service σαν απλό class π.χ. :                  string status = serviceobj.ReturnStatus(resultsComboBox.SelectedItem.ToString());

4. Ανάλυση Mobile Services και Personalization

4.1  Εργαλεία και υποδομή

Σε αντίθεση με τον παραδοσιακό τους ρόλο, οι Mobile Network Operators         ( ΜΝΟs-  Χειριστές Δικτύων Κινητών Υπηρεσιών) πλέον προσφέρουν μια πληθώρα μη φωνητικών Value- Added Services (VASs- Επαυξημένες Υπηρεσίες) όπως η αποστολή SMS και το GPRS. Οι υπηρεσίες αυτές, προς το παρόν, υλοποιούνται χρησιμοποιώντας διαφορετικές τεχνολογίες, με αποτέλεσμα να υπάρχει ελάχιστη έως καθόλου υποστήριξη στους τομείς της ανάπτυξης, οργάνωσης και συντήρησης αντίστοιχων εφαρμογών. Είναι προφανές ότι η ύπαρξη ενός μόνο εργαλείου για αυτό τον σκοπό θα οδηγούσε στη διευκόλυνση της εργασίας και στην εξοικονόμηση χρόνου και χρήματος. [15]
Ο στόχος μας λοιπόν είναι η δημιουργία ενός μοναδικού Service Creation Environment (SCE- Περιβάλλον Δημιουργίας Υπηρεσιών) ανεξάρτητο πρωτοκόλλου και τεχνολογιών. Τα ήδη υπάρχοντα SCEs (όπως το Text Studio) δεν καλύπτουν ικανοποιητικά τις προαναφερθείσες απαιτήσεις για κάθε τύπο VAS.

Οι υπηρεσίες που αναζητούμε θέλουμε να επιτρέπουν αλληλεπίδραση με τον χρήστη, καθώς και να υποστηρίζουν πλήρως τον κύκλο ζωής του περιεχομένου τους. Οι τεχνικές αυτές διαφοροποιούνται ανάλογα με την τοποθεσία και τον τύπο των χρηστών τους. Οι πιο διαδεδομένες, μέχρι στιγμής, υπηρεσίες σχετίζονται με  αποστολή μηνυμάτων που εμπεριέχουν εικόνες και βίντεο, υπηρεσίες παροχής πληροφοριών (φωνητικές και όχι μόνο) όπως ειδήσεις και δελτία καιρού και «κατέβασμα» δεδομένων όπως παιχνίδια ή μουσική. 

Για την αξιοποίηση όλων αυτών των υπηρεσιών απαιτείται η χρήση κάποιων βοηθημάτων. Ένα από τα πιο ευρέως χρησιμοποιούμενα, το SIM Toolkit, αποτελεί ένα ETSI πρότυπο για κάρτες SIM και τηλεφωνία GSM, το οποίο επιτρέπει την φόρτωση εφαρμογών σε κάρτες SIM, προσφέροντας επιπλέον τη δυνατότητα αναβάθμισής τους με χρήση SMS. Ωστόσο μία τέτοια αναβάθμιση μπορεί να απαιτήσει την αποστολή πολλαπλών SMS σε κάθε SIM κάρτα που χρησιμοποιεί την υπηρεσία αυτή. Παρατηρούμε ότι το SIM Toolkit εμφανίζει έτσι χαρακτηριστικά στατικού και μονόδρομου βοηθήματος, ασύμφορου για εφαρμογές με μεγάλη συχνότητα αλλαγών. Προσπαθούμε λοιπόν να καταφύγουμε σε μια άλλη προσέγγιση, βασισμένη σε wireless Information Query (wIQ- ασύρματες Ερωτήσεις Πληροφορίας), ώστε να αποφύγουμε τα παραπάνω προβλήματα.

Τα CMSs (Content Management Systems- Συστήματα Διαχείρισης Περιεχομένου) αποτελούν χρήσιμα εργαλεία διαχείρισης ψηφιακού περιεχομένου με ευρύ φάσμα εφαρμογών, από διαχείριση στατικών και δυναμικών ιστοσελίδων μέχρι τον έλεγχο VAS εφαρμογών ενός MNO. Παραδείγματα τέτοιων εφαρμογών αποτελούν τα Contenido και PostNuke – που βασίζονται στο PHP 4.0- και το Nukes on JBoss- που βασίζεται στο J2EE. Όλα τα παραπάνω προσφέρουν φιλικό GUI και άνεση στον χρήστη. Ωστόσο μας ενδιαφέρει περισσότερο να διαθέτουν και υποστήριξη, ανεξάρτητα από την έκδοση ή την αναβάθμιση του συστήματος. Στους τομείς αυτούς το Nukes on JBoss υπερισχύει λόγω της αντικειμενοστραφούς δομής του. Αυτό μας επιτρέπει να το προτιμήσουμε σε σύγκριση με τα υπόλοιπα CMS. 

Η υπάρχουσα υποδομή για τις αναφερόμενες υπηρεσίες είναι το δίκτυο GSM (Global System for Mobile communications- Παγκόσμιο Σύστημα Κινητών Επικοινωνιών). Παρακάτω αναλύονται οι πιο γνωστές VAS που σχετίζονται με το GSM:

· Το SMS (Short Message Service- Υπηρεσία Σύντομου Μηνύματος) αποτελεί μία από τις γνωστότερες υπηρεσίες στα δίκτυα GSM. Επιτρέπει την αποστολή γραπτού μηνύματος περιορισμένου αριθμού χαρακτήρων ανάμεσα σε χρήστες. Για την αποστολή ενός μηνύματος απαιτείται η παρουσία ενός διαμεσολαβητικού κέντρου SMS.

· Το USSD (Unstructured Supplementary Application Protocol- Μη Δομημένο Πρωτόκολλο Υποστηρικτικών Εφαρμογών) είναι μια υπηρεσία παρόμοια με το SMS. Ωστόσο σε αντίθεση με αυτό είναι υπηρεσία συνόδου (session- oriented), δηλαδή όταν ζητηθεί ανταλλαγή δεδομένων εγκαθίσταται σύνοδος ανάμεσα στον αποστολέα και τον παραλήπτη, η οποία λύεται μετά το τέλος της ανταλλαγής, χωρίς να απαιτείται η παρουσία ενός διαμεσολαβητικού κέντρου SMS.

· Το WAP (Wireless Application Protocol- Ασύρματο Πρωτόκολλο Εφαρμογών) επιτρέπει τη χρήση κινητής τηλεφωνίας με σκοπό να μπορούμε να αποκτήσουμε υπηρεσίες παρόμοιες με αυτές που προκύπτουν από την χρήση  ενός browser (φυλλομετρητή). 

· To GPRS ( General Packet Radio Service- Υπηρεσία Γενικών Ραδιοπακέτων) επιτρέπει την ανταλλαγή πακέτων δεδομένων μέσω μιας ασύρματης τηλεφωνικής σύνδεσης. Ο ρυθμός μετάδοσης του GPRS φτάνει μέχρι τα 140,8 kbps. 

Το wIQ αποτελεί μια πλατφόρμα που επιτρέπει σε χρήστες GSM και UMTS             ( πιθανός διάδοχος του GSM με σημαντικά αυξημένες ταχύτητες) να χρησιμοποιούν υπηρεσίες αλληλεπίδρασης βασισμένες σε μενού ( interactive, menu-driven). Το περιεχόμενο αυτών των υπηρεσιών βασίζεται σε HTML και βρίσκεται στον Content Provider (Πάροχο Περιεχομένου). Τα δεδομένα μεταφέρονται μέσω Internet, με χρήση πρωτοκόλλου TCP/IP, και αποθηκεύονται σε έναν Web Server (εξυπηρετητή). Υποστηρίζονται Interfaces όπως PHP και CGI. Στη συνέχεια τα δεδομένα μέσω δικτύου GSM, με χρήση USSD και SMS, μεταφέρονται στις συσκευές κινητών τηλεφώνων. Η διαδικασία αυτή είναι δυνατή  ακόμα κι αν αυτές δεν διαθέτουν υποστήριξη WAP ή δυνατότητες SIM Toolkit- αρκεί να υποστηρίζεται το wIQ.

Δεδομένου ότι το wIQ είναι εξ ολοκλήρου server- based ( βασισμένη σε εξυπηρετητή) πλατφόρμα, οποιαδήποτε αλλαγή προκύψει μπορεί να εμφανιστεί χωρίς να υπάρξει καμία αλλαγή στις SIM, οδηγώντας έτσι σε σημαντική εξοικονόμηση κόστους.

Όπως αναφέρθηκε, το SCE που επιλέξαμε αποτελεί επέκταση του Nukes on JBoss με βασικά πλεονεκτήματα τον υποκείμενο JBoss application Server και ένα ολοκληρωμένο σύστημα ελέγχου εκδόσεων, βασιζόμενο στην τεχνολογία J2EE.

Επιπλέον χαρακτηριστικά του SCE είναι :

· η δυνατότητα του χρήστη να εκμεταλλεύεται τις υπηρεσίες του από απόσταση.

· η ευκολία στη δημιουργία μιας υπηρεσίας με χρήση του GUI χωρίς να απαιτείται από τον σχεδιαστή η πλήρης γνώση της σχετικής τεχνολογίας 

· ο έλεγχος του κώδικα για τυχόν σφάλματα και η διόρθωσή τους πριν αποθηκευτεί στη βάση

· η βοήθεια που προσφέρει το SCE για τη δημιουργία καινούργιων εκδόσεων μιας εφαρμογής

· η δυνατότητα δοκιμής καινούργιων εφαρμογών χωρίς να επηρεάζεται το ήδη υπάρχον σύστημα. 

Σε μία τέτοια εφαρμογή το SCE εκτελείται μέσα στον JBoss Application Server. Σε αυτόν μπορούμε να συνδεθούμε μέσω HTTP χρησιμοποιώντας εφαρμογή παρόμοια με έναν Web Browser. Επιπλέον μπορούμε να συνδεθούμε με τη βάση δεδομένων μέσω JDBC καθώς και με άλλα εξωτερικά συστήματα. Το SCE διαθέτει όλο το απαραίτητο λογισμικό όπως συναρτήσεις σχετικές με Service και  Configuration Management καθώς και Service Export.  

4.2 Χαρακτηριστικά των Mobile Services

Ένα πολύ σημαντικό χαρακτηριστικό των νέων αυτών τεχνολογιών είναι η δυνατότητά τους να καλύπτουν τις πραγματικές ανάγκες των χρηστών και να είναι παράλληλα εύχρηστες και εύκολα προσβάσιμες. Για τους λόγους αυτούς απαιτείται η δημιουργία έξυπνων κινητών υπηρεσιών οι οποίες θα μπορούν να χρησιμοποιηθούν ανεξάρτητα από την ολοένα αυξανόμενη τεχνολογική ετερογένεια, τις απαιτήσεις και προσδοκίες των χρηστών. Αυτές οι υπηρεσίες θα πρέπει να κρατάνε κρυμμένες τις ετερογενείς τεχνολογίες που χρησιμοποιούν και να επιδεικνύουν μόνο τα υψηλού επιπέδου χαρακτηριστικά  σχετικά με την εφαρμογή και τη χρήση τους. [16]
Ας μελετήσουμε τώρα λίγο πιο αναλυτικά τη φύση μιας κινητής υπηρεσίας. Παρακάτω αναλύονται ένα σύνολο από βασικά δομικά χαρακτηριστικά τα οποία είναι επιθυμητό να βρίσκονται σε όσο γίνεται μεγαλύτερο βαθμό μέσα στην υποδομή της.

α) Συνεργατικά αντικείμενα  ( Cooperating Objects)


Μία σημαντική απαίτηση των χρηστών είναι να μπορούν να αξιοποιήσουν τις κινητές τους συσκευές ώστε να μπορούν να επηρεάσουν και να διαμορφώσουν το περιβάλλον τους ανάλογα με τις απαιτήσεις τους. Όσο οι συσκευές γίνονται πιο έξυπνες και αποκτούν ολοένα και μεγαλύτερη επεξεργαστική ισχύ, τόσο αυξάνεται και η απαίτηση του κόσμου να μπορεί να τις αξιοποιήσει για επικοινωνία με άλλες, ετερογενείς συσκευές. Για τον σκοπό αυτό θα πρέπει να δημιουργηθεί κατάλληλο interface το οποίο να αποκρύπτει την ετερογένεια αυτή, απλοποιώντας έτσι σημαντικά, την πολυπλοκότητα της εφαρμογής. 


Με την έννοια αντικείμενα μπορούμε να ορίσουμε το σύνολο του υλικού και λογισμικού που παρέχει γνωστή λειτουργικότητα και υπηρεσίες. Με την έννοια συνεργατικά αντικείμενα μπορούμε να ορίσουμε τα αντικείμενα που μπορούν να δράσουν τόσο αυτόνομα, όσο και να συνεργαστούν μεταξύ τους κάτω από ένα ενοποιημένο κέντρο. 

β) Συνάρτηση προσωποποίησης (Personalization Function)

Η προσωποποίηση αντιπροσωπεύει διαδικασίες με τις οποίες  μαθηματικά μοντέλα και τεχνικές ανάλυσης εφαρμόζονται σε συλλεγμένα δεδομένα προκειμένου να πάρουμε κάποια συγκεκριμένη αποτίμηση. Η αποτίμηση αυτή καθρεφτίζει τις απαιτήσεις των χρηστών υπό δεδομένες συνθήκες. Με αυτόν τον τρόπο μπορούμε να υπολογίσουμε τις προτιμήσεις και τα ενδιαφέροντα τους. Τα αποτελέσματα που αναζητούμε μπορούν να προκύψουν με την εφαρμογή αλγόριθμων εκμάθησης στα δεδομένα μας.


Προκειμένου να εφαρμόσουμε μια τέτοια μέθοδο χρειαζόμαστε δεδομένα τόσο σχετικά με τους  χρήστες και τις προτιμήσεις τους- π.χ. όνομα, διεύθυνση, προθυμία ενεργοποίησης μιας υπηρεσίας- , όσο και με τις δυνατότητες της συσκευής από την οποία έγινε χρήση της υπηρεσίας. Ο σωστός συνδυασμός των δύο αυτών κατηγοριών δεδομένων  θα μας δώσει τα κατάλληλα επιθυμητά αποτελέσματα. 

Αυτή την στιγμή υπάρχουν πολλές, διαφορετικού τύπου, μέθοδοι για την επίτευξη σωστής προσωποποίησης υπηρεσιών. Ανεξάρτητα από την μεθοδολογία, ωστόσο, το μοντέλο προσωποποίησης θα πρέπει να είναι εύχρηστο και αξιόπιστο. Η πολυπλοκότητα του μηχανισμού του θα πρέπει να παραμένει κρυφή τόσο από τους χρήστες όσο και από τους σχεδιαστές των εφαρμογών για τις οποίες προορίζεται.

γ) Συνάρτηση αναγνώρισης περιβάλλοντος (Context awareness function) 

Ως αναγνώριση περιβάλλοντος χαρακτηρίζουμε την διαδικασία κατά  την οποία αναγνωρίζουμε αν ένα αντικείμενο ανήκει σε μία ομάδα ή όχι. Πιο συγκεκριμένα, μπορούμε να ορίσουμε ως περιβάλλον την κατάσταση μιας οντότητας αντικειμένων που σχετίζονται με μία συγκεκριμένη λειτουργία. Ένα σύστημα ονομάζεται αναγνωριζόμενου περιβάλλοντος αν μπορεί να προσδώσει σχετική πληροφορία στον χρήστη βάσει κριτηρίων που ο ίδιος δίνει.


Στην περίπτωση των κινητών υπηρεσιών η διαδικασία αυτή βρίσκει εφαρμογή σε Χωρικά Βασιζόμενες Υπηρεσίες  (Location Based Services). Εδώ μπορούμε να ορίσουμε ως περιβάλλον οτιδήποτε μπορεί να επηρεάσει μια διαδικασία ανάμεσα στον πελάτη (client) και τον εξυπηρετητή (server). 


Το περιβάλλον σε τέτοιες υπηρεσίες παίζει πολύ σημαντικό ρόλο. Για τον προσδιορισμό του χρησιμοποιούμε έναν συνδυασμό έξυπνων προγραμμάτων, αισθητήρων και άλλων πηγών πληροφοριών. Για την επεξεργασία των δεδομένων που θα συλλέξουμε με αυτά, χρειαζόμαστε προγράμματα ανταλλαγής πληροφοριών και σημασιολογικής ανάλυσης. Μέχρι στιγμής δεν υπάρχει σταθερό πρότυπο για τη διαδικασία αυτή.  Η μέχρι στιγμής πιο διαδεδομένη τέτοια εφαρμογή είναι το Context Toolkit. 

δ) Συνάρτηση υιοθέτησης υπηρεσιών ( Service adaptation function) 

Πολύ σημαντικό χαρακτηριστικό μιας κινητής υπηρεσίας είναι η ικανότητα εφαρμογής της σε κάθε υπάρχον δίκτυο και συσκευή  χωρίς να είναι ειδικά διαμορφωμένη γι' αυτό. Χρησιμοποιώντας δηλαδή την ίδια πληροφορία να μπορούμε να έχουμε την ίδια λειτουργία της υπηρεσίας. Καθώς όμως η τελική μορφή της υπηρεσίας εξαρτάται άμεσα από τα χαρακτηριστικά της συσκευής παραγωγής της, δεν θα ήταν δυνατόν να είναι εξ ολοκλήρου ίδια. Μας αρκεί ωστόσο να έχουμε παρόμοιο αποτέλεσμα που θα προσφέρει σε όλους τους χρήστες τις ίδιες δυνατότητες.


Εδώ μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε την έννοια του περιβάλλοντος όπως τη διατυπώσαμε παραπάνω ως τα χαρακτηριστικά της συσκευής που ζητάει μια υπηρεσία ή του δικτύου στο οποίο ανήκει. Έχοντας υπόψη του τα στοιχεία αυτά του περιβάλλοντος, ο server μπορεί να  αποστείλει τη μορφή της υπηρεσίας που είναι πιο κατάλληλη και αποτελεσματική για τα χαρακτηριστικά αυτά.


Για να επιτύχουμε ανεξαρτησία συσκευών αρκεί να δημιουργήσουμε ένα ανεξαρτήτου συσκευής User Interface και να το συγκρίνουμε με ένα εξαρτημένης συσκευής για κάθε περίπτωση. Στη συνέχεια δημιουργούμε ένα κατάλληλο μηχανισμό που να συνδυάζει τα δύο αυτά interfaces, έτσι ώστε να μπορούμε πλέον να χρησιμοποιούμε ως βάση μας το ανεξάρτητο. 


Μια τέτοια τεχνική που χρησιμοποιείται σήμερα βασίζεται στο XHTML. Η βασική γλώσσα που χρησιμοποιείται για την περιγραφή των interfaces είναι η XHTML Basic. Παρατηρείται όμως ο κίνδυνος αυτή η χαρτογράφηση- σύγκριση των interfaces να οδηγήσει σε απώλεια δεδομένων. Για τον σκοπό αυτό προτείνεται η χρήση μεταδεδομένων με σκοπό την καταλληλότερη μετατροπή της πληροφορίας.

ε) Κύκλος Ζωής Υπηρεσίας ( Service Lifecycle )

Για τη διευκόλυνση της ανάπτυξης και διαχείρισης μιας υπηρεσίας το framework των κινητών υπηρεσιών προτείνει συναρτήσεις, με τις οποίες επιτυγχάνει να χωρίσει τον κύκλο ζωής μιας υπηρεσίας σε έξι μέρη.


Ξεκινάμε με τη φάση σχεδίασης του προϊόντος. Εδώ  μελετάται η σχεδίαση και ολοκλήρωση της υπηρεσίας και εξετάζεται η λειτουργικότητα, η ποιότητα και το κόστος της. Στη φάση διαπραγμάτευσης που ακολουθεί, δημιουργούμε μηχανισμούς με σκοπό να προσφέρουμε στους χρήστες καινούργιες υπηρεσίες που ενδέχεται να τους ενδιαφέρουν. Επιπλέον γίνεται συμφωνία σχετικά με την ποιότητα, το κόστος, τη λειτουργικότητα και τους περιορισμούς της υπηρεσίας. Στη φάση παροχής ο χρήστης εγκαθιστά την υπηρεσία στην συσκευή του και μπορεί πλέον να ξεκινήσει να τη χρησιμοποιεί.


Αμέσως μετά ξεκινά η φάση χρήσης, που χωρίζεται σε δύο επιμέρους φάσεις, τη φάση λειτουργίας, που περιλαμβάνει όλες τις ενέργειες προκειμένου η λειτουργία να παραμείνει ενεργή, και μεταβολής, που περιλαμβάνει όλες τις ενέργειες που απαιτούνται σε περίπτωση αλλαγών στην υπηρεσία. Ο κύκλος τελειώνει με τη φάση απεγκατάστασης της υπηρεσίας από την συσκευή.

ζ)  Ιδιωτικότητα και σχέσεις εμπιστοσύνης

Με την έννοια ιδιωτικότητα αναφερόμαστε στη χρήση δεδομένων και πληροφοριών  των χρηστών. Δηλαδή στο ποιος και στο κατά πόσο έχει το δικαίωμα να παρατηρεί τα δεδομένα αυτά και να ελέγχει την κινητικότητά τους. Ως εμπιστοσύνη ορίζουμε τη διακριτική επιλογή κάποιων από το σύνολο των αποθηκευμένων χαρακτηριστικών, στα οποία επιτρέπουμε την πρόσβαση.


Η προστασία δεδομένων είναι ένα πολύ σημαντικό θέμα τον τελευταίο καιρό και η εξασφάλισή της αποτελεί σημαντικό κριτήριο για την αξιοπιστία ενός συστήματος. Για τον σκοπό αυτό έχουν ήδη αναπτυχθεί πολλά πρότυπα, με γνωστότερα τα P3P και PICS. Παράλληλα, το ίδιο το framework προσφέρει επιπλέον βοήθεια στον τομέα αυτό. Εκτός από τα παραπάνω, ωστόσο, είναι αναγκαία η ανάπτυξη μηχανισμών διασφάλισης, πιστοποίησης, εξουσιοδότησης και λογιστικής προκειμένου να μπορούν να εξασφαλιστούν τα προσωπικά δεδομένα των χρηστών. 

4.3 Προσωποποίηση υπηρεσιών

Η έννοια της προσωποποίησης έχει ήδη αναφερθεί. Αποτελεί τη διαμόρφωση μιας υπηρεσίας βάσει των χαρακτηριστικών και προτιμήσεων του χρήστη με σκοπό την γρηγορότερη και αποτελεσματικότερη αξιοποίησή της. Ο χρήστης αισθάνεται με αυτό τον τρόπο, ότι η υπηρεσία εξυπηρετεί ικανοποιητικά και αποτελεσματικά τις ανάγκες του αυξάνοντας έτσι τις πιθανότητες επαναχρησιμοποίησης της. [17]
Στο χώρο του διαδικτύου η ιδέα της προσωποποίησης έχει κάνει από νωρίς την εμφάνισή της. Πολλά διαδικτυακά καταστήματα προσφέρουν στους πελάτες τους προτάσεις πιθανών αγορών βάσει προϊόντων που ήδη έχουν αγοράσει ή  έχουν προκαλέσει το ενδιαφέρον τους. Επίσης πολλές μηχανές αναζήτησης διαμορφώνουν την σειρά εμφάνισης των αποτελεσμάτων τους στηριζόμενες σε παλιότερες αναζητήσεις του ίδιου χρήστη και σε σελίδες για τις οποίες αυτός έχει δείξει ενδιαφέρον.

Από πλευράς παρόχου το κέρδος της προσωποποίησης είναι η μεγαλύτερη αποδοχή της υπηρεσίας του. Ο χρήστης έχει ωστόσο πολλαπλά οφέλη. Το σημαντικότερο είναι η εξοικονόμηση χρόνου. Μία υπηρεσία μπορεί να ‘απομνημονεύει’ κάποια στοιχεία του χρήστη, ώστε ο ίδιος να μη χρειάζεται να τα πληκτρολογεί συνέχεια και να προσφέρει συντομεύσεις προς τμήματα υπηρεσιών που γνωρίζει ότι τον ενδιαφέρουν.

Επίσης μπορούν να εμφανιστούν οικονομικές ελαφρύνσεις με τη μορφή προτεινόμενων φθηνότερων προϊόντων ή και διευκολύνσεις πληροφόρησης μέσω κατάλληλου φιλτραρίσματος των στοιχείων που προσφέρονται στον χρήστη. 

Το κύριο κομμάτι της έννοιας της προσωποποίησης αποτελεί η συνάρτηση προσωποποίησης, η οποία πολλές φορές ταυτίζεται με την έννοια της ίδιας της προσωποποίησης. Η συνάρτηση αυτή δεν αποτελεί ωστόσο κάποια σταθερή συνάρτηση, παρά μια απλή περιγραφή των μεθόδων προσωποποίησης που ακολουθούνται.

Η συνάρτηση αυτή στην απλούστερη μορφή της περιλαμβάνει βασικές αρχές λογικού προγραμματισμού  μορφής modus ponens  ( αν ισχύει η πρόταση P τότε ισχύει και η πρόταση Q ) . Σε πιο προχωρημένα επίπεδα χρησιμοποιούνται συνεργατικές μέθοδοι. Μέθοδοι δηλαδή που χρησιμοποιούν μεγάλο όγκο φαινομενικά ανομοιογενών δεδομένων, προκειμένου να δημιουργηθούν σύνολα αντικείμενων και να βρεθούν οι μεταξύ τους σχέσεις.

Για τον σκοπό αυτό χρησιμοποιούνται μέθοδοι επεξεργασίας και εξόρυξης γνώσης με κύριο αντιπρόσωπό τους γλώσσες σημασιολογικής περιγραφικής. Η OWL( Web Ontology Language-  Γλώσσα Οντολογιών Δικτύου) ,  γλώσσα περιγραφικής λογικής που βασίζεται σε επεξεργασία συνόλων δεδομένων γνωστών ως οντολογίες, αποτελεί τη σημαντικότερη, προς το παρόν, γλώσσα προς επεξεργασία παρόμοιων περιπτώσεων. [16]
Οι μηχανισμοί εκμάθησης που χρησιμοποιούμε μπορεί να βασίζονται σε εκμάθηση ανάδρασης (feedback based) ή σε τεχνικές εξόρυξης αποτελεσμάτων (data- mining). Στην εκμάθηση ανάδρασης το προφίλ του χρήστη μεταβάλλεται συνεχώς, χωρίς να απαιτείται αποθήκευση των δεδομένων προς επεξεργασία. Τυπικές μεθόδους εκμάθησης ανάδρασης αποτελούν η παροχή πληροφοριών μέσω συμπλήρωσης στοιχείων από τον ίδιο τον χρήστη ή η ανάλυση της συμπεριφοράς του. Για παράδειγμα μπορούμε να μετρήσουμε το χρόνο που αφιερώνει για τη  μελέτη ενός αντικειμένου. 

Αντίθετα οι τεχνικές εξόρυξης δημιουργούν μοντέλα χρηστών βασιζόμενες σε δεδομένα που έχουν αποθηκευτεί. Ο συγκριτικά μεγάλος και ασυσχέτιστος όγκος πληροφοριών που έχει συλλεγεί, στη συνέχεια αναλύεται και προκύπτουν οι πληροφορίες για τη διαμόρφωση του προφίλ του χρήστη. Λόγω του χρόνου συλλογής και επεξεργασίας που απαιτούν, οι μέθοδοι αυτές δεν παρέχουν συνεχή αναδιαμόρφωση.  

5 Εφαρμογές Web Services σε Mobile περιβάλλον

5.1 Εισαγωγή

Η μελέτη της τεχνολογίας των Mobile Web Services συνεχίζεται με δύο εφαρμογές πάνω στο αντικείμενο αυτό. Η πρώτη εφαρμογή έχει ως σκοπό την απόκτηση πληροφοριών σχετικά με την κατάσταση των μετοχών του χρήστη. Η δεύτερη εφαρμογή αποσκοπεί στην απόκτηση εκπτωτικών κουπονιών ( vouchers) προς αγορά προϊόντων. Και οι δύο εφαρμογές προσφέρονται για χρήση από κινητά τηλέφωνα που διαθέτουν λειτουργικό Windows Mobile. Προς το παρόν τέτοιο λειτουργικό προσφέρεται σε συσκευές τύπου Pocket PC, Smartphone  και Portable Media Center.

Για τη δημιουργία των συγκεκριμένων εφαρμογών έχει χρησιμοποιηθεί ο Microsoft Device Emulator προκειμένου να μπορέσουμε να εξαγάγουμε την εφαρμογή μας σε προσομοιωτή κινητής συσκευής, τύπου Windows Mobile 6 Classic, αντίστοιχου με τον τύπο εφαρμογής που είχαμε επιλέξει να δημιουργήσουμε αρχικά  ( Windows Mobile 6  Professional) . Στον προσομοιωτή αυτόν έγιναν οι δοκιμές της εφαρμογής καθώς και το τράβηγμα των snapshots που χρησιμοποιήθηκαν για την παρούσα εργασία. 
Μια ενδεικτική εικόνα χρήσης του Emulator σε περιβάλλον Windows Mobile 6 Classic δίνεται παρακάτω.
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Εικόνα 5.1- Αρχική οθόνη Windows Mobile 6 Classic με χρήση προσομοιωτή 

Για τη δημιουργία των Web Services έγινε χρήση του περιβάλλοντος Microsoft Visual Studio 2008. Για την κλήση των Web Services και την εφαρμογή τους στον προσομοιωτή χρησιμοποιήθηκε το περιβάλλον Microsoft Visual Studio 2005. 

Ο Device Emulator Manager χρησιμοποιήθηκε προκειμένου να γίνει η σύνδεση  του προσομοιωτή με την εφαρμογή. Για να δημιουργηθεί μια τέτοια σύνδεση αρκεί να επιλέξουμε Connect στον προσομοιωτή που επιθυμούμε. Ωστόσο για να μπορέσουμε να αξιοποιήσουμε επιπλέον χαρακτηριστικά όπως τα αρχεία του προσομοιωτή ή τη διαδικτυακή σύνδεση του υπολογιστή μας ( συνεπώς και τα Web Services που έχουμε δημιουργήσει) χρειάζεται να δημιουργήσουμε μία ActiveSync σύνδεση. Αυτό το καταφέρνουμε διαλέγοντας την επιλογή Cradle σε έναν ήδη συνδεδεμένο προσομοιωτή. 
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Εικόνα 5.2- Σύνδεση με τη βοήθεια του Device Emulator Manager
Τα μη πραγματικά δεδομένα που χρησιμοποιήθηκαν για τη δοκιμή των εφαρμογών αυτών αποθηκεύτηκαν σε βάση δεδομένων δημιουργημένη με χρήση του προγράμματος Microsoft SQL Server 2005

5.2 Περιγραφή και ανάλυση των εφαρμογών 

Η αρχιτεκτονική των δύο αυτών εφαρμογών, αν και επιφανειακά ασύνδετη, έχει πολλά κοινά σημεία. Ένα διάγραμμα που περιγράφει τη λειτουργία τόσο των δύο αυτών εφαρμογών όσο και της πλειοψηφίας των υπηρεσιών που χρησιμοποιούν παρόμοιες μεθόδους φαίνεται παρακάτω.
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 Εικόνα 5.3- Αρχιτεκτονική τυπικού mobile web service με χρήση προσωποποίησης

Ο χρήστης της υπηρεσίας, μέσω του κινητού τηλεφώνου του, επικοινωνεί με τον τοπικό server κάνοντας χρήση του ήδη υπάρχοντος δικτύου κινητής τηλεφωνίας GSM. Τα δεδομένα μπορούν να μεταφερθούν με χρήση των υπηρεσιών SMS και USSD.  

Ο server στη συνέχεια χρησιμοποιεί ένα δίκτυο επικοινωνίας ( LAN, Internet) προκειμένου να συνδεθεί με τη βάση δεδομένων. Η σύνδεση αυτή θα γίνει μέσω των Web Services που έχουμε δημιουργήσει και τα οποία θα αποστείλουν τα αιτήματά (requests) μας στη βάση.

Η μεταφορά των πληροφοριών καθ’ όλη τη διάρκεια της διαδικασίας γίνεται μέσω πακέτων XML. Στο κομμάτι του ασύρματου δικτύου GSM,  μεταφέρονται με SMS και  USSD υπηρεσίες. Στο τμήμα που σχετίζεται με τα Web Services τα πακέτα μεταφέρονται με χρήση HTML και μάλιστα έχουν τη δομή SOAP .

Η κάθε αίτηση πρέπει να περιλαμβάνει ένα μοναδικό χαρακτηριστικό του χρήστη προκειμένου να είναι δυνατή η διαφοροποίησή του από τους υπολοίπους μέσα στη βάση. Ανάλογα με την υπηρεσία μπορούν να χρησιμοποιηθούν χαρακτηριστικά που σχετίζονται με την συσκευή ή με την κάρτα SIM του χρήστη. Το πιο συνηθισμένο χαρακτηριστικό της κάρτας SIM είναι το νούμερο του χρήστη. Το κύριο χαρακτηριστικό της συσκευής είναι το IMEI  (International Mobile Equipment Identity- Διεθνής Ταυτότητα Εξοπλισμού Κινητού) της, κωδικός που χρησιμοποιείται για την επιβεβαίωση της εγκυρότητάς της. Ως μοναδικό χαρακτηριστικό της συσκευής μπορεί να χρησιμοποιηθεί  και το Device ID της , το οποίο δεν έχει συγκεκριμένη χρήση μέχρι στιγμής. Το Device ID δεν εμφανίζεται σε όλες τις υπάρχουσες συσκευές.

Εκτός από την κεντρική βάση δεδομένων, τα δεδομένα μπορούν να μεταφερθούν και σε μία επιμέρους βάση η οποία θα χρησιμοποιείται προκειμένου να επιτύχουμε την προσωποποίηση (personalization) του χρήστη. Η βάση αυτή αποθηκεύει συγκεκριμένες επιλογές και αιτήσεις του χρήστη με σκοπό τη συλλογή δεδομένων που θα μας βοηθήσουν να διαμορφώσουμε το προφίλ του χρήστη. Με χρήση κατάλληλης συνάρτησης προσωποποίησης ( Personalization Function) μπορούμε να συνδυάσουμε τα πρόσφατα στοιχεία που συλλέξαμε με ήδη υπάρχοντα στην κύρια βάση μας παλιότερα στοιχεία, προκειμένου να δημιουργήσουμε μια ολοένα και πιο ολοκληρωμένη εικόνα του χρήστη.  Τα στοιχεία που προκύπτουν μετά από κάθε ανανέωση του προφίλ του χρήστη αποθηκεύονται εκ νέου στην κύρια βάση μας.

Με χρήση της ιδέας  της προσωποποίησης, μπορούμε να μεταβάλλουμε τα αποτελέσματα μιας αίτησης του χρήστη ώστε να ταιριάζουν περισσότερο με το χαρακτήρα του.  Με τον τρόπο αυτό, ο χρήστης θα διευκολύνεται και θα εξοικονομεί χρόνο αναζήτησης προκειμένου να βρει τις επιλογές που τον ενδιαφέρουν. Έτσι η εφαρμογή θα αποκτήσει σιγά- σιγά μορφή πιο ελκυστική κι εύχρηστη γι' αυτόν. 

Ανεξάρτητα απ’ το αν υπάρχει παρουσία της προσωποποίησης ή όχι στο σύστημα, η κεντρική βάση θα πρέπει να επιστρέψει δεδομένα στον χρήστη. Τα δεδομένα αυτά θα επιστραφούν με τα Web Services, μέσω του δικτύου στον server με τρόπο αντίστοιχο με αυτόν που ήρθαν. Με χρήση HTML δηλαδή και με παρουσία του πρωτοκόλλου SOAP.   

Αντίστοιχη είναι και η διαδικασία επιστροφής των δεδομένων στον χρήστη από τον server μέσω του δικτύου GSM, με χρήση SMS και USSD.

Το διάγραμμα χρήσης ( Use Case Diagram) της παραπάνω περιγραφής φαίνεται παρακάτω:
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 Εικόνα 5.4- Use Case διάγραμμα mobile web service με χρήση προσωποποίησης

Όπως περιγράφτηκε, ο χρήστης κάνει την αίτησή του, η οποία καταλήγει τόσο στο σύστημα βάσης, όσο και στο σύστημα προσωποποίησης. Το σύστημα βάσης επιστρέφει δεδομένα βάσει της αίτησης και των στοιχείων προσωποποίησης που διαθέτει για τον χρήστη. Το σύστημα προσωποποίησης συλλέγει τα δεδομένα της αίτησης, ανταλλάσσει δεδομένα με τη βάση και εκτελεί τη συνάρτηση προσωποποίησής του προκειμένου να δημιουργήσει το προφίλ του χρήστη. Τα αποτελέσματα τελικά αποθηκεύονται στην κεντρική βάση.

Ας εξετάσουμε τώρα πιο συγκεκριμένα τις εφαρμογές μας. Η πρώτη εφαρμογή, όπως αναφέρθηκε, σχετίζεται με την απόκτηση πληροφοριών σχετικά με την κατάσταση των μετοχών. Η εφαρμογή αυτή προσφέρεται για αξιοποίηση από χρήστες που θέλουν  να έχουν συνεχή επίγνωση, ανεξαρτήτως χώρου, της κατάστασης των μετοχών τους. Το Use Case διάγραμμά της παρουσιάζεται παρακάτω.
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 Εικόνα 5.5- Use Case διάγραμμα της πρώτης εφαρμογής

Η δομή του διαγράμματος είναι παρόμοια με την προηγούμενη, ωστόσο είναι πιο εξειδικευμένη παρουσιάζοντας τις λειτουργίες που εκτελούνται ανάμεσα στο σύστημα και τον χρήστη. 

Η λειτουργία Sign In/ Sign Out αντιπροσωπεύει την εγγραφή/ διαγραφή του χρήστη στο σύστημα. Αυτό μεταφράζεται ως δημιουργία πίνακα στη βάση δεδομένων στην οποία αποθηκεύονται οι μετοχές της προτίμησής του.

Η λειτουργία Add/ Remove Stock εκφράζει την εισαγωγή/ διαγραφή μιας μετοχής στον πίνακα του χρήστη.

Η λειτουργία Request Add/ Remove Info αποτελεί την αίτηση για αποστολή των ονομάτων των μετοχών που υπάρχουν/ δεν υπάρχουν στη βάση με σκοπό την εμφάνιση των επιλογών εισαγωγής/ διαγραφής . 

Η λειτουργία Request Stock Info αποτελεί την σημαντικότερη αίτηση της εφαρμογής καθώς ζητά την αποστολή των δεδομένων σχετικά με την κατάσταση των μετοχών, τον σκοπό δηλαδή της χρήσης της εφαρμογής.

Επίσης βλέπουμε τις απαντήσεις ( responses) του συστήματος Response Add/ Remove Info και Response Stock Info που επιστρέφουν πληροφορίες αντίστοιχες με τις αιτήσεις τους. Η εφαρμογή θα μελετηθεί αναλυτικά στη συνέχεια.

Ας δούμε τώρα τη δεύτερη εφαρμογή, η οποία σχετίζεται με την αγορά εκπτωτικών κουπονιών. Η εφαρμογή αυτή πραγματεύεται την αγορά εκπτωτικών κουπονιών (vouchers), μέσω των μονάδων ( credits) της κάρτας SIM του χρήστη, προς φθηνότερη αγορά προϊόντων. Το voucher θα διατίθεται στον χρήστη με τη μορφή ενός κωδικού, τον οποίο θα μπορεί να επιδείξει στο κατάστημα αγοράς του προϊόντος για να αποκτήσει την έκπτωσή του. Το Use Case διάγραμμα της εφαρμογής φαίνεται παρακάτω.
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 Εικόνα 5.6- Use Case διάγραμμα της δεύτερης εφαρμογής

Παρατηρούμε την έντονη ομοιότητα του διαγράμματος, τόσο με το γενικό διάγραμμα, όσο και με το διάγραμμα της προηγούμενης εφαρμογής. Στην περίπτωσή αυτή, προφανώς, οι λειτουργίες είναι διαφορετικές.

Η λειτουργία Request Company Info αντιπροσωπεύει την αίτηση για αποστολή των εταιριών που συμμετέχουν στο πρόγραμμα.

Η λειτουργία Request Product Info εκφράζει όλες τις λειτουργίες που έχουν σχέση με την αίτηση αποστολής πληροφοριών για ένα ή περισσότερα προϊόντα.

Η λειτουργία Request Product Key αποτελεί την αίτηση για δημιουργία και αποστολή του κωδικού . Ο κωδικός αυτός δημιουργείται με αλγόριθμο, ο οποίος συνδυάζει τον τηλεφωνικό αριθμό του χρήστη με το ID της αίτησής του, παράγοντας έτσι κωδικούς με αυξημένη δυσκολία εύρεσης της συνάρτησης παραγωγής.  

Επίσης βλέπουμε τις απαντήσεις (responses) του συστήματος Response Company Info,  Response Product Info και Response Product Key που επιστρέφουν πληροφορίες αντίστοιχες με τις αιτήσεις τους. Η εφαρμογή θα μελετηθεί αναλυτικά στη συνέχεια.

Επισημαίνεται ότι σε καμία από τις δυο εφαρμογές δεν έχει γίνει χρήση συνάρτησης προσωποποίησης. Το κομμάτι αυτό της λειτουργίας μπορεί να προστεθεί στη συνέχεια, προκειμένου να έχουμε καλύτερα αποτελέσματα. Επίσης αναφέρεται ότι το χαρακτηριστικό του χρήστη, που χρησιμοποιείται ως αναγνωριστικό, είναι ο αριθμός της κάρτας SIM του, προκειμένου οι υπηρεσίες να είναι διαθέσιμες στον χρήστη ανεξάρτητα από την συσκευή που χρησιμοποιεί. 

5.3 Εφαρμογή για σύστημα παρακολούθησης μετοχών

Στο μέρος αυτό θα μελετήσουμε την πρώτη από τις δύο εφαρμογές που δημιουργήθηκαν με σκοπό την περαιτέρω μελέτη της εφαρμογής των Web Services σε Mobile περιβάλλον. Η εφαρμογή αυτή μπορεί να χωριστεί σε τρία μέρη, ένα για το user interface της κινητής συσκευής, ένα για τα web services και ένα για το κομμάτι της βάσης δεδομένων.

Θα ξεκινήσουμε περιγράφοντας τη βάση δεδομένων, προκειμένου να γίνει κατανοητή η αρχιτεκτονική του συστήματος. Στη συνέχεια θα μελετήσουμε το user interface με σκοπό να εντοπίσουμε τις πληροφορίες  που θα ζητήσει ο χρήστης και παράλληλα θα παρουσιαστούν τα web services που θα ανταλλάσσουν τις πληροφορίες αυτές.

Η βάση ονομάζεται ProjectBetaDatabase , σε αντιστοιχία με τον τίτλο της εφαρμογής ο οποίος είναι ProjectBeta και των web services που είναι ProjectBetaWebService Αποτελείται από έναν πίνακα Stocks, που αποθηκεύει τις μετοχές που περιλαμβάνονται στο πρόγραμμα και την παρούσα κατάστασή τους. Για κάθε χρήστη που εντάσσεται στο πρόγραμμα δημιουργείται ένας καινούργιος πίνακας που έχει τίτλο “ User + ( το τηλεφωνικό νούμερο του χρήστη) “. Για παράδειγμα, για τον χρήστη με νούμερο 6944545654 , δημιουργείται ένας πίνακας με τίτλο User6944545654. Στον πίνακα αυτό αποθηκεύονται τα ονόματα των μετοχών που ενδιαφέρουν τον χρήστη.  Επισημαίνεται ότι οι σειρές δεδομένων κάθε πίνακα διατηρούν από ένα μοναδικό ( για τον κάθε πίνακα) ID, το οποίο χρησιμοποιείται ως το primary key του. Παρακάτω δίνονται ενδεικτικές εικόνες των αποθηκευμένων δεδομένων της βάσης. 
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Εικόνα 5.7- Οι πίνακες Stocks και User6944545654 της βάσης δεδομένων

Η πιο σημαντική λειτουργία της εφαρμογής είναι η ενημέρωση του χρήστη σχετικά με την κατάσταση των μετοχών του. Για τον σκοπό αυτό κατασκευάζουμε την παρακάτω οθόνη Results.cs. Επισημαίνεται ότι καθώς χρησιμοποιείται η τεχνική code behind κάθε Windows Form που δημιουργείται, περιγράφεται σε δύο αρχεία- στην συγκεκριμένη περίπτωση τα αρχεία Results.Designer.cs και Results.cs. Εμείς θα αναφερόμαστε σε κάθε οθόνη με το όνομα του δεύτερου αρχείου της. 
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Εικόνα 5.8- Η οθόνη Results.cs
Στην οθόνη αυτή παρουσιάζουμε τα αποτελέσματα σε δύο μορφές, στη μορφή ενός DataGrid και ενός ComboBox. Και στις δύο περιπτώσεις ζητάμε τις πληροφορίες μας σε μορφή ενός πίνακα. Στο DataGrid ζητάμε ένα μονοδιάστατο πίνακα που να περιλαμβάνει τα στοιχεία ανά δυάδες για κάθε μετοχή ( stock- status). Παρακάτω δίνεται ο κώδικας που επεξεργάζεται τον πίνακα αυτόν.

data = serviceobj.ReturnAllUserOnNum(phoneNum);

stocks[] stocksArr= new stocks[data.GetLength(0) /2 ]; 

for( int i=0; i < data.GetLength(0) /2 ; i++)

      stocksArr[i] = new stocks( data[2*i], data[2*i+1]);

stockGrid.DataSource = stocksArr;

Όπως περιγράφηκε σε προηγούμενη ενότητα το seviceobj έχει οριστεί ως ο χειριστής του web service και όπως φαίνεται παρακάτω χειρίζεται το web service service1 του ProjectBetaWebService.

        ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1 serviceobj = new ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1();

Χρησιμοποιώντας λοιπόν την εντολή   

data = serviceObj.ReturnAllUserOnNum(phoneNum) παίρνουμε από το web service ReturnAllUserOnNum τον πίνακα που θέλουμε τον οποίο αποθηκεύουμε στον πίνακα data. Στην συνέχεια μεταφέρουμε τα δεδομένα στον πίνακα stocksArr ο οποίος αποτελείται από δομές τύπου stocks, που περιλαμβάνουν το όνομα και την κατάσταση για κάθε μετοχή.  Μέσω αυτού περνάμε τα δεδομένα στον πίνακά μας stockGrid. Ας εξετάσουμε τώρα το web service ReturnAllUserOnNum.

[WebMethod(Description = "Method to Return Name and Status of all Users Stocks according to phone Number")]

        public string[] ReturnAllUserOnNum(string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT Name, Status  FROM Stocks, User" + phoneNumber + " WHERE name =  stocks";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[200];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

                _data[i] = dbReader[1].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

Παρατηρούμε ότι η διαδικασία σύνδεσης και αποσύνδεσης από τη βάση εκτελείται κανονικά – το connection string connStr δίνεται ως σταθερά καθώς είναι κοινό σε όλα τα web services. Δημιουργούμε το sql string το οποίο ζητάει τα χαρακτηριστικά των μετοχών που υπάρχουν στον πίνακα του χρήστη. Αυτά αποθηκεύονται προσωρινά  στο μεγάλου μήκους πίνακα _data και στην συνέχεια μεταφέρονται στον καθορισμένου μήκους πίνακα data, ο οποίος επιστρέφεται.

Για τη δημιουργία της άλλης μεθόδου με χρήση του ComboBox resultsComboBox, ο κώδικας είναι απλούστερος. Αρχικά ζητάμε τα ονόματα των μετοχών που υπάρχουν στον πίνακα του χρήστη και στη συνέχεια αντιστοιχίζουμε στο Label ResultsLabel την κατάσταση της μετοχής που είναι επιλεγμένη. Ο κώδικας για αυτές τις δύο λειτουργίες δίνεται παρακάτω.

names = serviceobj.ReturnAllUserStocksOnNum(phoneNum);

for (int i = 0; i < names.GetLength(0) && names[i] != null; i++)

                this.resultsComboBox.Items.Add(names[i]);

if ( names.GetLength(0) != 0)

  this.resultsComboBox.SelectedItem = names[0];

string status = serviceobj.ReturnStatus(resultsComboBox.SelectedItem.ToString());

ResultsLabel.Text = status;
Επίσης παρατίθενται κομμάτια των αντίστοιχων web services. Ο τρόπος λειτουργίας μοιάζει με του προηγούμενου web service, ωστόσο εδώ έχει χωριστεί σε δύο ξεχωριστά services. 

            string sqlStr = "SELECT stocks  FROM User" + phoneNumber + "";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[100];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

        return data;

 [WebMethod(Description = "Method to Return Status of one stock")]

         public string ReturnStatus(string name)

         {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "Select Status from Stocks where name = '" + name + "' ";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            dbReader.Read();

            string _status = dbReader[0].ToString();

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return _status;

        }

Προκειμένου να μη χρειάζεται να εξετάζουμε σε κάθε οθόνη αν ο χρήστης είναι εγγεγραμμένος ή όχι ( αν υπάρχει πίνακας που να αντιστοιχίζεται στο νούμερό του) και να εμφανίζουμε αντίστοιχο μήνυμα , αυτό γίνεται μόνο στις οθόνες επιλογών με το να  επιτρέπουμε ή όχι την χρήση των αντίστοιχων κουμπιών. Ως παράδειγμα δίνεται η οθόνη PropertiesPage.cs καθώς και ο αντίστοιχος κώδικας και το web service.
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Εικόνα 5.9- Η οθόνη Properties.cs ανάλογα με τον τύπο του χρήστη

signedIn = serviceobj.SignInCheck(phoneNum);

if (signedIn == "True")

            {

                SignInBtn.Enabled = false;

                SignOutBtn.Enabled = true;

                AddStockBtn.Enabled = true;

                RemoveStockBtn.Enabled = true;

            }

            else

            {

                SignInBtn.Enabled = true;

                SignOutBtn.Enabled = false;

                AddStockBtn.Enabled = false;

                RemoveStockBtn.Enabled = false;

            }  

[WebMethod(Description = "Method to check if user is Signed In")]

        public string SignInCheck(string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "IF  EXISTS(SELECT name FROM sys.tables WHERE name = 'User" + phoneNumber + "')  SELECT 'True' ELSE SELECT 'False'";

            string signedIn;

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            dbReader.Read();

            signedIn = dbReader[0].ToString();

            dbConn.Close();

            return signedIn;

        }

Το web service εξετάζει αν υπάρχει ο πίνακας με το νούμερο του χρήστη. Αν υπάρχει επιστρέφει “True”, αλλιώς επιστρέφει  “False”.

Συνεχίζουμε την περιγραφή των βασικών λειτουργιών με τις επιλογές για εγγραφή/ διαγραφή του χρήστη. Αυτές πραγματοποιούνται στις οθόνες SignIn.cs και SignOutConfirm.cs αντίστοιχα. Ακολουθούν σχετικά snapshots, καθώς και ο αντίστοιχος κώδικας.
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Εικόνα 5.10- Οι οθόνες SignIn.cs και SignOutConfirm.cs
serviceobj.CreateUserOnNum( PhoneNum );

[WebMethod(Description = "Method to create new user according to phone number")]

        public void CreateUserOnNum(string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = " Create Table User" + phoneNumber + " ( stocks varchar(50), ID int IDENTITY(1,1), primary key (ID) ) ";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            dbCommand.ExecuteReader();

            dbConn.Close();

        }

   serviceobj.DeleteUserOnNum( PhoneNum );

  [WebMethod(Description = "Method to delete user according to phone number")]

        public void DeleteUserOnNum(string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = " Drop Table User" + phoneNumber + "";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            dbCommand.ExecuteReader();

            dbConn.Close();

        }

Τελειώνοντας αναλύουμε τις οθόνες που χρησιμοποιούνται για την εισαγωγή/ εξαγωγή εταιριών στο/ από το σύνολο αυτών που ενδιαφέρουν τον χρήστη. Πρώτα χρειάζεται να εμφανίσουμε τις μετοχές από τις οποίες μπορούμε να επιλέξουμε ( οθόνες AddStock.cs και |RemoveStock.cs ) και στη συνέχεια εκτελούμε την αντίστοιχη λειτουργία που μας ενδιαφέρει ( οθόνες AddStockConfirm.cs και RemoveStockConfirm.cs ). Παρακάτω δίνονται τα σχετικά snapshots, ο κώδικας και τα web services.
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Εικονα 5.11- Η οθόνες AddStock.cs και RemoveStock.cs
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Εικόνα 5.12- Οι οθόνες SignIn.cs και SignOutConfirm.cs
Πρώτα εξετάζουμε την εισαγωγή μιας μετοχής. Το WebService ReturnStocksButUserOnNum μας επιστρέφει έναν πίνακα με τα ονόματα των μετοχών που δεν έχουν ήδη επιλεγεί από τον χρήστη. Αυτά στη συνέχεια μεταφέρονται στο ListBox AddListBox.

string[] list = serviceobj.ReturnStocksButUserOnNum(phoneNum);

for (int i = 0; i < list.GetLength(0)  ; i++)

                this.AddListBox.Items.Add(list[i]);

            if ( list.GetLength(0) != 0 ) 

              this.AddListBox.SelectedItem = list[0];

Το web service ReturnStocksButUserOnNum επιστρέφει τα στοιχεία του πίνακα Stocks που δεν περιλαμβάνονται στον πίνακα του χρήστη και τα επιστρέφει όπως έχει περιγραφεί προηγουμένως.

[WebMethod(Description = "Method to Return Name of all other but Users Stocks according to phone Number")]

        public string[] ReturnStocksButUserOnNum(string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT Name FROM Stocks WHERE name NOT IN ( SELECT stocks FROM User" + phoneNumber + " )";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[100];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

Στην συνέχεια χρησιμοποιούμε το web service AddStockOnNum που εισάγει στον πίνακα του χρήστη την αναφερόμενη μετοχή

serviceobj.AddStockOnNum(input, phoneNum);

[WebMethod(Description = "Method to Add Stock according to Phone Number")]

        public void AddStockOnNum(string name, string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = " INSERT INTO User" + phoneNumber + "(stocks) values('" + name + "')";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            dbCommand.ExecuteReader();

            dbConn.Close();

        }

Η διαδικασία διαγραφής μιας μετοχής εμφανίζει πολλές ομοιότητες με την εισαγωγή. Οι διαφορές τους εμφανίζονται μόνο στο κομμάτι των sql strings. Πιο συγκεκριμένα καλούνται τα web services ReturnAllUserStocksOnNum και DeleteStockOnNum  τα οποία χρησιμοποιούν αντίστοιχα τα sql strings  "SELECT stocks  FROM User" + phoneNumber + ""  και "DELETE  FROM User" + phoneNumber + " where stocks = '" + name + "'".

Επισημαίνεται ότι σε κάθε περίπτωση που χρησιμοποιείται ο αριθμός τηλεφώνου του χρήστη phoneNum, προκύπτει με χρήση του dll openNETCF.phone της εταιρίας opnNETCF Consulting. Ο κώδικας που χρησιμοποιεί το dll δίνεται παρακάτω.

OpenNETCF.Phone.Sim.Sim sim = new OpenNETCF.Phone.Sim.Sim();          string phoneNum = sim.OwnNumbers[0].Address;

Επισημαίνεται ότι ο ίδιος τρόπος εύρεσης του τηλεφωνικού αριθμού του χρήστη χρησιμοποιείται και στην επόμενη εφαρμογή.

Όπως αναφέρθηκε προηγουμένως, η εφαρμογή αυτή δεν κάνει χρήση της προσωποποίησης. Η προσωποποίηση θα μπορούσε να εφαρμοστεί προκειμένου ο χρήστης να λαμβάνει ευκολότερα τα δεδομένα για τις μετοχές που φαίνεται να τον ενδιαφέρουν περισσότερο. Επίσης είναι δυνατό να του προτείνονται μετοχές, οι οποίες δείχνουν ανοδική πορεία και σχετίζονται με τον τύπο των μετοχών που τον απασχολούν 

5.4 Εφαρμογή για σύστημα αγοράς εκπτωτικών κουπονιών

Συνεχίζοντας τον τρόπο μελέτης του προηγούμενου παραδείγματος θα εξετάσουμε κι εδώ πρώτα τη βάση δεδομένων προκειμένου να κατανοήσουμε την αρχιτεκτονική της εφαρμογής κι έπειτα θα μελετήσουμε το κομμάτι του user interface και των web services.

Η βάση δεδομένων της εφαρμογής ονομάζεται vouchersDatabase κατ' αντιστοιχία της εφαρμογής που ονομάζεται voucher και των web services, που ονομάζονται   voucherServices. Αποτελείται από δύο, μόνο, πίνακες. Τον πίνακα Vouchers ο οποίος περιγράφει τα προϊόντα για τα οποία υπάρχουν εκπτωτικά κουπόνια και περιλαμβάνει το προϊόν , την εταιρία πώλησής του, την τιμή του ,την ποσοστιαία έκπτωσή του και σχετικές πληροφορίες. Ο δεύτερος πίνακας Users περιλαμβάνει τον τηλεφωνικό αριθμό του χρήστη, το ID του προϊόντος που έχει προμηθευτεί και τον κωδικό που δημιουργείται. Όπως και πριν, κάθε στοιχείο των πινάκων έχει ένα ID ως primary key. Η μορφή της βάσης φαίνεται παρακάτω.  
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Εικόνα 5.13- Οι πίνακες Vouchers και Users της βάσης δεδομένων

 Ο τρόπος με τον οποίο επιλέγονται τα προϊόντα  από τον χρήστη περιλαμβάνει διαβαθμίσεις, δηλαδή πρώτα επιλέγεται η εταιρία που διαθέτει το προϊόν και μετά επιλέγεται το ίδιο το προϊόν. Η οθόνη που εμφανίζει τις εταιρίες είναι η PickCompany.cs. Το web service επιστρέφει τον πίνακα με τα ονόματα των εταιριών τα οποία εμφανίζονται στο ListBox CompaniesBox. Δίνεται το snapshot της οθόνης, ο κώδικας και το web service.

[image: image25.png]



Εικόνα 5.14- Η οθόνη PickCompany.cs
   string[] names = serviceobj.ReturnAllCompanies();

   for (int i = 0; i < names.GetLength(0) && names[i] != null; i++)

                this.CompaniesBox.Items.Add(names[i]);

   if (names.GetLength(0) != 0)

       this.CompaniesBox.SelectedItem = names[0];

[WebMethod(Description = "Method to Return all Companies")]

        public string[] ReturnAllCompanies()

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT distinct Companies  FROM Vouchers";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[100];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

Επιλέγοντας μια εταιρία , ο χρήστης μεταφέρεται στην επόμενη οθόνη  όπου καλείται να επιλέξει ανάμεσα στα προϊόντα που τον ενδιαφέρουν. Χρησιμοποιούμε το web service ReturnProducts το οποίο επιστρέφει ένα μονοδιάστατο πίνακα, όπου τα στοιχεία του είναι χωρισμένα σε τετράδες ανά προϊόν. Ο πίνακας αυτός μεταφέρεται στον πίνακα productsArr που αποτελείται από δομές τύπου Product, οι οποίες περιλαμβάνουν τα χαρακτηριστικά ενός προϊόντος, που θέλουμε να εμφανίσουμε. Παρακάτω δίνεται εικόνα της εφαρμογής, ο κώδικας που χρησιμοποιείται καθώς και το αντίστοιχο web service.
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Εικόνα 5.15- Η οθόνη PickProduct.cs

string[] data = serviceobj.ReturnProducts(input);

 products[] productsArr = new products[data.GetLength(0) / 4];

 for (int i = 0; i < data.GetLength(0) / 4; i++)

     {

      productsArr[i] = new products(data[4 * i], data[4 * i + 1], data[4 * i + 2]);

      DArray[i] = int.Parse(data[4 * i + 3]);

         }

 productsGrid.DataSource = productsArr;

[WebMethod(Description = "Method to Return Products and Discounts and IDs for one Company")]

        public string[] ReturnProducts(string company)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT Products, Discount, Price, ID FROM Vouchers WHERE Companies = '"+company+"'";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[500];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

                _data[i] = dbReader[1].ToString();

                i++;

                _data[i] = dbReader[2].ToString();

                i++;

                _data[i] = dbReader[3].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

Παρατηρούμε στον κώδικα του interface τη δημιουργία του πίνακα DArray , ο οποίος περιλαμβάνει το ID του προϊόντος. Ο πίνακας αυτός χρησιμοποιείται προκειμένου να εμφανίσουμε εύκολα τις πληροφορίες που σχετίζονται με αυτόν και εμφανίζονται με το πάτημα του Button ProductInfoButton στην οθόνη Info.cs. Το Button αυτό ενεργοποιείται ανάλογα με το αν η βάση δεδομένων περιλαμβάνει σχετικές πληροφορίες. 

Η οθόνη αυτή καλεί το web service ReturnProductInfo το οποίο επιστρέφει το όνομα και τις πληροφορίες του προϊόντος με το παρακάτω sqlstring. Επίσης δίνεται snapshot της οθόνης.

string sqlStr = "SELECT Products, Info FROM Vouchers WHERE ID = '" + id + "'";
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Εικόνα 5.16- Η οθόνη Info.cs
Αφού επιλέξουμε το προϊόν μας από την οθόνη PickProduct.cs, περνάμε από την οθόνη Confirm.cs στην οποία επιβεβαιώνουμε την αγορά μας και καταλήγουμε στην οθόνη Code.cs όπου και πραγματοποιείται ο στόχος της εφαρμογής, η δημιουργία και παροχή, δηλαδή, του κωδικού αγοράς.

Το web service που καλείται εδώ είναι το GetVoucherKey. Η μέθοδος παραγωγής του χρησιμοποιεί τον τηλεφωνικό αριθμό του χρήστη και το ID του συγκεκριμένου στοιχείου του πίνακα. Για τον σκοπό αυτό το web service δημιουργεί πρώτα ένα καινούργιο στοιχείο στον πίνακα Users, χωρίς την συμπλήρωση του πεδίου VoucherID του. Στην συνέχεια δεσμεύουμε το ID που μόλις δημιουργήθηκε – επιλέγουμε το μέγιστο ID του χρήστη καθώς είναι το τελευταία δημιουργούμενο- και το εφαρμόζουμε στον αλγόριθμό μας. Ο αλγόριθμος αυτός σε μορφή ψευδοκώδικα περιγράφεται ως             code =  ( phone/ id + id2​ ) mod  max_int  ο οποίος δίνει θετικούς ακέραιους κωδικούς μεταβλητού μεγέθους. Ο συνδυασμός του προσωπικού στοιχείου του χρήστη με το χαρακτηριστικό  ID της βάσης αυξάνει σημαντικά τη δυσκολία εύρεσης του αλγόριθμου παραγωγής, καθώς και την πρόβλεψη αποτελεσμάτων δεδομένης της γνώσης του αλγόριθμου. Δίνεται snapshot εφαρμογής της αντίστοιχης οθόνης καθώς και ο κώδικας του web service.
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Εικόνα 5.17- Η οθόνη Code.cs

[WebMethod(Description = "Method Adds users vouchers using random personalization function and returns key code")]

        public int GetVoucherKey(string phone, int ProductID)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "INSERT INTO Users(PhoneNum, ProductID) values('" + phone + "' , "+ ProductID +" )";

            string sqlStr2 = " Select max( ID ) from Users where PhoneNum = '" + phone + "'";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlCommand dbCommand2 = new SqlCommand(sqlStr2, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            dbReader.Close();

            SqlDataReader dbReader2 = dbCommand2.ExecuteReader();

            dbReader2.Read();

            int id = int.Parse(dbReader2[0].ToString());

            float key = float.Parse(phone);

            key = key / id;

            key = key + id * id;

            if (key > int.MaxValue)

                key = key % int.MaxValue;

            dbReader2.Close();

            string sqlStr3 = "UPDATE Users SET VoucherID = " + (int)key + " WHERE  ID = " + id + "";

            SqlCommand dbCommand3 = new SqlCommand(sqlStr3, dbConn);

            SqlDataReader dbReader3 = dbCommand3.ExecuteReader();

            dbConn.Close();

            return (int)key;

        }

Στην οθόνη παρατηρούμε την παρουσία του Button CheckButton του οποίου η χρήση είναι περιττή από τον χρήστη της κινητής υπηρεσίας, αλλά χρησιμοποιείται για να μας οδηγήσει στο δεύτερο τμήμα της εφαρμογής, στον τομέα δηλαδή όπου χρησιμοποιούμε τον κωδικό που έχουμε πάρει την στιγμή της φυσικής αγοράς. 

Η οθόνη Authentication.cs που δημιουργείται, ζητάει από τον πωλητή να υποβάλει το τηλεφωνικό νούμερο και τον κωδικό του υποψήφιου αγοραστή. Χρησιμοποιεί δύο web services, το Authenticate, που εξετάζει αν υπάρχει εγγραφή στη βάση, που να ικανοποιεί τα στοιχεία που δίνονται, και το DeleteUser. Αν υπάρχει, το DeleteUser θα διαγράψει την εγγραφή αυτή από τη βάση, δεδομένου ότι ο κωδικός αυτός  μόλις χρησιμοποιήθηκε και περαιτέρω χρήση του δεν είναι επιθυμητή. Ανάλογα με το αν τα στοιχεία που θα δώσουμε επιβεβαιώνονται ή όχι, ο χρήστης θα λάβει την κατάλληλη οθόνη. Ακολουθούν snapshots των οθονών και ο σχετικός κώδικας.
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Εικόνα 5.18- Οι οθόνες Authentication.cs, AuthenticationTrue.cs και AuthenticationFalse.cs

bool confirm = serviceobj.Authenticate(NumberTextBox.Text,  CodeTextBox.Text);

           if (confirm == true)

           {

                serviceobj.DeleteUser(CodeTextBox.Text);

               AuthenticationTrue frm = new AuthenticationTrue();

               frm.Show();

               this.Close();

           }

           else

           {

               AuthenticationFalse frm = new AuthenticationFalse();

               frm.Show();

               this.Close();

           }

[WebMethod(Description = "Method to Authenticate Users")]

        public bool Authenticate(string phoneNumber, string Code)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "Select phoneNum from users where VoucherID = '" + Code + "';";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            bool returnBool;

            string confirm;

            if (dbReader.Read())

            {

                confirm = dbReader[0].ToString();

                if (dbReader[0].ToString() == phoneNumber)

                {

                    returnBool = true;

                }

                else

                {

                    returnBool = false;

                }

            }

            else

            {

                returnBool = false;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return returnBool;

        }

}

Όπως και η προηγούμενη, ούτε κι αυτή η εφαρμογή κάνει χρήση της προσωποποίησης. Η προσωποποίηση θα μπορούσε να εφαρμοστεί προκειμένου ο χρήστης να λαμβάνει προτάσεις για προϊόντα που σχετίζονται με αυτά που τον ενδιαφέρουν, ή να ενημερώνεται για προσφορές πάνω σε αυτά. Επίσης γίνεται δυνατή η διευκόλυνσή του για αγορά συγκεκριμένων προϊόντων, των οποίων η αγορά φαίνεται να τον ενδιαφέρει τακτικά.

6   Συμπεράσματα και περαιτέρω Ανάπτυξη

Κατά την εκπόνηση της διπλωματικής εργασίας μελετήθηκαν η τεχνολογία των web services, τα πλεονεκτήματα και τα χαρακτηριστικά της. Επιπλέον, έγινε εκτενής έρευνα και ανάλυση σε περιβάλλον κινητών υπηρεσιών. Τέλος πραγματοποιήθηκε συνδυασμός των δύο αυτών τομέων μελέτης με τη δημιουργία δύο εφαρμογών τύπου mobile web services.

 Παρατηρήσαμε τις επιπλέον δυνατότητες που προσφέρουν τα web services σε σχέση με τις παραδοσιακές τεχνολογίες. Ως κύρια πλεονεκτήματα, αναφέρουμε τη δυνατότητά τους να λειτουργούν ανεξάρτητα από το σύστημα του χρήστη ή να μπορούν εύκολα να αξιοποιηθούν μέσω ενός δικτύου. Ιδιαίτερα σημαντική για την σωστή λειτουργία των web services κρίνεται η παρουσία τεχνολογιών όπως οι SOAP, UDDI και WSDL που βασίζονται στην ύπαρξη της XML. Δεδομένων των πλεονεκτημάτων των web services έναντι παρόμοιων εφαρμογών, γίνεται εμφανές ότι η τεχνολογία των web services δεν πρόκειται να αποτελέσει απλά ένα προσωρινό σταθμό στην πρόοδο των δικτυακών εφαρμογών. Επιπλέον, όπως φαίνεται και από την διπλωματική εργασία αυτή, τα όρια τους δεν περιορίζονται μόνο στο κομμάτι των διαδικτυακών εφαρμογών.

Αναγνωρίζοντας την αξία των κινητών τηλεπικοινωνιών και των εφαρμογών τους, επιβεβαιώσαμε την σημασία ιδιαίτερα ευέλικτων προγραμμάτων στον τομέα αυτό. Ο συνδυασμός  τους με την τεχνολογία των web services, μπορεί να αποτελέσει έναν ιδανικό τρόπο ανταλλαγής δεδομένων, είτε σε επίπεδο πληροφόρησης και ψυχαγωγίας, είτε σε επίπεδο εμπορικών συναλλαγών.

Σημαντικό τμήμα στη δημιουργία μιας αποτελεσματικής, εύχρηστης και ευχάριστης εφαρμογής αποτελεί η ιδέα της προσωποποίησης. Με βάση αυτή την έννοια, οι πληροφορίες που θα εμφανίζονται στην εφαρμογή, θα είναι διαφορετικές για κάθε χρήστη. Έτσι το περιβάλλον, διαμορφώνεται ανάλογα με τα χαρακτηριστικά του χρήστη, χωρίς ωστόσο να το έχει ρυθμίσει ο ίδιος, άμεσα, με τις επιλογές του.  

Δεδομένου ότι η τεχνολογία των web services αποτελεί έναν ολοένα αναπτυσσόμενο κλάδο, δημιουργούνται συνεχώς καινούργια πεδία για περαιτέρω ανάπτυξη και μελέτη. Ενδεικτικό τέτοιο αντικείμενο μελέτης είναι η βελτίωση των τεχνολογιών εύρεσης επιθυμητών web services με χρήση UDDI. Επιπλέον προτάσεις για μελέτη αποτελούν η χρήση της προσωποποίησης σε ήδη υπάρχουσες εφαρμογές. Στην παρούσα διπλωματική εργασία η έννοια της προσωποποίησης και η παρουσία της μελετήθηκε μονάχα σε θεωρητικό επίπεδο. Συνεπώς η πρακτική εφαρμογή της  προσωποποίησης αποτελεί έναν στόχο για τον οποίον ο δρόμος έχει ήδη ανοιχτεί. 
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Παραρτήματα

Α. Κώδικας 

Εφαρμογή για σύστημα παρακολουθησης μετοχών   

namespace ProjectBeta

{

    partial class Root

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(Root));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.label1 = new System.Windows.Forms.Label();

            this.EnterBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.ExitBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // label1

            // 

            this.label1.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(255)))));

            this.label1.Font = new System.Drawing.Font("Tahoma", 9F, System.Drawing.FontStyle.Bold);

            this.label1.Location = new System.Drawing.Point(3, 12);

            this.label1.Name = "label1";

            this.label1.Size = new System.Drawing.Size(234, 50);

            this.label1.Text = "Welcome to STockMarketee !\r\nThe No1 application to get 24/7 real time information" +

                " about your stocks";

            // 

            // EnterBtn

            // 

            this.EnterBtn.Font = new System.Drawing.Font("Tahoma", 11F, System.Drawing.FontStyle.Bold);

            this.EnterBtn.ForeColor = System.Drawing.SystemColors.ActiveBorder;

            this.EnterBtn.Location = new System.Drawing.Point(3, 234);

            this.EnterBtn.Name = "EnterBtn";

            this.EnterBtn.Size = new System.Drawing.Size(111, 20);

            this.EnterBtn.TabIndex = 2;

            this.EnterBtn.Text = "Enter";

            this.EnterBtn.Click += new System.EventHandler(this.EnterBtn_Click);

            // 

            // ExitBtn

            // 

            this.ExitBtn.Location = new System.Drawing.Point(165, 234);

            this.ExitBtn.Name = "ExitBtn";

            this.ExitBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.ExitBtn.TabIndex = 3;

            this.ExitBtn.Text = "Exit";

            this.ExitBtn.Click += new System.EventHandler(this.ExitBtn_Click);

            // 

            // Root

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.ExitBtn);

            this.Controls.Add(this.EnterBtn);

            this.Controls.Add(this.label1);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "Root";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label label1;

        private System.Windows.Forms.Button EnterBtn;

        private System.Windows.Forms.Button ExitBtn;

    }

}

Root.Designer.cs
using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class Root : Form

    {

        public Root()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void EnterBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            Select frm = new Select();

            frm.Show();

            this.Hide();

        }

        private void ExitBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            this.Close();

        }

    }

}
Root.cs
namespace ProjectBeta

{

    partial class Select

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(Select));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.TextLabel = new System.Windows.Forms.Label();

            this.StockPicBtn = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.PropertiesBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.pictureBox3 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.pictureBox4 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.pictureBox5 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.pictureBox6 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.GoBackBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // TextLabel

            // 

            this.TextLabel.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.TextLabel.Font = new System.Drawing.Font("Tahoma", 9F, System.Drawing.FontStyle.Bold);

            this.TextLabel.Location = new System.Drawing.Point(3, 17);

            this.TextLabel.Name = "TextLabel";

            this.TextLabel.Size = new System.Drawing.Size(234, 34);

            this.TextLabel.Text = "To find out about your stocks press the following button";

            // 

            // StockPicBtn

            // 

            this.StockPicBtn.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("StockPicBtn.Image")));

            this.StockPicBtn.Location = new System.Drawing.Point(101, 93);

            this.StockPicBtn.Name = "StockPicBtn";

            this.StockPicBtn.Size = new System.Drawing.Size(49, 47);

            this.StockPicBtn.Click += new System.EventHandler(this.StockPicBtn_Click);

            // 

            // PropertiesBtn

            // 

            this.PropertiesBtn.BackColor = System.Drawing.SystemColors.InactiveCaption;

            this.PropertiesBtn.Location = new System.Drawing.Point(13, 245);

            this.PropertiesBtn.Name = "PropertiesBtn";

            this.PropertiesBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.PropertiesBtn.TabIndex = 7;

            this.PropertiesBtn.Text = "Properties";

            this.PropertiesBtn.Click += new System.EventHandler(this.PropertiesBtn_Click);

            // 

            // pictureBox3

            // 

            this.pictureBox3.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox3.Image")));

            this.pictureBox3.Location = new System.Drawing.Point(13, 176);

            this.pictureBox3.Name = "pictureBox3";

            this.pictureBox3.Size = new System.Drawing.Size(48, 50);

            // 

            // pictureBox4

            // 

            this.pictureBox4.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(255)))));

            this.pictureBox4.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox4.Image")));

            this.pictureBox4.Location = new System.Drawing.Point(69, 176);

            this.pictureBox4.Name = "pictureBox4";

            this.pictureBox4.Size = new System.Drawing.Size(50, 50);

            // 

            // pictureBox5

            // 

            this.pictureBox5.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox5.Image")));

            this.pictureBox5.Location = new System.Drawing.Point(125, 176);

            this.pictureBox5.Name = "pictureBox5";

            this.pictureBox5.Size = new System.Drawing.Size(50, 50);

            // 

            // pictureBox6

            // 

            this.pictureBox6.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox6.Image")));

            this.pictureBox6.Location = new System.Drawing.Point(181, 176);

            this.pictureBox6.Name = "pictureBox6";

            this.pictureBox6.Size = new System.Drawing.Size(47, 50);

            // 

            // GoBackBtn

            // 

            this.GoBackBtn.BackColor = System.Drawing.SystemColors.InactiveCaption;

            this.GoBackBtn.Location = new System.Drawing.Point(164, 245);

            this.GoBackBtn.Name = "GoBackBtn";

            this.GoBackBtn.Size = new System.Drawing.Size(64, 20);

            this.GoBackBtn.TabIndex = 19;

            this.GoBackBtn.Text = "Go Back";

            this.GoBackBtn.Click += new System.EventHandler(this.GoBackBtn_Click);

            // 

            // Select

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.GoBackBtn);

            this.Controls.Add(this.PropertiesBtn);

            this.Controls.Add(this.StockPicBtn);

            this.Controls.Add(this.TextLabel);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "Select";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label TextLabel;

        private System.Windows.Forms.PictureBox StockPicBtn;

        private System.Windows.Forms.Button PropertiesBtn;

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox3;

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox4;

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox5;

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox6;

        private System.Windows.Forms.Button GoBackBtn;

    }

}
Properties.Designer.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using ProjectBeta.ProjectBetaWebService;

using OpenNETCF.Phone;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class Select : Form

    {

        ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1 serviceobj = new ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1();

        public Select()

        {

            InitializeComponent();

            string signedIn = "";

              try

            {

                OpenNETCF.Phone.Sim.Sim sim = new OpenNETCF.Phone.Sim.Sim();

                string phoneNum = sim.OwnNumbers[0].Address;

                signedIn = serviceobj.SignInCheck(phoneNum);

            }

            catch (Exception ex)

            {

                TextLabel.Text = ex.Message;

            }

            if (signedIn == "False") StockPicBtn.Enabled = false; 

        }

        private void PropertiesBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            PropertiesPage frm = new PropertiesPage();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void StockPicBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            Results frm = new Results();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void GoBackBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            Root frm = new Root();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

    }

}
Properties.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using ProjectBeta.ProjectBetaWebService;

using OpenNETCF.Phone;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class Results : Form

    {

        ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1 serviceobj = new ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1();

        public Results()

        {

            InitializeComponent();

        }

        public struct stocks

        {

            private string stockName;

            private string stockStatus;

            public stocks(string name, string status)

            {

                stockName = name;

                stockStatus = status;

            }

            public string Stock

            {

                get

                {

                    return stockName;

                }

                set

                {

                    stockName = value;

                }

            }

            public string Status

            {

                get

                {

                    return stockStatus;

                }

                set

                {

                    stockStatus = value;

                }

            }

        }

        private void GoBackBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            Select frm = new Select();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void Results_Load(object sender, EventArgs e)

        {

              string[] data = new string[200];

                string[] names = new string[100];

               try

              {

                  OpenNETCF.Phone.Sim.Sim sim = new OpenNETCF.Phone.Sim.Sim();

                  string phoneNum = sim.OwnNumbers[0].Address;

                  data = serviceobj.ReturnAllUserOnNum( phoneNum );

                  names = serviceobj.ReturnAllUserStocksOnNum( phoneNum );

              }

              catch (Exception ex)

              {

                  ResultsLabel.Text = ex.Message;

              }

            stocks[] stocksArr= new stocks[data.GetLength(0) /2 ]; 

            for( int i=0; i < data.GetLength(0) /2 ; i++)

                stocksArr[i] = new stocks( data[2*i], data[2*i+1]);

            stockGrid.DataSource = stocksArr;

            for (int i = 0; i < names.GetLength(0) && names[i] != null; i++)

                this.resultsComboBox.Items.Add(names[i]);

            if ( names.GetLength(0) != 0)

                this.resultsComboBox.SelectedItem = names[0];

        }

        private void resultsComboBox_SelectedIndexChanged(object sender, EventArgs e)

        {

            string status = serviceobj.ReturnStatus(resultsComboBox.SelectedItem.ToString());

            ResultsLabel.Text = status;

        }

        private void ResultsLabel_ParentChanged(object sender, EventArgs e)

        {

        }

    }

}
Results.cs
namespace ProjectBeta

{

    partial class PropertiesPage

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(PropertiesPage));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.AddStockBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.RemoveStockBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SignInBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SignOutBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.AboutBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.GoBackBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // AddStockBtn

            // 

            this.AddStockBtn.Location = new System.Drawing.Point(4, 39);

            this.AddStockBtn.Name = "AddStockBtn";

            this.AddStockBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.AddStockBtn.TabIndex = 1;

            this.AddStockBtn.Text = "Add Stock";

            this.AddStockBtn.Click += new System.EventHandler(this.AddStockBtn_Click);

            // 

            // RemoveStockBtn

            // 

            this.RemoveStockBtn.Location = new System.Drawing.Point(4, 65);

            this.RemoveStockBtn.Name = "RemoveStockBtn";

            this.RemoveStockBtn.Size = new System.Drawing.Size(105, 20);

            this.RemoveStockBtn.TabIndex = 2;

            this.RemoveStockBtn.Text = "Remove Stock";

            this.RemoveStockBtn.Click += new System.EventHandler(this.RemoveStockBtn_Click);

            // 

            // SignInBtn

            // 

            this.SignInBtn.Location = new System.Drawing.Point(3, 91);

            this.SignInBtn.Name = "SignInBtn";

            this.SignInBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.SignInBtn.TabIndex = 3;

            this.SignInBtn.Text = "Sign In";

            this.SignInBtn.Click += new System.EventHandler(this.SignInBtn_Click);

            // 

            // SignOutBtn

            // 

            this.SignOutBtn.Location = new System.Drawing.Point(4, 117);

            this.SignOutBtn.Name = "SignOutBtn";

            this.SignOutBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.SignOutBtn.TabIndex = 4;

            this.SignOutBtn.Text = "Sign Out";

            this.SignOutBtn.Click += new System.EventHandler(this.SingOutBtn_Click);

            // 

            // AboutBtn

            // 

            this.AboutBtn.Location = new System.Drawing.Point(4, 143);

            this.AboutBtn.Name = "AboutBtn";

            this.AboutBtn.Size = new System.Drawing.Size(157, 20);

            this.AboutBtn.TabIndex = 5;

            this.AboutBtn.Text = "About STock Marketee";

            this.AboutBtn.Click += new System.EventHandler(this.button1_Click);

            // 

            // GoBackBtn

            // 

            this.GoBackBtn.Location = new System.Drawing.Point(4, 238);

            this.GoBackBtn.Name = "GoBackBtn";

            this.GoBackBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.GoBackBtn.TabIndex = 7;

            this.GoBackBtn.Text = "Go Back";

            this.GoBackBtn.Click += new System.EventHandler(this.GoBackBtn_Click);

            // 

            // PropertiesPage

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.GoBackBtn);

            this.Controls.Add(this.AboutBtn);

            this.Controls.Add(this.SignOutBtn);

            this.Controls.Add(this.SignInBtn);

            this.Controls.Add(this.RemoveStockBtn);

            this.Controls.Add(this.AddStockBtn);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "PropertiesPage";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Button AddStockBtn;

        private System.Windows.Forms.Button RemoveStockBtn;

        private System.Windows.Forms.Button SignInBtn;

        private System.Windows.Forms.Button SignOutBtn;

        private System.Windows.Forms.Button AboutBtn;

        private System.Windows.Forms.Button GoBackBtn;

    }

}

ProperitesPage.Designer.cs
using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using ProjectBeta.ProjectBetaWebService;

using OpenNETCF.Phone;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class PropertiesPage : Form

    {

        ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1 serviceobj = new ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1();

        public PropertiesPage()

        {

            InitializeComponent();

            string signedIn = "";

              try

            {

                OpenNETCF.Phone.Sim.Sim sim = new OpenNETCF.Phone.Sim.Sim();

                string phoneNum = sim.OwnNumbers[0].Address;

                 signedIn =serviceobj.SignInCheck(phoneNum);

            }

            catch (Exception ex)

            {

                AboutBtn.Text = ex.Message;

            }

            if (signedIn == "True")

            {

                SignInBtn.Enabled = false;

                SignOutBtn.Enabled = true;

                AddStockBtn.Enabled = true;

                RemoveStockBtn.Enabled = true;

            }

            else

            {

                SignInBtn.Enabled = true;

                SignOutBtn.Enabled = false;

                AddStockBtn.Enabled = false;

                RemoveStockBtn.Enabled = false;

            }

        }

        private void GoBackBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            Select frm = new Select();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void AddStockBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            AddStock frm = new AddStock();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void RemoveStockBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            RemoveStock frm = new RemoveStock();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void SignInBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            SignIn frm = new SignIn();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void SingOutBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            SingOut frm = new SingOut();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void button1_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            About frm = new About();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

    }

}
ProperitesPage.Designer.cs

namespace ProjectBeta

{

    partial class AddStock

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(AddStock));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.TextLabel = new System.Windows.Forms.Label();

            this.AddComboBox = new System.Windows.Forms.ComboBox();

            this.AddBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.GoBackBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.AddListBox = new System.Windows.Forms.ListBox();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // TextLabel

            // 

            this.TextLabel.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.TextLabel.Location = new System.Drawing.Point(20, 23);

            this.TextLabel.Name = "TextLabel";

            this.TextLabel.Size = new System.Drawing.Size(195, 27);

            this.TextLabel.Text = "Please select the stock you want to add from the list below";

            // 

            // AddComboBox

            // 

            this.AddComboBox.BackColor = System.Drawing.SystemColors.InactiveCaptionText;

            this.AddComboBox.Location = new System.Drawing.Point(20, 70);

            this.AddComboBox.Name = "AddComboBox";

            this.AddComboBox.Size = new System.Drawing.Size(100, 22);

            this.AddComboBox.TabIndex = 2;

            // 

            // AddBtn

            // 

            this.AddBtn.Location = new System.Drawing.Point(20, 196);

            this.AddBtn.Name = "AddBtn";

            this.AddBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.AddBtn.TabIndex = 5;

            this.AddBtn.Text = "Add";

            this.AddBtn.Click += new System.EventHandler(this.AddBtn_Click);

            // 

            // GoBackBtn

            // 

            this.GoBackBtn.Location = new System.Drawing.Point(143, 196);

            this.GoBackBtn.Name = "GoBackBtn";

            this.GoBackBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.GoBackBtn.TabIndex = 6;

            this.GoBackBtn.Text = "Go Back";

            this.GoBackBtn.Click += new System.EventHandler(this.GoBackBtn_Click);

            // 

            // AddListBox

            // 

            this.AddListBox.BackColor = System.Drawing.SystemColors.Control;

            this.AddListBox.Location = new System.Drawing.Point(67, 68);

            this.AddListBox.Name = "AddListBox";

            this.AddListBox.Size = new System.Drawing.Size(100, 100);

            this.AddListBox.TabIndex = 9;

            // 

            // AddStock

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.AddListBox);

            this.Controls.Add(this.GoBackBtn);

            this.Controls.Add(this.AddBtn);

            this.Controls.Add(this.TextLabel);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "AddStock";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.Load += new System.EventHandler(this.AddStock_Load);

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label TextLabel;

        private System.Windows.Forms.ComboBox AddComboBox;

        private System.Windows.Forms.Button AddBtn;

        private System.Windows.Forms.Button GoBackBtn;

        private System.Windows.Forms.ListBox AddListBox;

    }

}
AddStock.Designer.cs
using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using ProjectBeta.ProjectBetaWebService;

using OpenNETCF.Phone;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class AddStock : Form

    {

        ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1 serviceobj = new ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1();

        public AddStock()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void GoBackBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            PropertiesPage frm = new PropertiesPage();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void AddBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

                       if (AddListBox.SelectedItem != null)

            {

                AddStockConfirm frm = new AddStockConfirm(AddListBox.SelectedItem.ToString());

                frm.Show();

                this.Close();

            }

            else TextLabel.Text = "No stock selected";

        }

        private void AddStock_Load(object sender, EventArgs e)

        {

            string[] list = new string[100]; 

              try

            {

                OpenNETCF.Phone.Sim.Sim sim = new OpenNETCF.Phone.Sim.Sim();

                string phoneNum = sim.OwnNumbers[0].Address;

                list = serviceobj.ReturnStocksButUserOnNum(phoneNum);

            }

            catch (Exception ex)

            {

                TextLabel.Text = ex.Message;

            }

            for (int i = 0; i < list.GetLength(0) && list[i] != null ; i++)

                this.AddComboBox.Items.Add(list[i]);

            for (int i = 0; i < list.GetLength(0)  ; i++)

                this.AddListBox.Items.Add(list[i]);

            if ( list.GetLength(0) != 0 ) 

              this.AddListBox.SelectedItem = list[0];

        }

    }

}
AddStock.cs
namespace ProjectBeta

{

    partial class AddStockConfirm

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(AddStockConfirm));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.AddLbl = new System.Windows.Forms.Label();

            this.YesBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.NoBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // AddLbl

            // 

            this.AddLbl.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.AddLbl.Location = new System.Drawing.Point(59, 40);

            this.AddLbl.Name = "AddLbl";

            this.AddLbl.Size = new System.Drawing.Size(127, 35);

            // 

            // YesBtn

            // 

            this.YesBtn.Location = new System.Drawing.Point(33, 210);

            this.YesBtn.Name = "YesBtn";

            this.YesBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.YesBtn.TabIndex = 2;

            this.YesBtn.Text = "Yes";

            this.YesBtn.Click += new System.EventHandler(this.YesBtn_Click);

            // 

            // NoBtn

            // 

            this.NoBtn.Location = new System.Drawing.Point(149, 210);

            this.NoBtn.Name = "NoBtn";

            this.NoBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.NoBtn.TabIndex = 3;

            this.NoBtn.Text = "No";

            this.NoBtn.Click += new System.EventHandler(this.NoBtn_Click);

            // 

            // AddStockConfirm

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.NoBtn);

            this.Controls.Add(this.YesBtn);

            this.Controls.Add(this.AddLbl);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "AddStockConfirm";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.Load += new System.EventHandler(this.AddStockConfirm_Load);

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label AddLbl;

        private System.Windows.Forms.Button YesBtn;

        private System.Windows.Forms.Button NoBtn;

    }

}
AddStockConfirm.Designer.cs
using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using ProjectBeta.ProjectBetaWebService;

using OpenNETCF.Phone;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class AddStockConfirm : Form

    {

        ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1 serviceobj = new ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1();

        public string input = "";

        public AddStockConfirm(string s)

        {

            input = s;

            InitializeComponent();

        }

        private void YesBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

              try

             {

                 OpenNETCF.Phone.Sim.Sim sim = new OpenNETCF.Phone.Sim.Sim();

                 string phoneNum = sim.OwnNumbers[0].Address;

                 serviceobj.AddStockOnNum(input, phoneNum);

             }

             catch (Exception ex)

             {              

                 AddLbl.Text = ex.Message;

             }

            AddStock frm = new AddStock();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void NoBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            AddStock frm = new AddStock();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void AddStockConfirm_Load(object sender, EventArgs e)//, string s)

        {

            AddLbl.Text = " Adding " + input + '\n' + " Are you sure?"  ;

        }

    }

}
AddStockConfirm.cs
namespace ProjectBeta

{

    partial class RemoveStock

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(RemoveStock));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.TextLabel = new System.Windows.Forms.Label();

            this.GoBackBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.RemoveBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.RemoveComboBox = new System.Windows.Forms.ComboBox();

            this.RemoveListBox = new System.Windows.Forms.ListBox();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // TextLabel

            // 

            this.TextLabel.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.TextLabel.Location = new System.Drawing.Point(4, 20);

            this.TextLabel.Name = "TextLabel";

            this.TextLabel.Size = new System.Drawing.Size(221, 31);

            this.TextLabel.Text = "Please select the stock you want to remove from the list below";

            // 

            // GoBackBtn

            // 

            this.GoBackBtn.Location = new System.Drawing.Point(140, 218);

            this.GoBackBtn.Name = "GoBackBtn";

            this.GoBackBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.GoBackBtn.TabIndex = 3;

            this.GoBackBtn.Text = "Go Back";

            this.GoBackBtn.Click += new System.EventHandler(this.GoBackBtn_Click_1);

            // 

            // RemoveBtn

            // 

            this.RemoveBtn.Location = new System.Drawing.Point(14, 218);

            this.RemoveBtn.Name = "RemoveBtn";

            this.RemoveBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.RemoveBtn.TabIndex = 6;

            this.RemoveBtn.Text = "Remove";

            this.RemoveBtn.Click += new System.EventHandler(this.RemoveBtn_Click);

            // 

            // RemoveComboBox

            // 

            this.RemoveComboBox.Location = new System.Drawing.Point(14, 69);

            this.RemoveComboBox.Name = "RemoveComboBox";

            this.RemoveComboBox.Size = new System.Drawing.Size(100, 22);

            this.RemoveComboBox.TabIndex = 9;

            // 

            // RemoveListBox

            // 

            this.RemoveListBox.BackColor = System.Drawing.SystemColors.InactiveCaption;

            this.RemoveListBox.Location = new System.Drawing.Point(71, 69);

            this.RemoveListBox.Name = "RemoveListBox";

            this.RemoveListBox.Size = new System.Drawing.Size(100, 100);

            this.RemoveListBox.TabIndex = 12;

            // 

            // RemoveStock

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.RemoveListBox);

            this.Controls.Add(this.RemoveBtn);

            this.Controls.Add(this.GoBackBtn);

            this.Controls.Add(this.TextLabel);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "RemoveStock";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.Load += new System.EventHandler(this.RemoveStock_Load);

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label TextLabel;

        private System.Windows.Forms.Button GoBackBtn;

        private System.Windows.Forms.Button RemoveBtn;

        private System.Windows.Forms.ComboBox RemoveComboBox;

        private System.Windows.Forms.ListBox RemoveListBox;

    }

}
RemoveStock.Designer.cs
using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using ProjectBeta.ProjectBetaWebService;

using OpenNETCF.Phone;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class RemoveStock : Form

    {

        ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1 serviceobj = new ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1();

        public RemoveStock()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void GoBackBtn_Click_1(object sender, EventArgs e)

        {

            PropertiesPage frm = new PropertiesPage();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void RemoveBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            if (RemoveListBox.SelectedItem != null)

            {

                RemoveStockConfirm frm = new RemoveStockConfirm(RemoveListBox.SelectedItem.ToString());

                frm.Show();

                this.Close();

            }

            else TextLabel.Text = "No stock selected";

        }

        private void RemoveStock_Load(object sender, EventArgs e)

        {

            string[] list = new string[100];

              try

             {

                 OpenNETCF.Phone.Sim.Sim sim = new OpenNETCF.Phone.Sim.Sim();

                 string phoneNum = sim.OwnNumbers[0].Address;

                 list = serviceobj.ReturnAllUserStocksOnNum(phoneNum);

             }

             catch (Exception ex)

             {

                TextLabel.Text = ex.Message;

             }

            for (int i = 0; i < list.GetLength(0)  ; i++)

                this.RemoveListBox.Items.Add(list[i]);

            if (list.GetLength(0) != 0 )

                this.RemoveListBox.SelectedItem = list[0];

        }

    }

}
RemoveStock.cs
namespace ProjectBeta

{

    partial class RemoveStockConfirm

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(RemoveStockConfirm));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.RemoveLbl = new System.Windows.Forms.Label();

            this.YesBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.NoBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // RemoveLbl

            // 

            this.RemoveLbl.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.RemoveLbl.Location = new System.Drawing.Point(51, 42);

            this.RemoveLbl.Name = "RemoveLbl";

            this.RemoveLbl.Size = new System.Drawing.Size(139, 35);

            // 

            // YesBtn

            // 

            this.YesBtn.Location = new System.Drawing.Point(29, 215);

            this.YesBtn.Name = "YesBtn";

            this.YesBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.YesBtn.TabIndex = 2;

            this.YesBtn.Text = "Yes";

            this.YesBtn.Click += new System.EventHandler(this.YesBtn_Click);

            // 

            // NoBtn

            // 

            this.NoBtn.Location = new System.Drawing.Point(141, 215);

            this.NoBtn.Name = "NoBtn";

            this.NoBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.NoBtn.TabIndex = 3;

            this.NoBtn.Text = "No";

            this.NoBtn.Click += new System.EventHandler(this.NoBtn_Click);

            // 

            // RemoveStockConfirm

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.NoBtn);

            this.Controls.Add(this.YesBtn);

            this.Controls.Add(this.RemoveLbl);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "RemoveStockConfirm";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.Load += new System.EventHandler(this.RemoveStockConfirm_Load);

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label RemoveLbl;

        private System.Windows.Forms.Button YesBtn;

        private System.Windows.Forms.Button NoBtn;

    }

}
RemoveStockConfirm.Designer.cs
using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using ProjectBeta.ProjectBetaWebService;

using OpenNETCF.Phone;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class RemoveStockConfirm : Form

    {

        ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1 serviceobj = new ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1();

        public string input = "";

        public RemoveStockConfirm(string s)

        {

            input = s;

            InitializeComponent();

        }

        private void YesBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

              try

            {

                OpenNETCF.Phone.Sim.Sim sim = new OpenNETCF.Phone.Sim.Sim();

                string phoneNum = sim.OwnNumbers[0].Address;

                serviceobj.DeleteStockOnNum( input, phoneNum);

            }

            catch (Exception ex)

            {

               RemoveLbl.Text = ex.Message;

            }

            RemoveStock frm = new RemoveStock();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void NoBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            RemoveStock frm = new RemoveStock();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void RemoveStockConfirm_Load(object sender, EventArgs e)

        {

            RemoveLbl.Text = " Removing " + input + '\n' + " Are you sure?";

        }

    }

}
RemoveStockConfirm.cs
namespace ProjectBeta

{

    partial class SignIn

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(SignIn));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.TextLabel = new System.Windows.Forms.Label();

            this.SignInBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.GoBackBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // TextLabel

            // 

            this.TextLabel.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.TextLabel.Location = new System.Drawing.Point(14, 24);

            this.TextLabel.Name = "TextLabel";

            this.TextLabel.Size = new System.Drawing.Size(210, 51);

            this.TextLabel.Text = "If you want to start using the STock Marketee application just press the button b" +

                "elow.";

            // 

            // SignInBtn

            // 

            this.SignInBtn.Location = new System.Drawing.Point(14, 217);

            this.SignInBtn.Name = "SignInBtn";

            this.SignInBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.SignInBtn.TabIndex = 2;

            this.SignInBtn.Text = "Sign In";

            this.SignInBtn.Click += new System.EventHandler(this.SignInBtn_Click);

            // 

            // GoBackBtn

            // 

            this.GoBackBtn.Location = new System.Drawing.Point(147, 217);

            this.GoBackBtn.Name = "GoBackBtn";

            this.GoBackBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.GoBackBtn.TabIndex = 3;

            this.GoBackBtn.Text = "Go Back";

            this.GoBackBtn.Click += new System.EventHandler(this.GoBackBtn_Click);

            // 

            // SignIn

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.GoBackBtn);

            this.Controls.Add(this.SignInBtn);

            this.Controls.Add(this.TextLabel);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "SignIn";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label TextLabel;

        private System.Windows.Forms.Button SignInBtn;

        private System.Windows.Forms.Button GoBackBtn;

    }

}
SignIn.Designer.cs
using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using ProjectBeta.ProjectBetaWebService;

using OpenNETCF.Phone;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class SignIn : Form

    {

        ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1 serviceobj = new ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1();

        public SignIn()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void GoBackBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            PropertiesPage frm = new PropertiesPage();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void SignInBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

              try

             {

                 OpenNETCF.Phone.Sim.Sim sim = new OpenNETCF.Phone.Sim.Sim();

                 string phoneNum = sim.OwnNumbers[0].Address;

                 serviceobj.CreateUserOnNum(phoneNum);

             }

             catch (Exception ex)

             {

                 TextLabel.Text = ex.Message;

             }

            SignInOk frm = new SignInOk();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

    }

}
SignIn.cs
namespace ProjectBeta

{

    partial class SignInOk

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(SignInOk));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.TextLabel = new System.Windows.Forms.Label();

            this.timer1 = new System.Windows.Forms.Timer();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // TextLabel

            // 

            this.TextLabel.BackColor = System.Drawing.Color.LightCoral;

            this.TextLabel.Location = new System.Drawing.Point(44, 32);

            this.TextLabel.Name = "TextLabel";

            this.TextLabel.Size = new System.Drawing.Size(163, 37);

            this.TextLabel.Text = "You can use this application from now on";

            // 

            // timer1

            // 

            this.timer1.Enabled = true;

            this.timer1.Interval = 3000;

            this.timer1.Tick += new System.EventHandler(this.timer1_Tick);

            // 

            // SignInOk

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.TextLabel);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "SignInOk";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label TextLabel;

        private System.Windows.Forms.Timer timer1;

    }

}
SignInOk.Designer.cs
using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class SignInOk : Form

    {

                   public SignInOk()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void timer1_Tick(object sender, EventArgs e)

        {

            this.timer1.Enabled = false;

            Root frm = new Root();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

    }

}
SignInOk.cs
namespace ProjectBeta

{

    partial class SingOut

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(SingOut));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.label1 = new System.Windows.Forms.Label();

            this.SignOutBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.GoBackBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // label1

            // 

            this.label1.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.label1.Location = new System.Drawing.Point(14, 17);

            this.label1.Name = "label1";

            this.label1.Size = new System.Drawing.Size(210, 51);

            this.label1.Text = "If you want to stop using the STock Marketee application just press the button be" +

                "low.";

            // 

            // SignOutBtn

            // 

            this.SignOutBtn.Location = new System.Drawing.Point(14, 218);

            this.SignOutBtn.Name = "SignOutBtn";

            this.SignOutBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.SignOutBtn.TabIndex = 4;

            this.SignOutBtn.Text = "Sign Out";

            this.SignOutBtn.Click += new System.EventHandler(this.SignOutBtn_Click);

            // 

            // GoBackBtn

            // 

            this.GoBackBtn.Location = new System.Drawing.Point(152, 218);

            this.GoBackBtn.Name = "GoBackBtn";

            this.GoBackBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.GoBackBtn.TabIndex = 5;

            this.GoBackBtn.Text = "Go Back";

            this.GoBackBtn.Click += new System.EventHandler(this.GoBackBtn_Click_1);

            // 

            // SingOut

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.GoBackBtn);

            this.Controls.Add(this.SignOutBtn);

            this.Controls.Add(this.label1);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "SingOut";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label label1;

        private System.Windows.Forms.Button SignOutBtn;

        private System.Windows.Forms.Button GoBackBtn;

    }

}
SignOut.Designer.cs
using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class SingOut : Form

    {

        public SingOut()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void GoBackBtn_Click_1(object sender, EventArgs e)

        {

            PropertiesPage frm = new PropertiesPage();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void SignOutBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            SignOutConfirm frm = new SignOutConfirm();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

    }

}

SignOut.cs
namespace ProjectBeta

{

    partial class SignOutConfirm

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(SignOutConfirm));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.TextLabel = new System.Windows.Forms.Label();

            this.YesBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.NoBtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // TextLabel

            // 

            this.TextLabel.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.TextLabel.Location = new System.Drawing.Point(15, 20);

            this.TextLabel.Name = "TextLabel";

            this.TextLabel.Size = new System.Drawing.Size(210, 61);

            this.TextLabel.Text = "Are you sure you want to stop using the STock Marketee application? \r\n\r\n*All avai" +

                "lable data will be lost! ";

            // 

            // YesBtn

            // 

            this.YesBtn.Location = new System.Drawing.Point(15, 210);

            this.YesBtn.Name = "YesBtn";

            this.YesBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.YesBtn.TabIndex = 4;

            this.YesBtn.Text = "Yes";

            this.YesBtn.Click += new System.EventHandler(this.YesBtn_Click);

            // 

            // NoBtn

            // 

            this.NoBtn.Location = new System.Drawing.Point(144, 210);

            this.NoBtn.Name = "NoBtn";

            this.NoBtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.NoBtn.TabIndex = 5;

            this.NoBtn.Text = "No";

            this.NoBtn.Click += new System.EventHandler(this.NoBtn_Click);

            // 

            // SignOutConfirm

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.NoBtn);

            this.Controls.Add(this.YesBtn);

            this.Controls.Add(this.TextLabel);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "SignOutConfirm";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label TextLabel;

        private System.Windows.Forms.Button YesBtn;

        private System.Windows.Forms.Button NoBtn;

    }

}

SignOutConfirm.Designer.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using ProjectBeta.ProjectBetaWebService;

using OpenNETCF.Phone;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class SignOutConfirm : Form

    {

        ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1 serviceobj = new ProjectBeta.ProjectBetaWebService.Service1();

        public SignOutConfirm()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void NoBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            PropertiesPage frm = new PropertiesPage();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void YesBtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

              try

             {

                 OpenNETCF.Phone.Sim.Sim sim = new OpenNETCF.Phone.Sim.Sim();

                 string phoneNum = sim.OwnNumbers[0].Address;

                 serviceobj.DeleteUserOnNum(phoneNum);

             }

             catch (Exception ex)

             {

                 TextLabel.Text = ex.Message;

             }

            SignOutOk frm = new SignOutOk();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

    }

}
SignOutConfirm.cs
namespace ProjectBeta

{

    partial class SignOutOk

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(SignOutOk));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.MessageLabel = new System.Windows.Forms.Label();

            this.timer1 = new System.Windows.Forms.Timer();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 265);

            // 

            // MessageLabel

            // 

            this.MessageLabel.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.MessageLabel.Location = new System.Drawing.Point(41, 39);

            this.MessageLabel.Name = "MessageLabel";

            this.MessageLabel.Size = new System.Drawing.Size(155, 33);

            this.MessageLabel.Text = "You can no longer use this application";

            // 

            // timer1

            // 

            this.timer1.Enabled = true;

            this.timer1.Interval = 3000;

            this.timer1.Tick += new System.EventHandler(this.timer1_Tick);

            // 

            // SignOutOk

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.MessageLabel);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "SignOutOk";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label MessageLabel;

        private System.Windows.Forms.Timer timer1;

    }

}
SignOutOk.Designer.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class SignOutOk : Form

    {

                    public SignOutOk()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void timer1_Tick(object sender, EventArgs e)

        {

            this.timer1.Enabled = false;

            Root frm = new Root();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

    }

}
SignOutOk.cs

namespace ProjectBeta

{

    partial class About

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(About));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.label1 = new System.Windows.Forms.Label();

            this.GoBackbtn = new System.Windows.Forms.Button();

            this.button1 = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // label1

            // 

            this.label1.Location = new System.Drawing.Point(21, 31);

            this.label1.Name = "label1";

            this.label1.Size = new System.Drawing.Size(181, 81);

            this.label1.Text = "About..................................";

            // 

            // GoBackbtn

            // 

            this.GoBackbtn.Location = new System.Drawing.Point(141, 217);

            this.GoBackbtn.Name = "GoBackbtn";

            this.GoBackbtn.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.GoBackbtn.TabIndex = 3;

            this.GoBackbtn.Text = "Go Back";

            this.GoBackbtn.Click += new System.EventHandler(this.GoBackbtn_Click);

            // 

            // About

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.button1);

            this.Controls.Add(this.GoBackbtn);

            this.Controls.Add(this.label1);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "About";

            this.Text = "STockMarketee";

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label label1;

        private System.Windows.Forms.Button GoBackbtn;

        private System.Windows.Forms.Button button1;

    }

}
About.Designer.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

namespace ProjectBeta

{

    public partial class About : Form

    {

        public About()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void GoBackbtn_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            PropertiesPage frm = new PropertiesPage();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

    }

}
About.cs

using System;

using System.Collections;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Linq;

using System.Web;

using System.Web.Services;

using System.Web.Services.Protocols;

using System.Xml.Linq;

using System.Data.SqlClient; 

namespace ProjectBetaWebService

{

    /// <summary>

    /// Summary description for Service1

    /// </summary>

    [WebService(Namespace = "http://tempur.org/")]

    [WebServiceBinding(ConformsTo = WsiProfiles.BasicProfile1_1)]

    [ToolboxItem(false)]

    // To allow this Web Service to be called from script, using ASP.NET AJAX, uncomment the following line. 

    // [System.Web.Script.Services.ScriptService]

    public class Service1 : System.Web.Services.WebService

    {

        const string connStr = "Data Source=KBADAS-LAPTOP\\VASILIS;Initial Catalog=ProjectBetaDatabase;User Id=sa;Password=kostas;";

        [WebMethod(Description = "Method to Add Stock according to Phone Number")]

        public void AddStockOnNum(string name, string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = " INSERT INTO User" + phoneNumber + "(stocks) values('" + name + "')";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            dbCommand.ExecuteReader();

            dbConn.Close();

        }

AddStockOnNum web service
        [WebMethod(Description = "Method to Delete Stock according to Phone Number")]

        public void DeleteStockOnNum(string name, string phoneNumber)

        {

           SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

           string sqlStr = "DELETE  FROM User" + phoneNumber + " where stocks = '" + name + "'";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            dbCommand.ExecuteReader();

            dbConn.Close();

        }

DeleteStockOnNum web service
        [WebMethod(Description = "Method to Return all Stocks")]

        public string[] ReturnAllStocks()

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT Name, Status  FROM Stocks" ;

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string [100];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i]; 

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

ReturnAllStocks web service
        [WebMethod(Description = "Method to Return all User's Stocks according to phone Number")]

        public string[] ReturnAllUserStocksOnNum(string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT stocks  FROM User" + phoneNumber + "";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[100];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

ReturnAllUserStocksOnNum web service
        [WebMethod(Description = "Method to Return Status of one stock")]

        public string ReturnStatus(string name)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "Select Status from Stocks where name = '" + name + "' ";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            dbReader.Read();

            string _status = dbReader[0].ToString();

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return _status;

        }
ReturnStatus web service
 [WebMethod(Description = "Method to Return Name and Status of all Stocks")]

        public string[] ReturnAll()

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT Name, Status  FROM Stocks" ;

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string [100];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

                _data[i] = dbReader[1].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

ReturnAll web service
        [WebMethod(Description = "Method to Return Name and Status of all Users Stocks according to phone Number")]

        public string[] ReturnAllUserOnNum(string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT Name, Status  FROM Stocks, User" + phoneNumber + " WHERE name =  stocks";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[100];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

                _data[i] = dbReader[1].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

ReturnAllUserOnNum web service
        [WebMethod(Description = "Method to Return Name of all other but Users Stocks according to phone Number")]

        public string[] ReturnStocksButUserOnNum(string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT Name FROM Stocks WHERE name NOT IN ( SELECT stocks FROM User" + phoneNumber + " )";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[100];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

        ReturnStocksButUserOnNum web service
        [WebMethod(Description = "Method to create new user according to phone number")]

        public void CreateUserOnNum(string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = " Create Table User" + phoneNumber + " ( stocks varchar(50), ID int IDENTITY(1,1), primary key (ID) ) ";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            dbCommand.ExecuteReader();

            dbConn.Close();

        }

CreateUserOnNum web service
        [WebMethod(Description = "Method to delete user according to phone number")]

        public void DeleteUserOnNum(string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = " Drop Table User" + phoneNumber + "";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            dbCommand.ExecuteReader();

            dbConn.Close();

        }

DeleteUserOnNum web service
        [WebMethod(Description = "Method to check if user is Signed In")]

        public string SignInCheck(string phoneNumber)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "IF  EXISTS(SELECT name FROM sys.tables WHERE name = 'User" + phoneNumber + "')  SELECT 'True' ELSE SELECT 'False'";

            string signedIn;

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            dbReader.Read();

            signedIn = dbReader[0].ToString();

            dbConn.Close();

            return signedIn;

        }

SignInCheck web service
    }

}
ProjectBetaWebService
Εφαρμογή για σύστημα αγοράς εκπτωτικών κουπονιών  
namespace voucher

{

    partial class Welcome

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(Welcome));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.label1 = new System.Windows.Forms.Label();

            this.EnterButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.ExitButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // label1

            // 

            this.label1.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.label1.Location = new System.Drawing.Point(34, 41);

            this.label1.Name = "label1";

            this.label1.Size = new System.Drawing.Size(169, 48);

            this.label1.Text = "Welcome. From now on you can easily get vouchers and instant discount on products" +

                ".";

            // 

            // EnterButton

            // 

            this.EnterButton.Font = new System.Drawing.Font("Tahoma", 11F, System.Drawing.FontStyle.Bold);

            this.EnterButton.Location = new System.Drawing.Point(3, 209);

            this.EnterButton.Name = "EnterButton";

            this.EnterButton.Size = new System.Drawing.Size(106, 30);

            this.EnterButton.TabIndex = 2;

            this.EnterButton.Text = "Enter";

            this.EnterButton.Click += new System.EventHandler(this.EnterButton_Click);

            // 

            // ExitButton

            // 

            this.ExitButton.Location = new System.Drawing.Point(151, 219);

            this.ExitButton.Name = "ExitButton";

            this.ExitButton.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.ExitButton.TabIndex = 3;

            this.ExitButton.Text = "Exit";

            this.ExitButton.Click += new System.EventHandler(this.ExitButton_Click);

            // 

            // Welcome

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.ExitButton);

            this.Controls.Add(this.EnterButton);

            this.Controls.Add(this.label1);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "Welcome";

            this.Text = "Get Vouchers";

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label label1;

        private System.Windows.Forms.Button EnterButton;

        private System.Windows.Forms.Button ExitButton;

    }

}

Welcome.Designer.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

namespace voucher

{

    public partial class Welcome : Form

    {

        public Welcome()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void ExitButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            this.Close();

        }

        private void EnterButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            PickCompany frm = new PickCompany();

            frm.Show();

            this.Hide();

                    }

    }

}

Welcome.cs

namespace voucher

{

    partial class PickCompany

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(PickCompany));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.label1 = new System.Windows.Forms.Label();

            this.OKButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.GoBackButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.CompaniesBox = new System.Windows.Forms.ListBox();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // label1

            // 

            this.label1.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.label1.Location = new System.Drawing.Point(24, 27);

            this.label1.Name = "label1";

            this.label1.Size = new System.Drawing.Size(190, 24);

            this.label1.Text = "Choose a company and press OK";

            // 

            // OKButton

            // 

            this.OKButton.Location = new System.Drawing.Point(142, 155);

            this.OKButton.Name = "OKButton";

            this.OKButton.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.OKButton.TabIndex = 2;

            this.OKButton.Text = "OK";

            this.OKButton.Click += new System.EventHandler(this.EnterButton_Click);

            // 

            // GoBackButton

            // 

            this.GoBackButton.Location = new System.Drawing.Point(142, 205);

            this.GoBackButton.Name = "GoBackButton";

            this.GoBackButton.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.GoBackButton.TabIndex = 3;

            this.GoBackButton.Text = "Go Back";

            this.GoBackButton.Click += new System.EventHandler(this.GoBackButton_Click);

            // 

            // CompaniesBox

            // 

            this.CompaniesBox.BackColor = System.Drawing.SystemColors.ScrollBar;

            this.CompaniesBox.Location = new System.Drawing.Point(15, 125);

            this.CompaniesBox.Name = "CompaniesBox";

            this.CompaniesBox.Size = new System.Drawing.Size(100, 128);

            this.CompaniesBox.TabIndex = 7;

            // 

            // PickCompany

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.CompaniesBox);

            this.Controls.Add(this.CompaniesGrid);

            this.Controls.Add(this.GoBackButton);

            this.Controls.Add(this.OKButton);

            this.Controls.Add(this.label1);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "PickCompany";

            this.Text = "Get Vouchers";

            this.Load += new System.EventHandler(this.Choose_Load);

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label label1;

        private System.Windows.Forms.Button OKButton;

        private System.Windows.Forms.Button GoBackButton;

        private System.Windows.Forms.ListBox CompaniesBox;

    }

}
PickCompany.Designer.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using voucher.voucherWebServices;

namespace voucher

{

    public partial class PickCompany : Form

    {

        voucher.voucherWebServices.Service1 serviceobj = new voucher.voucherWebServices.Service1();

        public PickCompany()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void GoBackButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            Welcome frm = new Welcome();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void EnterButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            PickProduct frm = new PickProduct(CompaniesBox.SelectedItem.ToString());

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void Choose_Load(object sender, EventArgs e)

        {

            string[] names = serviceobj.ReturnAllCompanies();

            for (int i = 0; i < names.GetLength(0) && names[i] != null; i++)

                this.CompaniesBox.Items.Add(names[i]);

            if (names.GetLength(0) != 0)

                this.CompaniesBox.SelectedItem = names[0];

        }

    }

}
PickCompany.cs

namespace voucher

{

    partial class PickProduct

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(PickProduct));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.textLabel = new System.Windows.Forms.Label();

            this.productsGrid = new System.Windows.Forms.DataGrid();

            this.CompanyLabel = new System.Windows.Forms.Label();

            this.OKButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.GoBackButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.ProductInfoButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // textLabel

            // 

            this.textLabel.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.textLabel.Location = new System.Drawing.Point(50, 9);

            this.textLabel.Name = "textLabel";

            this.textLabel.Size = new System.Drawing.Size(145, 40);

            this.textLabel.Text = "Choose the product you want and press OK";

            // 

            // productsGrid

            // 

            this.productsGrid.BackgroundColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(128)))), ((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(255)))));

            this.productsGrid.Location = new System.Drawing.Point(3, 82);

            this.productsGrid.Name = "productsGrid";

            this.productsGrid.Size = new System.Drawing.Size(175, 136);

            this.productsGrid.TabIndex = 2;

            this.productsGrid.CurrentCellChanged += new System.EventHandler(this.productsGrid_CurrentCellChanged);

            // 

            // CompanyLabel

            // 

            this.CompanyLabel.BackColor = System.Drawing.Color.RoyalBlue;

            this.CompanyLabel.Location = new System.Drawing.Point(3, 60);

            this.CompanyLabel.Name = "CompanyLabel";

            this.CompanyLabel.Size = new System.Drawing.Size(234, 19);

            this.CompanyLabel.TextAlign = System.Drawing.ContentAlignment.TopCenter;

            // 

            // OKButton

            // 

            this.OKButton.Location = new System.Drawing.Point(3, 235);

            this.OKButton.Name = "OKButton";

            this.OKButton.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.OKButton.TabIndex = 5;

            this.OKButton.Text = "OK";

            this.OKButton.Click += new System.EventHandler(this.OKButton_Click);

            // 

            // GoBackButton

            // 

            this.GoBackButton.Location = new System.Drawing.Point(165, 235);

            this.GoBackButton.Name = "GoBackButton";

            this.GoBackButton.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.GoBackButton.TabIndex = 6;

            this.GoBackButton.Text = "Go Back";

            this.GoBackButton.Click += new System.EventHandler(this.GoBackButton_Click);

            // 

            // ProductInfoButton

            // 

            this.ProductInfoButton.Location = new System.Drawing.Point(82, 235);

            this.ProductInfoButton.Name = "ProductInfoButton";

            this.ProductInfoButton.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.ProductInfoButton.TabIndex = 10;

            this.ProductInfoButton.Text = "Info";

            this.ProductInfoButton.Click += new System.EventHandler(this.ProductInfoButton_Click);

            // 

            // PickProduct

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.ProductInfoButton);

            this.Controls.Add(this.GoBackButton);

            this.Controls.Add(this.OKButton);

            this.Controls.Add(this.CompanyLabel);

            this.Controls.Add(this.productsGrid);

            this.Controls.Add(this.textLabel);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "PickProduct";

            this.Text = "Get Vouchers";

            this.Load += new System.EventHandler(this.Info_Load);

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label textLabel;

        private System.Windows.Forms.DataGrid productsGrid;

        private System.Windows.Forms.Label CompanyLabel;

        private System.Windows.Forms.Button OKButton;

        private System.Windows.Forms.Button GoBackButton;

        private System.Windows.Forms.Button ProductInfoButton;

    }

}
PickProduct.Designer.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using voucher.voucherWebServices;

namespace voucher

{

    public struct products

    {

        private string productName;

        private string productDiscountPerCentage;

        private string productDiscount;

        public products(string name, string discountPerCentage, string discount)

        {

            productName = name;

            productDiscountPerCentage = discountPerCentage;

            productDiscount = discount;

        }

        public string Product

        {

            get

            {

                return productName;

            }

            set

            {

                productName = value;

            }

        }

        public string Discount 

        {

            get

            {

                return productDiscountPerCentage;

            }

            set

            {

                productDiscountPerCentage = value;

            }

        }

        public string Profit

        {

            get

            {

                return productDiscount;

            }

            set

            {

                productDiscount = value;

            }

        }

    }

    public partial class PickProduct : Form

    {

        int[] IDArray= new int[50];

        bool hasInfo = false;

        voucher.voucherWebServices.Service1 serviceobj = new voucher.voucherWebServices.Service1();

        public string input = "";

        public PickProduct(string s)

        {

            input = s;

            InitializeComponent();

        }

        private void Info_Load(object sender, EventArgs e)

        {

            CompanyLabel.Text = input;

            string[] data = serviceobj.ReturnProducts(input);

            products[] productsArr = new products[data.GetLength(0) / 4];

            for (int i = 0; i < data.GetLength(0) / 4; i++)

            {

                productsArr[i] = new products(data[4 * i], data[4 * i + 1], data[4 * i + 2]);

                IDArray[i] = int.Parse(data[4 * i + 3]);

            }

            productsGrid.DataSource = productsArr;

            Font font = new Font("Tahoma", 7 , FontStyle.Regular);

            productsGrid.Font = font;

            hasInfo = serviceobj.ContainsInfo(IDArray[productsGrid.CurrentCell.RowNumber]);

            if (hasInfo == true) ProductInfoButton.Enabled = true;

            else ProductInfoButton.Enabled = false;

        }

        private void GoBackButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            PickCompany frm = new PickCompany();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void OKButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            Confirm frm = new Confirm(IDArray[ productsGrid.CurrentCell.RowNumber ]);

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void productsGrid_CurrentCellChanged(object sender, EventArgs e)

        {

            hasInfo = serviceobj.ContainsInfo(IDArray[productsGrid.CurrentCell.RowNumber]);

            if (hasInfo == true) ProductInfoButton.Enabled = true;

            else ProductInfoButton.Enabled = false;

        }

        private void ProductInfoButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            Info frm = new Info(IDArray[productsGrid.CurrentCell.RowNumber], input);

            frm.Show();

            this.Close();

        }

    }

}
PickProducts.cs

namespace voucher

{

    partial class Info

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(Info));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.NameLabel = new System.Windows.Forms.Label();

            this.InfoLabel = new System.Windows.Forms.Label();

            this.GoBackButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 265);

            // 

            // NameLabel

            // 

            this.NameLabel.BackColor = System.Drawing.Color.Blue;

            this.NameLabel.Location = new System.Drawing.Point(37, 14);

            this.NameLabel.Name = "NameLabel";

            this.NameLabel.Size = new System.Drawing.Size(172, 34);

            this.NameLabel.TextAlign = System.Drawing.ContentAlignment.TopCenter;

            // 

            // InfoLabel

            // 

            this.InfoLabel.BackColor = System.Drawing.SystemColors.Info;

            this.InfoLabel.Location = new System.Drawing.Point(37, 65);

            this.InfoLabel.Name = "InfoLabel";

            this.InfoLabel.Size = new System.Drawing.Size(172, 134);

            // 

            // GoBackButton

            // 

            this.GoBackButton.Location = new System.Drawing.Point(80, 227);

            this.GoBackButton.Name = "GoBackButton";

            this.GoBackButton.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.GoBackButton.TabIndex = 3;

            this.GoBackButton.Text = "Go Back";

            this.GoBackButton.Click += new System.EventHandler(this.GoBackButton_Click);

            // 

            // Info

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.GoBackButton);

            this.Controls.Add(this.InfoLabel);

            this.Controls.Add(this.NameLabel);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "Info";

            this.Text = "Get Vouchers";

            this.Load += new System.EventHandler(this.Info_Load);

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label NameLabel;

        private System.Windows.Forms.Label InfoLabel;

        private System.Windows.Forms.Button GoBackButton;

    }

}
InfoDesigner.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using voucher.voucherWebServices;

namespace voucher

{

    public partial class Info : Form

    {

        int inputID;

        string company;

        voucher.voucherWebServices.Service1 serviceobj = new voucher.voucherWebServices.Service1();

        public Info(int n, string com)

        {

            inputID = n;

            company = com;

            InitializeComponent();

        }

        private void GoBackButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            PickProduct frm = new PickProduct( company);

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void Info_Load(object sender, EventArgs e)

        {

            string[] info = new string[1]; 

            info = serviceobj.ReturnProductInfo(inputID);

            NameLabel.Text = info[0];

            InfoLabel.Text = info[1];

        }

    }

}

Info.cs

namespace voucher

{

    partial class Code

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(Code));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.label1 = new System.Windows.Forms.Label();

            this.CodeLabel = new System.Windows.Forms.Label();

            this.GoBackButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.CheckButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // label1

            // 

            this.label1.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.label1.Location = new System.Drawing.Point(31, 20);

            this.label1.Name = "label1";

            this.label1.Size = new System.Drawing.Size(176, 62);

            this.label1.Text = "Please note your voucher number . You can use it to get discount for the product " +

                "you requested.";

            // 

            // CodeLabel

            // 

            this.CodeLabel.Font = new System.Drawing.Font("Tahoma", 12F, System.Drawing.FontStyle.Regular);

            this.CodeLabel.Location = new System.Drawing.Point(31, 115);

            this.CodeLabel.Name = "CodeLabel";

            this.CodeLabel.Size = new System.Drawing.Size(160, 36);

            this.CodeLabel.TextAlign = System.Drawing.ContentAlignment.TopCenter;

            // 

            // GoBackButton

            // 

            this.GoBackButton.Location = new System.Drawing.Point(75, 223);

            this.GoBackButton.Name = "GoBackButton";

            this.GoBackButton.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.GoBackButton.TabIndex = 3;

            this.GoBackButton.Text = "Go Back";

            this.GoBackButton.Click += new System.EventHandler(this.GoBackButton_Click);

            // 

            // CheckButton

            // 

            this.CheckButton.Location = new System.Drawing.Point(161, 179);

            this.CheckButton.Name = "CheckButton";

            this.CheckButton.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.CheckButton.TabIndex = 4;

            this.CheckButton.Text = "Check";

            this.CheckButton.Click += new System.EventHandler(this.CheckButton_Click);

            // 

            // Code

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.CheckButton);

            this.Controls.Add(this.GoBackButton);

            this.Controls.Add(this.CodeLabel);

            this.Controls.Add(this.label1);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "Code";

            this.Text = "Get Vouchers";

            this.Load += new System.EventHandler(this.Code_Load);

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label label1;

        private System.Windows.Forms.Label CodeLabel;

        private System.Windows.Forms.Button GoBackButton;

        private System.Windows.Forms.Button CheckButton;

    }

}
CodeDesigner.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using voucher.voucherWebServices;

using OpenNETCF.Phone;

namespace voucher

{

    public partial class Code : Form

    {

        int inputID;

        voucher.voucherWebServices.Service1 serviceobj = new voucher.voucherWebServices.Service1();

        public Code(int n)

        {

            inputID = n;

            InitializeComponent();

        }

        private void GoBackButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            PickCompany frm = new PickCompany();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void Code_Load(object sender, EventArgs e)

        {

            string phoneNum = "";

            try

            {

                OpenNETCF.Phone.Sim.Sim sim = new OpenNETCF.Phone.Sim.Sim();

                phoneNum = sim.OwnNumbers[0].Address;

            }

            catch (Exception ex)

            {

                CodeLabel.Text = ex.Message;

            }

            int code = serviceobj.GetVoucherKey(phoneNum, inputID);

            CodeLabel.Text = code.ToString();

        }

        private void CheckButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            Authentication frm = new Authentication();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

    }

}
Code.cs

namespace voucher

{

    partial class Authentication

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(Authentication));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.label1 = new System.Windows.Forms.Label();

            this.label2 = new System.Windows.Forms.Label();

            this.label3 = new System.Windows.Forms.Label();

            this.ConfirmButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.CancelButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.ResetButton = new System.Windows.Forms.Button();

            this.NumberTextBox = new System.Windows.Forms.TextBox();

            this.CodeTextBox = new System.Windows.Forms.TextBox();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // label1

            // 

            this.label1.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.label1.Location = new System.Drawing.Point(21, 17);

            this.label1.Name = "label1";

            this.label1.Size = new System.Drawing.Size(188, 40);

            this.label1.Text = "Please insert phone number and code to check if valid";

            // 

            // label2

            // 

            this.label2.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(128)))), ((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(255)))));

            this.label2.Location = new System.Drawing.Point(21, 89);

            this.label2.Name = "label2";

            this.label2.Size = new System.Drawing.Size(64, 20);

            this.label2.Text = "Number";

            this.label2.TextAlign = System.Drawing.ContentAlignment.TopCenter;

            // 

            // label3

            // 

            this.label3.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(128)))), ((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(255)))));

            this.label3.Location = new System.Drawing.Point(21, 147);

            this.label3.Name = "label3";

            this.label3.Size = new System.Drawing.Size(64, 20);

            this.label3.Text = "Code";

            this.label3.TextAlign = System.Drawing.ContentAlignment.TopCenter;

            // 

            // ConfirmButton

            // 

            this.ConfirmButton.Location = new System.Drawing.Point(21, 204);

            this.ConfirmButton.Name = "ConfirmButton";

            this.ConfirmButton.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.ConfirmButton.TabIndex = 4;

            this.ConfirmButton.Text = "Confirm";

            this.ConfirmButton.Click += new System.EventHandler(this.ConfirmButton_Click);

            // 

            // CancelButton

            // 

            this.CancelButton.Location = new System.Drawing.Point(137, 204);

            this.CancelButton.Name = "CancelButton";

            this.CancelButton.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.CancelButton.TabIndex = 5;

            this.CancelButton.Text = "Cancel";

            this.CancelButton.Click += new System.EventHandler(this.CancelButton_Click);

            // 

            // ResetButton

            // 

            this.ResetButton.Location = new System.Drawing.Point(74, 230);

            this.ResetButton.Name = "ResetButton";

            this.ResetButton.Size = new System.Drawing.Size(72, 20);

            this.ResetButton.TabIndex = 6;

            this.ResetButton.Text = "Reset";

            this.ResetButton.Click += new System.EventHandler(this.ResetButton_Click);

            // 

            // NumberTextBox

            // 

            this.NumberTextBox.Location = new System.Drawing.Point(120, 88);

            this.NumberTextBox.Name = "NumberTextBox";

            this.NumberTextBox.Size = new System.Drawing.Size(100, 21);

            this.NumberTextBox.TabIndex = 7;

            // 

            // CodeTextBox

            // 

            this.CodeTextBox.Location = new System.Drawing.Point(120, 147);

            this.CodeTextBox.Name = "CodeTextBox";

            this.CodeTextBox.Size = new System.Drawing.Size(100, 21);

            this.CodeTextBox.TabIndex = 8;

            // 

            // Authentication

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.CodeTextBox);

            this.Controls.Add(this.NumberTextBox);

            this.Controls.Add(this.ResetButton);

            this.Controls.Add(this.CancelButton);

            this.Controls.Add(this.ConfirmButton);

            this.Controls.Add(this.label3);

            this.Controls.Add(this.label2);

            this.Controls.Add(this.label1);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "Authentication";

            this.Text = "Get Vouchers";

            this.Load += new System.EventHandler(this.Authentication_Load);

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label label1;

        private System.Windows.Forms.Label label2;

        private System.Windows.Forms.Label label3;

        private System.Windows.Forms.Button ConfirmButton;

        private System.Windows.Forms.Button CancelButton;

        private System.Windows.Forms.Button ResetButton;

        private System.Windows.Forms.TextBox NumberTextBox;

        private System.Windows.Forms.TextBox CodeTextBox;

    }

}

Authentication.Designer.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

using voucher.voucherWebServices;

namespace voucher

{

    public partial class Authentication : Form

    {

        voucher.voucherWebServices.Service1 serviceobj = new voucher.voucherWebServices.Service1();

        public Authentication()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void Authentication_Load(object sender, EventArgs e)

        {

        }

        private void ResetButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            NumberTextBox.Text = "";

            CodeTextBox.Text = "";

        }

        private void CancelButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

            Welcome frm = new Welcome();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

        private void ConfirmButton_Click(object sender, EventArgs e)

        {

           bool confirm = serviceobj.Authenticate(NumberTextBox.Text,  CodeTextBox.Text);

           if (confirm == true)

           {

                serviceobj.DeleteUser(CodeTextBox.Text);

               AuthenticationTrue frm = new AuthenticationTrue();

               frm.Show();

               this.Close();

           }

           else

           {

               AuthenticationFalse frm = new AuthenticationFalse();

               frm.Show();

               this.Close();

           }

        }

    }

}
Authentication.cs

namespace voucher

{

    partial class AuthenticationTrue

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(AuthenticationTrue));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.label1 = new System.Windows.Forms.Label();

            this.timer1 = new System.Windows.Forms.Timer();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // label1

            // 

            this.label1.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.label1.Location = new System.Drawing.Point(36, 25);

            this.label1.Name = "label1";

            this.label1.Size = new System.Drawing.Size(143, 50);

            this.label1.Text = "Your code is valid.\r\n You can no longer use this code.";

            // 

            // timer1

            // 

            this.timer1.Enabled = true;

            this.timer1.Interval = 3000;

            this.timer1.Tick += new System.EventHandler(this.timer1_Tick);

            // 

            // AuthenticationTrue

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.label1);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "AuthenticationTrue";

            this.Text = "Get Vouchers";

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label label1;

        private System.Windows.Forms.Timer timer1;

    }

}
AuthenticationTrue.Designer.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

namespace voucher

{

    public partial class AuthenticationTrue : Form

    {

        public AuthenticationTrue()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void timer1_Tick(object sender, EventArgs e)

        {

            this.timer1.Enabled = false;

            Authentication frm = new Authentication();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

    }

}

AuthenticationTrue.cs

namespace voucher

{

    partial class AuthenticationFalse

    {

        /// <summary>

        /// Required designer variable.

        /// </summary>

        private System.ComponentModel.IContainer components = null;

        private System.Windows.Forms.MainMenu mainMenu1;

        /// <summary>

        /// Clean up any resources being used.

        /// </summary>

        /// <param name="disposing">true if managed resources should be disposed; otherwise, false.</param>

        protected override void Dispose(bool disposing)

        {

            if (disposing && (components != null))

            {

                components.Dispose();

            }

            base.Dispose(disposing);

        }

        #region Windows Form Designer generated code

        /// <summary>

        /// Required method for Designer support - do not modify

        /// the contents of this method with the code editor.

        /// </summary>

        private void InitializeComponent()

        {

            System.ComponentModel.ComponentResourceManager resources = new System.ComponentModel.ComponentResourceManager(typeof(AuthenticationFalse));

            this.mainMenu1 = new System.Windows.Forms.MainMenu();

            this.pictureBox1 = new System.Windows.Forms.PictureBox();

            this.label1 = new System.Windows.Forms.Label();

            this.timer1 = new System.Windows.Forms.Timer();

            this.SuspendLayout();

            // 

            // pictureBox1

            // 

            this.pictureBox1.Image = ((System.Drawing.Image)(resources.GetObject("pictureBox1.Image")));

            this.pictureBox1.Location = new System.Drawing.Point(0, 0);

            this.pictureBox1.Name = "pictureBox1";

            this.pictureBox1.Size = new System.Drawing.Size(240, 268);

            // 

            // label1

            // 

            this.label1.BackColor = System.Drawing.Color.FromArgb(((int)(((byte)(255)))), ((int)(((byte)(192)))), ((int)(((byte)(192)))));

            this.label1.Location = new System.Drawing.Point(16, 21);

            this.label1.Name = "label1";

            this.label1.Size = new System.Drawing.Size(204, 40);

            this.label1.Text = "It seems that your code is not valid. Please try again.";

            // 

            // timer1

            // 

            this.timer1.Enabled = true;

            this.timer1.Interval = 3000;

            this.timer1.Tick += new System.EventHandler(this.timer1_Tick);

            // 

            // AuthenticationFalse

            // 

            this.AutoScaleDimensions = new System.Drawing.SizeF(96F, 96F);

            this.AutoScaleMode = System.Windows.Forms.AutoScaleMode.Dpi;

            this.AutoScroll = true;

            this.ClientSize = new System.Drawing.Size(240, 268);

            this.Controls.Add(this.label1);

            this.Controls.Add(this.pictureBox1);

            this.Menu = this.mainMenu1;

            this.Name = "AuthenticationFalse";

            this.Text = "Get Vouchers";

            this.ResumeLayout(false);

        }

        #endregion

        private System.Windows.Forms.PictureBox pictureBox1;

        private System.Windows.Forms.Label label1;

        private System.Windows.Forms.Timer timer1;

    }

}
AuthenticationFalse.Designer.cs

using System;

using System.Collections.Generic;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;

namespace voucher

{

    public partial class AuthenticationFalse : Form

    {

        public AuthenticationFalse()

        {

            InitializeComponent();

        }

        private void timer1_Tick(object sender, EventArgs e)

        {

            this.timer1.Enabled = false;

            Authentication frm = new Authentication();

            frm.Show();

            this.Close();

        }

    }

}
AuthenticationFalse.cs

using System;

using System.Collections;

using System.ComponentModel;

using System.Data;

using System.Linq;

using System.Web;

using System.Web.Services;

using System.Web.Services.Protocols;

using System.Xml.Linq;

using System.Data.SqlClient; 

namespace voucherServices

{

    /// <summary>

    /// Summary description for Service1

    /// </summary>

    [WebService(Namespace = "http://vouchers.gr")]

    [WebServiceBinding(ConformsTo = WsiProfiles.BasicProfile1_1)]

    [ToolboxItem(false)]

    // To allow this Web Service to be called from script, using ASP.NET AJAX, uncomment the following line. 

    // [System.Web.Script.Services.ScriptService]

    public class Service1 : System.Web.Services.WebService

    {

        const string connStr = "Data Source=KBADAS-LAPTOP\\VASILIS;Initial Catalog=vouchersDatabase;User Id=sa;Password=kostas;";

        [WebMethod(Description = "Method Adds users vouchers using random personalization function and returns key code")]

        public int GetVoucherKey(string phone, int ProductID)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "INSERT INTO Users(PhoneNum, ProductID) values('" + phone + "' , "+ ProductID +" )";

            string sqlStr2 = " Select max( ID ) from Users where PhoneNum = '" + phone + "'";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlCommand dbCommand2 = new SqlCommand(sqlStr2, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            dbReader.Close();

            SqlDataReader dbReader2 = dbCommand2.ExecuteReader();

            dbReader2.Read();

            int id = int.Parse(dbReader2[0].ToString());

            float key = float.Parse(phone);

            key = key / id;

            key = key + id * id;

            if (key > int.MaxValue)

                key = key % int.MaxValue;

            dbReader2.Close();

            string sqlStr3 = "UPDATE Users SET VoucherID = " + (int)key + " WHERE  ID = " + id + "";

            SqlCommand dbCommand3 = new SqlCommand(sqlStr3, dbConn);

            SqlDataReader dbReader3 = dbCommand3.ExecuteReader();

            dbConn.Close();

            return (int)key;

        }

GetVouchers web service

        [WebMethod(Description = "Method to Return all Companies")]

        public string[] ReturnAllCompanies()

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT distinct Companies  FROM Vouchers";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[100];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

ReturnAllCompanies web service

[WebMethod(Description = "Method to Return Products and Discounts and IDs for one Company")]

        public string[] ReturnProducts(string company)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT Products, Discount, Price, ID FROM Vouchers WHERE Companies = '"+company+"'";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[500];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

                _data[i] = dbReader[1].ToString();

                i++;

                _data[i] = dbReader[2].ToString();

                i++;

                _data[i] = dbReader[3].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

ReturnProducts web service

        [WebMethod(Description = "Method to Return Product and Discount based on ID")]

        public string[] ReturnProduct(int id)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT Products, Discount, Price FROM Vouchers WHERE ID = '" + id + "'";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[500];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

                _data[i] = dbReader[1].ToString();

                i++;

                _data[i] = dbReader[2].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

ReturnProduct web service

        [WebMethod(Description = "Method to Return Info on ID")]

        public bool ContainsInfo(int id)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT Info FROM Vouchers WHERE ID = '" + id + "'";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[500];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            bool confirm = false;

            if (data[0] != "") confirm = true;

            return confirm;

        }

ContainsInfo web service

        [WebMethod(Description = "Method to Return Product and Info based on ID")]

        public string[] ReturnProductInfo(int id)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "SELECT Products, Info FROM Vouchers WHERE ID = '" + id + "'";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            string[] _data = new string[500];

            int i = 0;

            while (dbReader.Read())

            {

                _data[i] = dbReader[0].ToString();

                i++;

                _data[i] = dbReader[1].ToString();

                i++;

            }

            string[] data = new string[i];

            i = 0;

            while (_data[i] != null)

            {

                data[i] = _data[i];

                i++;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return data;

        }

ReturnProductInfo web service

        [WebMethod(Description = "Method to Authenticate Users")]

        public bool Authenticate(string phoneNumber, string Code)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "Select phoneNum from users where VoucherID = '" + Code + "';";

            dbConn.Open();

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

            bool returnBool;

            string confirm;

            if (dbReader.Read())

            {

                confirm = dbReader[0].ToString();

                if (dbReader[0].ToString() == phoneNumber)

                {

                    returnBool = true;

                }

                else

                {

                    returnBool = false;

                }

            }

            else

            {

                returnBool = false;

            }

            dbReader.Close();

            dbConn.Close();

            return returnBool;

        }

Authenticate web service

        [WebMethod(Description = "Method to Delete User")]

        public void DeleteUser(string code)

        {

            SqlConnection dbConn = new SqlConnection(connStr);

            string sqlStr = "DELETE  FROM users where VoucherID = '" + code + "';";

            SqlCommand dbCommand = new SqlCommand(sqlStr, dbConn);

            try

            {

                dbConn.Open();

                if (dbCommand.ExecuteNonQuery() != 0)

                {

                    SqlDataReader dbReader = dbCommand.ExecuteReader();

                    dbReader.Read();

                }

            }

            catch

            {

            }

            dbConn.Close();

        } 
DeleteUser web service

    }

}

Voucher Services
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