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Πεπίλητη  

 

Ο ζθνπφο ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο ππήξμε ε δηεξεχλεζε θαη κειέηε δηαθνξεηηθψλ 

ππαξρνπζψλ ηερλνινγηψλ θαη αξρηηεθηνληθψλ πνπ κπνξνχλ λα εθαξκνζηνχλ ζηνλ 

παγθφζκην ηζηφ πξνθεηκέλνπ λα δεκηνπξγεζεί έλα ζχζηεκα ηθαλφ λα ιακβάλεη θαη λα 

απνζηέιιεη πεξηερφκελν ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν απφ θαη πξνο ηα θνηλσληθά κέζα δηθηχσζεο. 

Γηα ην ζθνπφ απηφ εμεηάζζεθαλ αθελφο δηαδεδνκέλεο θαη ψξηκεο ιχζεηο φπσο ηα Simple 

Object Access Protocol (SOAP) θαη REpresentational State Transfer (REST) κε πην 

θαηάιιειν ην δεχηεξν θαη αθεηέξνπ έλα λέν πξσηφθνιιν κε ηελ νλνκαζία eXtensible 

Messaging and Presence Protocol (XMPP) ην νπνίν αλαπηχζζεηαη ηελ ηειεπηαία δεθαεηία. 

Ύζηεξα απφ δηεμνδηθή αλάιπζε ησλ πηπρψλ θαζελφο επηιέρζεθε ην XMPP σο ηδαληθφ γηα 

ηε δεκηνπξγία ελφο ζπζηήκαηνο πνπ ιεηηνπξγεί σο ππεξεζία Γεκνζηεχζεσλ-πλδξνκψλ 

(Publish-Subscribe) φπνπ δηαηεξνχληαη θφκβνη ψζηε λα κπνξεί έλαο ρξήζηεο λα 

δεκνζηεχζεη έλα κήλπκα ζηα θνηλσληθά κέζα αιιά θαη λα δερζεί φια ηα κελχκαηα 

αιιειεπίδξαζεο ηεο αξρηθήο δεκνζίεπζεο κέζα απφ απηνχο ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν.  

πγθεθξηκέλα, ην ζχζηεκα παξέρεη ηε δπλαηφηεηα δεκνζίεπζεο κελπκάησλ απφ κία 

εθαξκνγή πειάηε XMPP ζην Facebook θαη ηελ ιήςε ησλ εηδνπνηήζεσλ γηα θάζε λέν 

ζρφιην (comment) ή εθδήισζε πξνηίκεζεο (like) πίζσ ζε απηή. Γηα ηε δηαζχλδεζε κε ην 

Facebook ρξεζηκνπνηήζεθε ην Graph API (web API ηνπ Facebook) ηφζν γηα ηελ 

ηαπηνπνίεζε ηεο πξφζβαζεο ηεο εθαξκνγήο ηνπ ζπζηήκαηνο ζηνλ πξνζσπηθφ ινγαξηαζκφ 

ρξήζηε κέζσ OAuth φζν θαη γηα ηελ δπλαηφηεηα δεκνζίεπζεο κέζσ απηνχ ζην πξνθίι θαη 

ηελ αλάθηεζε πιεξνθνξηψλ απφ απηφ. Σν XMPP παξέρεη έλα ηξφπν αληαιιαγήο 

δνκεκέλεο πιεξνθνξίαο ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν θαη πξνζθέξεη κεγάιεο δπλαηφηεηεο 

επεθηαζηκφηεηαο. Πέξαλ φκσο ηεο επεθηαζηκφηεηαο ηνπ ίδηνπ ηνπ πξσηνθφιινπ, ε δνκή 

ηνπ πινπνηεκέλνπ ζπζηήκαηνο επηηξέπεη ηφζν ηελ επέθηαζε ηνπ ζε άιια θνηλσληθά κέζα 

δηθηχσζεο φζν θαη ηελ πξνζζήθε λέσλ ππνζπζηεκάησλ. Σν ζχζηεκα απνηειεί κία βάζε 

ζηελ νπνία κπνξνχλ λα δνκεζνχλ αθφκα πην ζχλζεηα ζπζηήκαηα εηδνπνηήζεσλ κε 

εθαξκνγέο ζηνλ παγθφζκην ηζηφ θαη ζηα θνηλσληθά κέζα δηθηχσζεο . 
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Abstract 

The scope of this thesis was the research and study of different existing technologies 

and architectures implemented in worldwide web in order to create a software system 

capable of both receiving content from social media platforms and sending content back at 

them in real-time. On one hand, existing mature web architecture solutions like Simple 

Object Access Protocol (SOAP) and Representational State Transfer (REST) were studied, 

with the latter being the most widespread, and on the other hand a freshly new protocol 

which is being developed during the last decade was examined, named eXtensible 

Messaging and Presence Protocol (XMPP). After thoroughly analyzing the aspects of each 

architectural approach the XMPP protocol was selected as the most appropriate for the 

creation of a system that acts like a Publish-Subscribe service where preserved nodes allow 

specific users to publish messages on social media and receive all of their feedback 

messages through the nodes‟ realtime notifications. 

In particular, the system provides the capability of posting messages on Facebook and 

receiving their feedback as Facebook “comments” or “likes” by using an XMPP client 

software. The Facebook Graph web API was used for accomplishing the authorization 

procedure of the user‟s Facebook account using OAuth as well as for gaining access to its 

publishing and feed retrieving capabilities. The XMPP protocol provides a way of 

exchanging structured data in realtime and offers a great amount of extension capabilities. 

Apart from the protocol‟s built-in potential for extension, the structure of the developed 

system allows the connection to several other social media platforms or new independent 

components. This system can be used as a foundation on which more complex notification 

systems, that function within the scope of the world wide web and the social media, can be 

built. 

 

 

 

 
Keywords: Social Media, Worldwide Web, Realtime protocols, Web Services,  XMPP,  Publish, 
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1  

Διζαγωγή  

1.1 Xώπορ Eθαπμογήρ 
 

Με ηελ εκθάληζε ηνπ web 2.0 σο εμέιημε ηεο πξφηεξεο ζηαηηθήο κνξθήο ηνπ γλσζηνχ ζε 

φινπο world wide web ( Όπσο πξνηάζεθε θαη παξνπζηάζηεθε αξρηθά ην 1990 απφ ηνλ Tim 

Burners Lee) αλέθπςαλ νη έλλνηεο ηεο άκεζεο επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ηειηθψλ 

ρξεζηψλ ηνπ παγθφζκηνπ ηζηνχ θαζψο επίζεο ηεο δηαιεηηνπξγηθφηεηαο θαη δηαδξαζηηθφηεηαο 

ζε ηζηνρψξνπο. Γηαδηθηπαθέο ππεξεζίεο θαη  εθαξκνγέο άξρηζαλ λα ζρεδηάδνληαη κε βάζε 

λέεο αξρηηεθηνληθέο πξνθεηκέλνπ νη ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνπλ ζηνλ ηειηθφ ρξήζηε λα 

δηεπξπλζνχλ. Χο ππεξεζία ηζηνχ (web service)  ην W3C [27] νξίδεη έλα ζχζηεκα 

ινγηζκηθνχ πνπ επηηξέπεη ηελ δηαιεηηνπξγηθή επηθνηλσλία κεηαμχ δχν κεραλεκάησλ 

(εθαξκνγψλ) ζε έλα δίθηπν [11]. Ο επηθξαηέζηεξνο ηξφπνο πινπνίεζεο κίαο ππεξεζίαο 

ζήκεξα είλαη ε REST αξρηηεθηνληθή κε ηελ εκθάληζε ηεο νπνίαο άξρηζε θαη ε αλάπηπμε ησλ 

Web APIs, δειαδή ησλ δηαπξνζσπεηψλ δηαδηθηπαθψλ εθαξκνγψλ . Σα Web APIs κεηέθεξαλ 

ηελ πνηφηεηα ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ ζε άιιν επίπεδν θαζψο απνηεινχλ κία 

δηαπξνζσπεία ηελ νπνία κπνξεί λα ρξεζηκνπνηήζεη κία εμσηεξηθή εθαξκνγή ή έλαο ηειηθφο 

ρξήζηεο γηα λα έρεη πξφζβαζε ζε δεδνκέλα ηεο ίδηαο ηεο ππεξεζίαο. Σα παξαπάλσ 

ζπλεηέιεζαλ ζην γεγνλφο φηη νη ηειηθνί ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ κπφξεζαλ πιένλ λα 

αιιειεπηδξνχλ κεηαμχ ηνπο θαζψο νη ππεξεζίεο ηηο νπνίεο ρξεζηκνπνηνχζαλ ηνπο παξείραλ  

ηελ πξφζζεηε δπλαηφηεηα λα επεκβαίλνπλ άκεζα ζε απηέο. Καη‟απηφλ ηνλ ηξφπν ν 

παγθφζκηνο ηζηφο θαηαθιχζζεθε απφ δηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο θαη ππεξεζίεο νη νπνίεο ήηαλ 
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ηθαλέο λα επηηξέπνπλ ηε ζπκκεηνρή ηνπ ρξήζηε θαη ηε δπλακηθή ηξνπνπνίεζε πεξηερνκέλνπ 

απφ απηφλ. εκαληηθφηεξε εθαξκνγή ησλ παξαπάλσ απνηεινχλ νη  ηζηφηνπνη θνηλσληθψλ 

κέζσλ δηθηχσζεο πνπ παξέρνπλ νινθιεξσκέλε ιεηηνπξγηθφηεηα σο πξνο ηε δεκνζίεπζε-

δηαρείξηζε πξνθίι ρξεζηψλ κε ζπγθεθξηκέλε ή γεληθεπκέλε ζεκαηνινγία θαη δίλνπλ ηε 

δπλαηφηεηα ηεο δεκηνπξγίαο  πεξηερνκέλνπ απφ ηνπο ρξήζηεο άκεζα πξνζβάζηκν απφ ηξίηνπο 

θαη δηαζέζηκν πξνο ζρνιηαζκφ – επεμεξγαζία. Χο απνηέιεζκα ησλ παξαπάλσ δεκηνπξγήζεθε 

έλα ηζηφο απφ δηαθνξεηηθέο πιαηθφξκεο θαη δίθηπα φπνπ νη ίδηνη νη ρξήζηεο θξφληηζαλ λα 

εθζέζνπλ πιηθφ πνπ αθνξά ηελ θαζεκεξηλφηεηά ηνπο θαη ζρεηίδεηαη κε πξντφληα, ππεξεζίεο 

θαη νηηδήπνηε άιιν ηνπο ελδηαθέξεη θαζψο θαη ηηο εληππψζεηο ηνπο γηα ηα παξαπάλσ. Όιν 

απηφ ην πιηθφ πνπ ζπλερψο απμάλεηαη θαη αλαλεψλεηαη απνηέιεζε αληηθείκελν κειέηεο γηα 

πνιινχο θαζψο ε εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ απφ ηελ επεμεξγαζία ηνπ κπνξεί λα απνδεηρζεί 

ηδηαίηεξα σθέιηκε γηα ηελ αμηνιφγεζε, ηελ βειηίσζε ή ηνλ αλαζρεδηαζκφ κίαο ππεξεζίαο, 

ελφο πξντφληνο ή ηνπ θνηλσληθνχ πξνθίι κίαο νκάδαο. 

Δίλαη, ινηπφλ, εκθαλέο φηη ε επηθνηλσλία κεηαμχ ρξεζηψλ αλά ηνλ θφζκν θαη ν δηακνηξαζκφο 

πεξηερνκέλνπ ζηνλ παγθφζκην ηζηφ εμειίρζεθε ζε κία λέα κνξθή ζηελ νπνία ζεκαληηθφο 

παξάγνληαο δηακφξθσζεο ππήξμε ε ακεζφηεηα κε ηελ νπνία ν ρξήζηεο έρεη πξφζβαζε ζην 

πεξηερφκελν πνπ ηνλ αθνξά αιιά θαη ν ρξφλνο ζηνλ νπνίν ιακβάλεη ελεκεξψζεηο θαη 

εηδνπνηήζεηο γηα λέν πεξηερφκελν ή αιιειεπηδξάζεηο απφ ηξίηνπο. ηα πιαίζηα απηήο ηεο 

ζεκαληηθήο εμέιημεο ε ζπγθεθξηκέλε εξγαζία εμεηάδεη ζχγρξνλεο ηερλνινγίεο πνπ παξέρνπλ 

ην ηερληθφ ππφβαζξν γηα ηελ πινπνίεζε ζπζηεκάησλ πνπ εμαζθαιίδνπλ ηε κεηαθνξά ηεο 

παξαγφκελεο πιεξνθνξίαο ζηνλ ρξήζηε ζε ζρεδφλ πξαγκαηηθφ ρξφλν.  

 

   

 

1.2 Aνηικείμενο 
 

Αληηθείκελν ηεο δηπισκαηηθήο απνηέιεζε ε δηεξεχλεζε ελαιιαθηηθψλ ηερλνινγηψλ κε ζθνπφ 

ηελ επηινγή ηεο πιένλ θαηάιιειεο γηα ηελ πινπνίεζε ελφο ζπζηήκαηνο πνπ ζα ιεηηνπξγεί 

ζαλ εξγαιείν γηα ηε δεκηνπξγία αιιά θαη ηελ ζπλερή θαη απξφζθνπηε ζπγθέληξσζε 

πεξηερνκέλνπ απφ ηα θνηλσληθά κέζα δηθηχσζεο  πξνθεηκέλνπ λα είλαη αξγφηεξα δηαζέζηκν 

πξνο κειέηε θαη επεμεξγαζία. Δηδηθφηεξα, πξφθεηηαη γηα ηε δεκηνπξγία κίαο εθαξκνγήο 

δεκνζίεπζεο ζηξαηεγηθήο ζηα θνηλσληθά κέζα δηθηχσζεο ζηεξηδφκελε ζην πξσηφθνιιν 

επηθνηλσλίαο πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ XMPP. Ζ ηεξάζηηα πξνζέιθπζε ρξεζηψλ ζε πιαηθφξκεο 

θνηλσληθψλ κέζσλ δηθηχσζεο θαηαδεηθλχεη ηελ αλάγθε γηα αμηνπνίεζε θαη ελζσκάησζε 

λέσλ ηερλνινγηψλ θαη πξσηνθφιισλ  ζε φηη αθνξά ηελ αλάπηπμε εθαξκνγψλ κε ζθνπφ ηελ 
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επηθνηλσλία κε ηα επηθξαηέζηεξα social media api . Ζ πινπνίεζε απηή επηδεηθλχεη ηφζν ηηο 

δπλαηφηεηεο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πξσηνθφιινπ φζν θαη ηε ζεκαζία ηεο ελζσκάησζεο 

ηερλνινγηψλ θαη αξρηηεθηνληθψλ real time instant messaging ζηε δηαρείξηζε θαη πξνψζεζε 

πεξηερνκέλνπ απφ θαη πξνο ηα social media. Πξφθεηηαη γηα έλα ζχζηεκα ην νπνίν επηηξέπεη ηε 

δεκηνπξγία δηαθνξεηηθψλ θφκβσλ ζεκάησλ ζε θαζέλαλ απφ ηνπο νπνίνπο δεκνζηεχνληαη 

κελχκαηα κε ζθνπφ λα κεηαδνζνχλ έπεηηα ζηα θνηλσληθά κέζα θαη ζηε ζπλέρεηα θάζε 

ζρνιηαζκφο πνπ γίλεηαη ζε απηά λα επηζηξέθεηαη ζαλ δεκνζίεπζε ζε έλα θφκβν 

αιιειεπίδξαζεο . Ζ επηθνηλσλία απφ ηνλ θφκβν πξνο ηα θνηλσληθά κέζα θαη αληίζηξνθα 

θαζψο θαη απφ ηνλ εθδφηε κίαο δεκνζίεπζεο πξνο ηνλ θφκβν πξαγκαηνπνηείηαη κε ηε ρξήζε 

ηνπ πξσηνθφιινπ XMPP επηηπγράλνληαο έηζη ηε κεηάδνζε ησλ κελπκάησλ ζε πξαγκαηηθφ 

ρξφλν θαη παξέρνληαο ην πιενλέθηεκα ηεο πςειήο θιηκάθσζεο. Κάζε θφκβνο αλαπαξίζηαηαη 

ζε κία βάζε δεδνκέλσλ φπνπ θαηαγξάθνληαη νη ζπλδξνκεηέο ηνπ, νη επηηξεπφκελνη εθδφηεο 

θαη νη δεκνζηεχζεηο ηνπ. Κάζε νληφηεηα πνπ ζπκκεηέρεη ζην παξαπάλσ ζχζηεκα, δειαδή, ν 

εθδφηεο, ην ζχζηεκα πνπ ζπληεξεί ηνπο θφκβνπο θαη ε δηεπαθή πνπ επηθνηλσλεί άκεζα κε ην 

api ησλ θνηλσληθψλ κέζσλ δηθηχσζεο απνηειεί ζπγρξφλσο κία νληφηεηα XMPP ε νπνία 

επηθνηλσλεί κε ηηο ππφινηπεο ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν. Καηνξζψλνπκε κε απηφλ ηνλ ηξφπν λα 

ζπιιέγνπκε άκεζα πεξηερφκελν απφ ηελ αιιειεπίδξαζε ζηελ θάζε δηαθνξεηηθή δεκνζίεπζε 

ην νπνίν απνζεθεχεηαη ζε έλα θφκβν θαη κπνξεί λα απνζηαιιεί ζαλ εηδνπνίεζε πξαγκαηηθνχ 

ρξφλνπ ζηνλ εθδφηε. Ζ επηηήξεζε γηα αιιειεπίδξαζε ζε κία νξηζκέλε δεκνζίεπζε, ε 

απνζηνιή κίαο άιιεο δεκνζίεπζεο ζε λέν θφκβν απφ άιιν εθδφηε θαη ε απνζηνιή 

εηδνπνίεζεο γηα λέν πεξηερφκελν ζρνιηαζκνχ ζε έλαλ ηξίην εθδφηε είλαη δηαδηθαζίεο πνπ 

κπνξεί ην ζχζηεκα λα πξαγκαηνπνηήζεη ηαπηφρξνλα θαζψο ε αξρηηεθηνληθή ζηελ νπνία 

ζηεξίδεηαη είλαη αζχγρξνλε θαη έρεη ζρεδηαζζεί ζηε βάζε ηεο ζαλ ζχζηεκα αληαιιαγήο 

κελπκάησλ & εηδνπνηήζεσλ ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν κεηαμχ εθαηνκκχξηα ρξεζηψλ.  

 

 

 

1.3 Οπγάνωζη κειμένος 
 

ην θεθάιαην 2 γίλεηαη εθηελήο αλαθνξά ζε ηερλνινγίεο πνπ πξσηαγσληζηνχλ ζην ρψξν 

εθαξκνγήο ηεο ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίαο. ην θεθάιαην 3 γίλεηαη ε αλάιπζε ησλ απαηηήζεσλ 

γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο εθαξκνγήο κε ηε βνήζεηα δηαγξακκάησλ θαη ζελαξίσλ ρξήζεο. 

ην θεθάιαην 4 πξνδηαγξάθεηαη ε ζρεδίαζε ηνπ ζπζηήκαηνο κε ηε ρξήζε δηαγξάκκαηνο 

θιάζεσλ, ιεηηνπξγηψλ δηαπξνζσπείαο θαη unified data model. Ζ πινπνίεζε ηνπ ζπζηήκαηνο 

πεξηγξάθεηαη ζην θεθάιαην 5. Σν θεθάιαην 6 απνηειεί ηνλ επίινγν ηεο εξγαζίαο ελψ ζην 
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θεθάιαην 7 θαηαγξάθνληαη νη αλαθνξέο. Αθνινπζεί ην θεθάιαην 8 κε δχν παξαξηήκαηα : Α) 

Οδεγφο εγθαηάζηαζεο εξγαιείσλ θαη Β) Οδεγφο ρξήζεο ηεο εθαξκνγήο.  
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2  

Θεωπηηικό ςπόβαθπο 

2.1 Κοινωνικά Μέζα 
 

Σα θνηλσληθά κέζα δηθηχσζεο είλαη εθαξκνγέο βαζηζκέλεο ζηελ χπαξμε ηνπ παγθφζκηνπ 

ηζηνχ ησλ νπνίσλ νη ρξήζηεο κπνξνχλ λα επηθνηλσλνχλ κεηαμχ ηνπο κε δηαδξαζηηθνχο 

ηξφπνπο θαη αληαιιάζνληαο πιεξνθνξία κέζα απφ έλα δπλακηθά κεηαβαιιφκελν γξαθηθφ 

πεξηβάιινλ. Γεκηνπξγήζεθαλ κε ζθνπφ λα απνηειέζνπλ έλα ππεξζχλνιν ησλ ππαξρφλησλ 

ηξφπσλ θνηλσληθήο αιιειεπίδξαζεο θαη λα δψζνπλ ηελ επθαηξία ζηνπο ρξήζηεο λα παξάγνπλ 

ζπλερψο πεξηερφκελν πνπ πξνέξρεηαη απφ ηηο πξνζσπηθέο πξνηηκήζεηο θαη ζπλήζεηεο ηνπο, λα 

ην δηαζέηνπλ ζην πιαίζην πνπ απηά παξέρνπλ θαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν νη ππφινηπνη ρξήζηεο 

λα αιιειεπηδξνχλ κε απηφ. Δίλαη επφκελν, ε χπαξμε θαη ε δηάδνζε ησλ πνηθίισλ εθαξκνγψλ 

θνηλσληθψλ κέζσλ δηθηχσζεο  λα έρεη πξνζδψζεη λέα δηάζηαζε ζηελ επηθνηλσλία κέζσ ηνπ 

παγθφζκηνπ ηζηνχ θαζψο ν θάζε ρξήζηεο ηνπ παγθφζκηνπ ηζηνχ κπνξεί λα δηαηεξεί έλα 

πξνζσπηθφ ρψξν κέζσ ηνπ ινγαξηαζκνχ ηνπ ζηνλ νπνίν απεηθνλίδεηαη ε δξαζηεξηφηεηά ηνπ 

ε νπνία είλαη αλάινγε ηεο ζεκαηνινγίαο ηεο ζπγθεθξηκέλεο πινπνίεζεο. ηελ νπζία 

απνηεινχλ κία αλαπαξάζηαζε ηνπ θνηλσληθνχ ηζηνχ ζε κία κνξθή ειεθηξνληθήο θνηλφηεηαο 

φπνπ θάζε άηνκν είλαη κία απηφλνκε νληφηεηα πνπ κπνξεί λα δηαζέηεη ζην ζχλνιν ηα 

δεδνκέλα πνπ επηζπκεί πξνθεηκέλνπ λα ππάξρεη δηάινγνο θαη αληαιιαγή απφςεσλ. Σα 

θνηλσληθά κέζα κπνξεί λα έρνπλ δηαθνξεηηθέο κνξθέο κε βαζηθά εμεηδηθεπκέλα 

παξαδείγκαηα ηα forums, ηα blogs, νη πιαηθφξκεο micro-blogging, νη βηβιηνζήθεο wiki, νη 

πιαηθφξκεο κε πιηθφ βίληεν θαη εηθφλαο . 
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Οη Kaplan θαη Haenlein [5] δεκηνχξγεζαλ έλα ζρήκα θαηεγνξηνπνίεζεο γηα ηνπο δηάθνξνπο 

ηχπνπο θνηλσληθψλ κέζσλ ζε άξζξν ησλ Businness Horizons 2010 ζχκθσλα κε ην νπνίν ηα 

θαηαηάζζνπλ ζηηο παξαθάησ θαηεγνξίεο: 

 ζπλεξγαηηθά ζπζηήκαηα (collaborative projects – π.ρ. Wikipedia) 

 πιαηθφξκεο δεκνζίεπζεο άξζξσλ (ηζηνιφγηα) θαη ζπκππθλσκέλσλ άξζξσλ (blogs 

θαη microblogs - Twitter) 

 θνηλφηεηεο πεξηερνκέλνπ (π.ρ. YouTube) 

 πιαηθφξκεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο κε γεληθεπκέλε ζεκαηνινγία (π.ρ. Facebook) 

 εηθνληθνί θφζκνη παηρληδηψλ 

 εηθνληθνί θνηλσληθνί θφζκνη   [5] 

Παξαθάησ αλαθέξεηαη σο παξάδεηγκα έλα απφ ηα πην δηαδεδνκέλα κέζα απφ ηελ θαηεγνξία 

ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο, ην Facebook. 

 

 

Facebook 

Σν Facebook είλαη κία θνηλσληθή πιαηθφξκα ε νπνία δεκηνπξγήζεθε αξρηθά ην 2004 ζαλ 

έλα ειεθηξνληθφ θνηλσληθφ δίθηπν φπνπ κέιε ήηαλ κφλν θνηηεηέο ελφο θαη ζηε ζπλέρεηα 

πεξηζζνηέξσλ παλεπηζηεκίσλ ελψ  ζηε ζπλέρεηα ην 2006 επέηξεςε ηελ πξφζβαζε ζε φινπο 

ηνπο ρξήζηεο ηνπ παγθφζκηνπ ηζηνχ κε κφλν πεξηνξηζκφ ηελ χπαξμε ελφο πξαγκαηηθνχ e-

mail θαη ην φξην ειηθίαο. Απφ ην 2009 θαη χζηεξα  ε επηζθεςηκφηεηα ηνπ άξρηζε λα 

απμάλεηαη ζηαζεξά . 

Ζ πιαηθφξκα ηνπ Facebook είλαη κία ηζηνζειίδα φπνπ ν ρξήζηεο αθνχ ζπλδεζεί κε ηα 

πξνζσπηθά ηνπ δηαπηζηεπηήξηα (credentials) έρεη πξφζβαζε ζην πξνζσπηθφ ηνπ πξνθίι ην 

νπνίν εκπινπηίδεηαη κε πιεξνθνξία φπσο  θσηνγξαθίεο, ιίζηεο ελδηαθεξφλησλ, πιεξνθνξίεο 

επηθνηλσλίαο θαη άιια. Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα επηθνηλσλήζνπλ κε θίινπο ηνπο θαη άιινπο 

ρξήζηεο κέζσ δεκφζησλ ή θαη πξνζσπηθψλ κελπκάησλ ελψ είλαη δηαζέζηκε θαη δπλαηφηεηα 

γηα άκεζε ζπλνκηιία (chat). Μπνξνχλ αθφκα λα ζπκκεηέρνπλ ζε νκάδεο θνηλψλ 

ελδηαθεξφλησλ ή ζειίδεο πξνηίκεζεο (like pages). Όζνλ αθνξά ηελ πξνζηαζία ηεο 

ηδησηηθφηεηαο ην Facebook επηηξέπεη ζην ρξήζηε λα ξπζκίζεη ην επίπεδν νξαηφηεηαο ηνπ 

πεξηερνκέλνπ ζε ηξίηνπο  .  

ηνλ ηζηφ ηνπ Facebook θάζε νληφηεηα, δειαδή, θάζε ελεξγφ θαη δπλακηθφ ζηνηρείν πνπ 

παξνπζηάδεηαη ζηελ ηζηνζειίδα ηεο πιαηθφξκαο απνηειεί έλα αληηθείκελν πνπ αιιειεπηδξά 

κε ηα ππφινηπα. Έηζη θάζε ρξήζηεο κπνξεί λα ζπλδεζεί κε θάπνηνλ άιιν κε ην λα γίλεη 

«θίινο» καδί ηνπ ψζηε λα κπνξεί λα κνηξάδεηαη ην πεξηερφκελν πνπ δεκνζηεχεη ζηελ 

πιαηθφξκα. Γηα ρξήζηεο πνπ δελ έρνπλ ηελ παξαπάλσ ζρέζε, ην δεκφζην πξνθίι θαη 
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νξηζκέλεο πξφζζεηεο επηινγέο πνπ ξπζκίδνπλ ηελ νξαηφηεηα ηνπ πεξηερνκέλνπ ησλ δηαθφξσλ 

αληηθεηκέλσλ ηνπ ρξήζηε (θσηνγξαθηθφ άικπνπκ, πιεξνθνξίεο ρξήζηε, δεκνζηεχζεηο) 

θξνληίδνπλ γηα ηελ δηαζθάιηζε ηεο επηζπκεηήο ηδησηηθφηεηαο. Σα πνηθίια αληηθείκελα πνπ 

ζπζρεηίδνληαη κε έλα ρξήζηε απνηεινχλ ζπλδεηηθνχο θξίθνπο κεηαμχ ρξεζηψλ θαζψο 

ιεηηνπξγνχλ ζαλ αθνξκέο γηα αιιειεπίδξαζε κεηαμχ ηνπο παξέρνληαο ηειηθά έλα 

πξαγκαηηθά πινχζην ζε πεξηερφκελν θνηλσληθφ δίθηπν. Υαξαθηεξηζηηθά παξαδείγκαηα είλαη : 

ν ρψξνο ζε θάζε ζειίδα ηνπ πξνθίι ρξήζηε πνπ επηηξέπεη ηελ δεκνζίεπζε κελπκάησλ 

νξαηψλ ζηνπο θίινπο (wall), ηα ζπκβνιηθά κελχκαηα απιήο εηδνπνίεζεο ζε άιινπο ρξήζηεο 

(pokes,ζαλ εηθνληθή «αθχπληζε» ρξήζηε), νη θσηνγξαθίεο νη νπνίεο κπνξεί λα νξγαλσζνχλ 

ζε άικπνπκ (photos), νη εθδειψζεηο πξνηίκεζεο (likes) θαη ε θαηάζηαζε ηνπ ρξήζηε (status) 

[7] . 

Όπσο θαη πνιιά άιια κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο ην Facebook δηαζέηεη ηε δπλαηφηεηα 

δηαζχλδεζεο κε άιιεο ηζηνζειίδεο κέζσ κίαο ππεξ-ζχλδεζεο κε ηε ζήκαλζε “share” πνπ 

νδεγεί ζηελ ηζηνζειίδα ηνπ θαη ν ρξήζηεο πξνζζέηεη ζην πξνθίι ηνπ πεξηερφκελν πνπ 

ζρεηίδεηαη κε ηε ζειίδα ζηελ νπνία επέιεμε ηε δπλαηφηεηα δηακνηξαζκνχ. Δθηφο φκσο απφ 

ηελ θνηλή κνξθή ηνπ δηακνηξαζκνχ, ην Facebook δεκηνχξγεζε ηελ έλλνηα ηεο εθδήισζεο 

πξνηίκεζεο ζε κία νπνηαδήπνηε ζειίδα ηνπ παγθφζκηνπ ηζηνχ ε νπνία πινπνηείηαη κε κία 

ππεξ-ζχλδεζε ζην ζεκείν πξνηίκεζεο ε νπνία απεηθνλίδεηαη ζην αληηθείκελν “like” ηνπ 

ηζηνχ ηνπ Facebook θαη εκθαλίδεηαη ζαλ κία έλδεημε ζην πεξηερφκελν ηνπ πξνθίι ρξήζηε. 

Με απηφλ ηνλ ηξφπν γίλεηαη πνιχ εχθνιε ε αληαιιαγή θαη ν δηακνηξαζκφο δεδνκέλσλ απφ 

ηνλ ππφινηπν παγθφζκην ηζηφ πξνο ην Facebook θαη ηαπηφρξνλα θαζίζηαηαη πνιχ απιή θαη 

άκεζε ε δηαδηθαζία παξαγσγήο πεξηερνκέλνπ πνπ ππνδειψλεη πξνηηκήζεηο θαη ηάζεηο απφ 

έλα ζχλνιν αλζξψπσλ ψζηε λα ππνζηεί ηελ θαηάιιειε επεμεξγαζία απφ εηδηθνχο γηα ηελ 

εμαγσγή σθέιηκσλ ζπκπεξαζκάησλ. Παξάιιεια, ε έληνλε παξνπζία ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

θνηλσληθνχ κέζνπ άξρηζε λα γίλεηαη εκθαλήο απφ ηελ πηνζέηεζε ζε πνηθίιεο ηζηνζειίδεο 

ελζσκαησκέλσλ ηκεκάησλ θψδηθα πνπ απνηεινχλ επέθηαζε ηνπ Facebook θαη νλνκάδνληαη 

Facebook plugins αιιά θαη ηεο πξφζζεηεο επηινγήο ζχλδεζεο κε εηζαγσγή δηαπηζηεπηεξίσλ 

Facebook account ζε απηέο (Facebook login). Σα παξαπάλσ είλαη εκθαλέο φηη επηδεηθλχνπλ 

κε ηνλ θαιχηεξν δπλαηφ ηξφπν ην βαζκφ δηείζδπζεο νξηζκέλσλ κέζσλ ζηνλ παγθφζκην ηζηφ 

φκσο είλαη ζεκαληηθφ λα πξνζέμνπκε φηη απηέο νη πηπρέο ηνπο ελεξγνπνηνχλ ηνπο ρξήζηεο λα 

εηζάγνπλ  κε επθνιία θαη ακεζφηεηα πεξηερφκελν απφ ηνλ ππφινηπν ηζηφ ζηελ πιαηθφξκα. 

Σν Ννέκβξην ηνπ 2010 ην Facebook αλαθνίλσζε ηελ δεκηνπξγία ελφο πξφζζεηνπ 

ραξαθηεξηζηηθνχ κε ηελ νλνκαζία Facebook Messages ην νπνίν ζα παξείρε ηε δπλαηφηεηα 

αληαιιαγήο γξαπηψλ κελπκάησλ, αληαιιαγήο κελπκάησλ πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ θαη e-mail. Ο 

θάζε ρξήζηεο κπνξνχζε λα ιάβεη ζηνλ πξνζσπηθφ ηνπ θάθειν κελπκάησλ κήλπκα ην νπνίν 

είρε απνζηαιεί ζηε δηεχζπλζε <user>@facebook.com απνθηψληαο έηζη ππφζηαζε mail 
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account κέζσ ηνπ facebook [7]. Λίγν αξγφηεξα έγηλε δηαζέζηκε θαη ε ππεξεζία αληαιιαγήο 

κελπκάησλ ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν κεηαμχ ρξεζηψλ ηνπ Facebook (Facebook chat) κέζα απφ 

έλα πειάηε ζηνλ πεξηεγεηή (browser client) δηαζέηνληαο φια ηα απαξαίηεηα ραξαθηεξηζηηθά 

πνπ αθνξνχλ ηελ δηαζεζηκφηεηα ησλ ρξεζηψλ θαη ηελ θαζπζηεξεκέλε παξάδνζε κελπκάησλ 

ζηελ πεξίπησζε πνπ ν ρξήζηεο είλαη εθηφο ζχλδεζεο. Καη‟απηφλ ηνλ ηξφπν ην Facebook 

δεκηνχξγεζε έλα δηθφ ηνπ ζχζηεκα εμππεξεηεηή-πειάηε γηα αληαιιαγή κελπκάησλ ζε 

πξαγκαηηθφ ρξφλν παξφκνην κε δηάθνξεο άιιεο ήδε ππάξρνπζεο πινπνηήζεηο. Δθαξκνγέο κε 

πνιιαπιή πξφζβαζε ζε δηαθνξεηηθά ζπζηήκαηα instant messaging (IM-ζηηγκηαίσλ 

κελπκάησλ) πξνζέζεζαλ ζαλ επηινγή ηελ πξνζζήθε ινγαξηαζκνχ Facebook chat θάλνληαο 

ρξήζε ησλ δηαπηζηεπηεξίσλ ρξήζηε απφ ην Facebook . Αληίζηνηρεο εθαξκνγέο πνπ ηξέρνπλ 

ζε ινγηζκηθφ εμειηγκέλσλ θηλεηψλ ηειεθψλσλ έρνπλ ζήκεξα δηαδεδνκέλε ρξήζε θαζψο 

απνηεινχλ ηνλ πην άκεζν, αμηφπηζην θαη εχθνιν ηξφπν γηα άκεζε θαζεκεξηλή επηθνηλσλία. 

 

Σν έλα απφ ηα πην δηαδεδνκέλα κέζα ην νπνίν θαη αλαθέξζεθε παξαπάλσ απνηειεί έλαλ ηζηφ 

απφ αληηθείκελα, δειαδή, ηα δηάθνξα ραξαθηεξηζηηθά θαη δπλαηφηεηεο πνπ ην απαξηίδνπλ, 

ζηα νπνία έλαο νπνηνζδήπνηε ρξήζηεο κπνξεί λα έρεη πξφζβαζε κέζα απφ έλα web API. To 

web API απνηειεί ηε δηαπξνζσπεία κέζσ ηεο νπνίαο κπνξεί θαλείο πξνγξακκαηηζηηθά (θαη 

φρη κφλν) λα δεηήζεη απφ ηνλ ππξήλα ηνπ θάζε ζπζηήκαηνο ηελ απνζηνιή αλαπαξαζηάζεσλ 

φισλ ησλ αληηθεηκέλσλ ηνπ .  Πξαθηηθά, απηφ ζεκαίλεη φηη κία εθαξκνγή, ε νπνία κπνξεί λα 

ηξέρεη ζε δηάθνξεο πιαηθφξκεο ινγηζκηθνχ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ ή θηλεηψλ, απνθηά 

πξφζβαζε (κέζσ κεραληζκψλ αζθαιείαο) πξαγκαηνπνηψληαο αηηήκαηα πξνο ην web API ηνπ 

κέζνπ θαη ιακβάλνληαο δεδνκέλα απφ απηφ αμηνπνηψληαο ηελ αξρηηεθηνληθή ππεξεζηψλ 

ηζηνχ REST (REpresentational State Transfer). Οη δπλαηφηεηεο πνπ παξέρεη ε χπαξμε ελφο 

web API ην νπνίν είλαη δηαζέζηκν θαη αλνηθηφ ζε φινπο απνηεινχλ πξφθιεζε γηα 

νπνηνλδήπνηε επηζπκεί λα αμηνπνηήζεη ηελ δχλακε ησλ παξαπάλσ κέζσλ θαη ζπλεηζθέξνπλ 

ζεκαληηθά ζηελ δηεχξπλζε ηεο θνηλφηεηαο ησλ ρξήζησλ θαη φζσλ αζρνινχληαη κε ηελ 

αλάπηπμε αλάινγσλ εθαξκνγψλ.  

  

2.2 Δπικοινωνία ζε Ππαγμαηικό Χπόνο 
 

Ζ έλλνηα ηεο επηθνηλσλίαο ζε ζρεδφλ πξαγκαηηθφ ρξφλν κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ απέθηεζε 

κνξθή πινπνίεζεο ζχγρξνλε θαη ζπκβαηή κε ηνλ παγθφζκην ηζηφ ζηα κέζα ηεο δεθαεηίαο 

ηνπ 1990 κε πην γλσζηέο εθαξκνγέο ην PowWow, ην ICQ θαη ην AOL Instant Messenger ηα 

νπνία απνηέιεζαλ ηηο πξψηεο καδηθέο ιχζεηο ηέηνηνπ είδνπο ζπζηεκάησλ αληαιιαγήο άκεζσλ 

κελπκάησλ (ζπζηήκαηα instant-messaging - IM) θαη γλψξηζαλ κεγάιε επηηπρία έρνληαο 
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εθαηνκκχξηα εγγεγξακκέλνπο ρξήζηεο. Αξγφηεξα αθνινχζεζαλ θαη άιιεο εηαηξίεο νη νπνίεο 

δεκηνχξγεζαλ δηθά ηνπο πξσηφθνιια επηθνηλσλίαο πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ θαη δηθφ ηνπο 

ινγηζκηθφ πειάηε (MSN Messenger, Yahoo! Messenger) κέζα απφ ην νπνίν απνθηνχζε 

πξφζβαζε ν ρξήζηεο ζην ζπγθεθξηκέλν ζχζηεκα. Χζηφζν, νη ρξήζηεο πνπ επηζπκνχζαλ λα 

ρξεζηκνπνηήζνπλ παξαπάλσ απφ κία πιαηθφξκεο ήηαλ ππνρξεσκέλνη λα ζπλδένληαη κε 

πεξηζζφηεξα ηνπ ελφο πξνγξάκκαηα πειάηε [8]. Σν 2000 εκθαλίζηεθε έλα λέν αλνηθηφ 

πξσηφθνιιν κε ηελ νλνκαζία Jabber κε ζθνπφ λα εμαιείςεη ην πξνεγνχκελν κεηνλέθηεκα. 

Σν γεγνλφο φηη ην Jabber είρε πξφηππα αλνηθηά θαη δηαζέζηκα πξνο φινπο ακέζσο έδηλε ηε 

δπλαηφηεηα λα αλαπηπρζνχλ δηαθνξεηηθά πξνγξάκκαηα πειάηε πνπ φκσο λα ππαθνχλ ζε 

ζπγθεθξηκέλε αξρηηεθηνληθή (πειάηε-εμππεξεηεηή) είηε γηα ηε δεκηνπξγία ηνπηθψλ δηθηχσλ 

αληαιιαγήο κελπκάησλ ή δηθηχσλ επξχηεξνπ κεγέζνπο ηα νπνία πιένλ ζα κπνξνχζαλ λα 

ζπλδεζνχλ κεηαμχ ηνπο αμηνπνηψληαο ην ραξαθηεξηζηηθφ ηεο δηαζχλδεζεο εμππεξεηεηψλ. 

Αξγφηεξα κεηνλνκάζηεθε ζε eXtensible Messaging and Presence Protocol (XMPP) θαη 

πξνζέθεξε επηπξφζζεηα ηε δπλαηφηεηα δηαζχλδεζεο θαη κε άιια δίθηπα ΗΜ φπσο ην Google 

Talk. Παξάιιεια κε ην XMPP εκθαλίζηεθαλ πξνγξάκκαηα πειάηε IM ηα νπνία 

πεξηιάκβαλαλ εγθαηεζηεκέλεο βηβιηνζήθεο γηα επηθνηλσλία κε θαζέλα απφ ηα γλσζηά δίθηπα 

IM  πξνθεηκέλνπ λα κπνξεί ν ρξήζηεο λα έρεη πξφζβαζε ζε απηά απφ έλα κφλν πξφγξακκα 

πειάηε κε θνηλφ γξαθηθφ interface (δηαπξνζσπεία). ηφρνο ηεο δεκηνπξγίαο ηνπ XMPP ήηαλ 

λα δεκηνπξγεζεί κία αλεπηπγκέλε θνηλφηεηα πνπ ζα έρεη επαθή θαη ελαζρφιεζε κε έλα 

εληαίν πξσηφθνιιν φζνλ αθνξά ηελ επηθνηλσλία πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ ηφζν ψζηε θάζε 

ρξήζηεο IM λα απνηειεί νληφηεηα ε νπνία αλήθεη ζε έλα επξχ θαη αλνηθηφ δίθηπν XMPP 

αιιά θαη λα αμηνπνηεζνχλ νη κεγάιεο δπλαηφηεηεο πνπ κπνξεί ε ζπγθεθξηκέλε ηερλνινγία λα 

πξνζθέξεη ζηε βάζε ηεο δνκεκέλεο επηθνηλσλίαο πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ ζε ζπζηήκαηα 

εηδνπνηήζεσλ, δηαρείξηζεο αζχγρξνλεο κεηαθνξάο πιεξνθνξίαο  αιιά θαη νπνηαζδήπνηε 

πξνζαξκνζκέλεο εηδηθήο ρξήζεο κέζσ ησλ επεθηάζεσλ πνπ κπνξεί λα δερζεί.  

 

ήκεξα, ε ζεκαληηθή αχμεζε ηεο ζπρλφηεηαο ρξήζεο ησλ θνηλσληθψλ κέζσλ δηθηχσζεο θαη 

ε εθηεηακέλε πξφζβαζε ησλ ρξεζηψλ ζηνλ παγθφζκην ηζηφ απφ δηαθνξεηηθά ζεκεία 

(ππνινγηζηήο ζε γξαθείν/ζπίηη, θνξεηφο ππνινγηζηήο, θηλεηφ ηειέθσλν) έρεη δεκηνπξγήζεη 

ηελ αλάγθε γηα ζπλερή δηαζεζηκφηεηα ζην δίθηπν (online ρξήζηεο) πξνθεηκέλνπ λα ππάξρεη 

δηάινγνο κεηαμχ ρξεζηψλ αιιά θαη επαθή κε ηα θνηλσληθά κέζα ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν. 

Δηδηθφηεξα, κε ηελ αλάπηπμε νινθιεξσκέλσλ ιχζεσλ πιηζκηθνχ θαη ινγηζκηθνχ ζε θηλεηά 

ηειέθσλα κε δπλαηφηεηεο θνληά ζε απηέο ελφο πξνζσπηθνχ ππνινγηζηή (γλσζηά σο 

smartphones) νη ρξήζηεο απέθηεζαλ πξφζβαζε ζε εθαξκνγέο θνηλσληθψλ κέζσλ δηθηχσζεο 

θαη άξρηζαλ λα ρξεζηκνπνηνχλ απηά ζαλ εξγαιεία γηα ρξνληθά άκεζε αιιειεπίδξαζε κε ην 

θνηλσληθφ ηνπο δίθηπν ρσξίο ηνλ πεξηνξηζκφ ηεο δηαζεζηκφηεηαο ζην δίθηπν αλαιφγσο ηεο 
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ζέζεο ηνπο. Έηζη, ηαπηφρξνλα δεκηνπξγήζεθε ε αλάγθε γηα επηθνηλσλία πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ 

κέζσ γξαπηψλ κελπκάησλ απφ ηηο θνξεηέο ζπζθεπέο αμηνπνηψληαο ηελ ζχλδεζε 

δεδνκέλσλ/internet πνπ παξέρεη ην θάζε δίθηπν θηλεηήο ηειεθσλίαο ή ηελ αζχξκαηε 

δηθηχσζε ζε έλα ηνπηθφ δίθηπν πνπ έρεη πξφζβαζε ζηνλ παγθφζκην ηζηφ. Γεκηνπξγήζεθαλ 

έηζη εθαξκνγέο πνπ ππνζηεξίδνπλ πιεζψξα δηαθνξεηηθψλ πξσηνθφιισλ IM θαη κπνξνχλ λα 

εγθαηαζηαζνχλ ζε δηαθνξεηηθέο πιαηθφξκεο smartphones φπσο android, blackberry OS, iOS 

, WP7. Οη πεξηζζφηεξεο απφ απηέο ππνζηεξίδνπλ θαη ην πξσηφθνιιν XMPP δίλνληαο 

δπλαηφηεηα πξφζβαζεο ζε νπνηνδήπνηε ηνπηθφ (πξνζσπηθφ/εηαηξηθφ) ή επξχηεξν (jabber 

servers) δίθηπν . 

 

2.3 Απσιηεκηονικέρ ζηο Γιαδίκηςο 
 

2.3.1 Representational State Transfer 

 

To Representational State Tranfer (REST) [9] είλαη έλα αξρηηεθηνληθφ ζηπι γηα 

θαηαλεκεκέλα ζπζηήκαηα ππεξκέζσλ (hypermedia), φπσο ν Παγθφζκηνο Ηζηφο. Οη φξνη 

«Representational State Transfer» θαη «REST» παξνπζηάζηεθαλ ην 2000 ζηε δηδαθηνξηθή 

δηαηξηβή ηνπ Roy Fielding [1]. 

 
Ζ αξρηηεθηνληθή REST απνηειείηαη απφ εμππεξεηεηέο (servers) θαη πειάηεο(clients). Οη 

clients εθθηλνχλ ηελ απνζηνιή αηηεκάησλ ζηνπο servers νη νπνίνη κε ηε ζεηξά ηνπο ηα 

επεμεξγάδνληαη πξνθεηκέλνπ λα επηζηξέςνπλ θαηάιιειεο απαληήζεηο. Κάζε αίηεκα ή κήλπκα 

πξνο ηνπο εμππεξεηεηέο απνζηέιιεηαη ζε ζπγθεθξηκέλν αληηθείκελν ηεο εθαξκνγήο ην νπνίν 

νλνκάδεηαη πφξνο (resource). Κάζε πφξνο έρεη κνλαδηθή δηεχζπλζε ζηελ νπνία 

αληηζηνηρίδεηαη ην θάζε αίηεκα. Οη απαληήζεηο εκθαλίδνπλ ζηνλ πειάηε αλαπαξαζηάζεηο 

ζπγθεθξηκέλσλ πφξσλ γηα ηε δεδνκέλε ρξνληθή ζηηγκή ηνπ αηηήκαηνο, απνηεινχλ δειαδή 

έλα ζηηγκηφηππφ ηνπο. Ζ νλνκαζία ηεο αξρηηεθηνληθήο  REST πξνέξρεηαη απφ ηελ έλλνηα ηεο 

κεηαθνξάο θαηάζηαζεο ζηνλ πειάηε. Με θάζε λέν αίηεκα επηζηξέθεηαη κία αλάινγε 

απφθξηζε ζηνλ πειάηε κε ηε κνξθή αλαπαξάζηαζεο κε απνηέιεζκα λα κεηαβαίλεη απηφο ζε 

κία λέα θαηάζηαζε . 

Βαζηθέο αξρέο ηνπ REST είλαη : 

 Μία πινπνίεζε REST απνηειείηαη απφ ζπζηαηηθά δηθηχνπ (components) ηα νπνία 

δηαηξνχληαη ζε πφξνπο 

 Κάζε πφξνο δηεπζπλζηνδνηείηαη κνλαδηθά κε έλα θαζνιηθφ ηαπηνπνηεηή (URI) (βι. 

παξάγξαθνο 5.2.1.1 [1]) 
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 Ζ κεηαθνξά θαηάζηαζεο κεηαμχ ηνπ πειάηε θαη ηνπ πφξνπ πξαγκαηνπνηείηαη κέζα απφ 

κία νκνηφκνξθε δηεπαθή (uniform interface) (βι. παξάγξαθνο 5.1.5 [1]) , ε νπνία 

ραξαθηεξίδεηαη απφ: 

 Έλα θαζνξηζκέλν ζχλνιν απζηεξά νξηζκέλσλ ιεηηνπξγηψλ  

 Έλα ζχλνιν απφ ηχπνπο πεξηερνκέλνπ 

Σα δχν παξαπάλσ ζπζηαηηθά αλαδεηθλχνπλ ηε ζεκαζηνινγία ηεο επηθνηλσλίαο θαζψο 

επίζεο απνηεινχλ ην πξφηππν γηα ηελ αληαιιαγή πιεξνθνξίαο. 

 

χκθσλα κε ηηο παξαγξάθνπο 5.1.2,5.1.3,5.1.4,5.1.6 [1]  ε  εθαξκνγή ηεο αξρηηεθηνληθήο 

γίλεηαη ζε πξσηφθνιια ηα νπνία : 

 είλαη Πειάηε-Δμππεξέηε (Client-server) 

 είλαη άλεπ θαηάζηαζεο (Stateless) 

 δίλνπλ δπλαηφηεηα απνζήθεπζεο πεξηερνκέλνπ ζε θξπθέο κλήκεο (Cacheable) 

 ππνζηεξίδνπλ δηαζηξσκάησζε (Layered) 

Ζ δπλαηφηεηα απνζήθεπζεο ζε θξπθέο κλήκεο παξέρεηαη κέζα απφ ην ίδην ην κήλπκα 

απφθξηζεο πνπ απνζηέιιεη ν εμππεξεηεηήο ζην πεξηερφκελν ηνπ νπνίνπ αλαθέξεηαη εάλ ζα 

πξέπεη λα απνζεθεπηεί πξνζσξηλά. 

 

Αλαπηχρζεθε παξάιιεια κε ην πξσηφθνιιν HTTP/1.1 ελψ ε χπαξμε ηνπ παγθφζκηνπ ηζηνχ 

απνηειεί ηελ κεγαιχηεξε πινπνίεζε ζπζηήκαηνο πνπ αθνινπζεί ηηο αξρέο ηεο ρσξίο σζηφζν 

λα απνηειεί ην κνλαδηθφ πεδίν εθαξκνγήο . 

 

ην πεδίν απηήο ηεο δηπισκαηηθήο καο αθνξά άκεζα ε εθαξκνγή ηεο αξρηηεθηνληθήο απηήο 

ζηνλ παγθφζκην ηζηφ. ε απηή ηελ εθαξκνγή, ην πξσηφθνιιν HTTP απνηειεί ηε δηεπαθή  

κέζα απφ ηελ νπνία ν πειάηεο επηθνηλσλεί κε ηνπο πφξνπο θαη δέρεηαη ηηο αλαπαξαζηάζεηο 

ηνπο. Οη πφξνη είλαη ζειίδεο πνπ θηινμελνχληαη ζηνλ εμππεξεηεηή, ζηαηηθέο ή δπλακηθέο 

(θψδηθαο on-demand) θαη ε αλαθνξά ζε απηνχο γίλεηαη κε έλα θαζνιηθφ ηαπηνπνηεηή (URI) 

πνπ ζηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε είλαη κία δηεχζπλζε URL. Κάζε αίηεκα ζην ζπγθεθξηκέλν 

URL ζπλεπάγεηαη  ηελ δηαδηθαζία επεμεξγαζίαο ζηνλ εμππεξεηεηή θαη ηελ απνζηνιή κίαο 

απφθξηζεο ζηνλ πειάηε . 
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Δικόνα 1 σήμα απσιηεκηονικήρ REST [33] 

 
 

 Αθνινπζψληαο ηηο αξρέο θαη ηνπο θαλφλεο ηνπ REST είλαη δπλαηή ε δεκηνπξγία κίαο 

ππεξεζίαο ηζηνχ. Μία ηέηνηα αληηπξνζσπεπηηθή πινπνίεζε ππαθνχεη ζηηο εμήο αξρέο [4]: 

 

 Απζηεξή θαη ζαθήο ρξήζε ηνπ πξσηνθφιινπ HTTP 

Απαηηείηαη λα γίλεηαη ζαθήο θαη ζχκθσλε κε ην πξσηφθνιιν ρξήζε ησλ κεζφδσλ ηνπ. 

Απηφ ζεκαίλεη φηη πξέπεη λα ππάξρεη απζηεξή αληηζηνίρηζε αλάκεζα ζηηο ιεηηνπξγίεο 

δεκηνπξγίαο, αλάγλσζεο, ελήκεξσζεο θαη δηαγξαθήο (create-read-update-delete CRUD 

operations) θαη ζηηο HTTP κεζφδνπο. Έηζη, ζχκθσλα κε απηήλ ηελ αληηζηνίρηζε κε ηελ 

POST κέζνδν δεκηνπξγνχκε έλαλ πφξν ζηνλ εμππεξεηεηή, κε ηελ GET αλαθαινχκε έλα 

πφξν, κε ηελ PUT ελεκεξψλνπκε ηελ θαηάζηαζε ελφο πφξνπ θαη κε ηελ DELETE 

δηαγξάθνπκε έλα πφξν. 

 

 Ζ πιεπξά ηνπ εμππεξεηεηή ραξαθηεξίδεηαη απφ απνπζία θαηάζηαζεο (stateless) 

Ζ δνκή ελφο δηθηχνπ πνπ ππνζηεξίδεη ηελ REST αξρηηεθηνληθή πξέπεη λα ζρεδηάδεηαη κε 

παξάκεηξν ηηο έληνλα απμαλφκελεο απαηηήζεηο ζε δήηεζε θαη κέγεζνο. Καη‟απηφλ ηνλ 

ηξφπν πξνθεηκέλνπ λα ππνζηεξίμεη ηελ πςειή θιηκάθσζε πεξηιακβάλεη πιεζψξα 

ζπζηαηηθψλ δηθηχνπ (ελδηάκεζνπο εμππεξεηεηέο, κεζνιαβεηέο θαη πχιεο) ηθαλψλ λα 

δηαρεηξηζηνχλ κεγάιν αξηζκφ αηηεκάησλ απφ ρξήζηεο. Απηφ πξνυπνζέηεη φηη θάζε 

αίηεκα πξέπεη λα είλαη αλεμάξηεην θαη νινθιεξσκέλν, δειαδή, λα πεξηέρεη φιεο ηηο 

παξακέηξνπο, ηα δεδνκέλα θαη ην πεξηερφκελν πνπ απαηηείηαη πξνθεηκέλνπ λα  παξαρζεί 

κία απάληεζε ζε απηφ. Ο εμππεξεηεηήο δελ ρξεηάδεηαη λα αλαθηά ή λα ζπγρξνλίδεη 

δεδνκέλα πνπ αληηζηνηρνχλ ζηελ θάζε ζπλδεξία επηθνηλσλίαο κε ηνλ ρξήζηε κε 

απνηέιεζκα λα κεηψλεηαη ν θφξηνο ηνπ θαη λα βειηηψλεηαη ε θιηκάθσζε. Δπίζεο, θάζε 

αίηεκα κεηαμχ ελφο πειάηε θαη ηνπ εμππεξεηεηή πξννξηζκνχ κπνξεί λα πξνσζεζεί απφ 

πιεζψξα ζπζηαηηθψλ δηθηχνπ φπσο απηά πνπ πξναλαθέξζεθαλ ρσξίο φκσο λα ππάξρεη 

νξαηφηεηα ζην πεξηερφκελν ηνπ απφ απηά. Κάζε νληφηεηα κπνξεί λα έρεη πξφζβαζε 
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κφλν ζην κήλπκα πνπ απνζηέιιεη ή ιακβάλεη. Ζ παξαπάλσ πηπρή ηεο αξρηηεθηνληθήο 

αλαθέξεηαη σο ηδηφηεηα «δηαζηξσκάησζεο»(Layering).  

 Σα URIs ηεο ππεξεζίαο πξέπεη λα έρνπλ κνξθή πνπ λα ππνδειψλεη ην λφεκα θαη λα 

αθνινπζεί ην πξφηππν κίαο δνκήο θαηαιφγνπ. 

Κάζε πφξνο ηεο ππεξεζίαο ηζηνχ πξέπεη λα έρεη URI πνπ λα δείρλεη έκκεζα ηελ έλλνηα 

χπαξμεο θαη ιεηηνπξγίαο ηνπ. Γηα λα είλαη αθφκα πην βνεζεηηθφ θαη μεθάζαξν ζηε ρξήζε 

είλαη ζθφπηκν ε δηεχζπλζε (url) λα είλαη ζε κνξθή πνπ λα δειψλεη ηε δηαδξνκή ζε έλα 

θαηάινγν κε ηηο ππνελφηεηέο ηνπ φπσο ε παξαθάησ: 

http://www.myservice.org/discussion/2008/12/10/{topic} 

 

 Μεηαθνξά αλαπαξαζηάζεσλ ησλ πφξσλ ζε κνξθή internet media types φπσο XML ή 

JSON. 

Όπσο αλαθέξζεθε θαη παξαπάλσ ε απφθξηζε πνπ δίλεηαη απφ ηνλ εμππεξεηεηή ζηνλ 

πειάηε είλαη ε αλαπαξάζηαζε ελφο πφξνπ. Απηφ ζεκαίλεη φηη ην αίηεκα πξέπεη λα 

επηζηξέθεη έλα ζηηγκηφηππν ηεο θαηάζηαζεο ηνπ πφξνπ θαη ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ ηε 

ρξνληθή ζηηγκή πνπ πξαγκαηνπνηείηαη ην αίηεκα απφ ηνλ πειάηε. Σν ζηηγκηφηππν απηφ 

κπνξεί λα έρεη απιά ηε κνξθή κίαο εγγξαθήο ζε κία βάζε δεδνκέλσλ θαη λα 

επηζηξέθεηαη απηή σο XML αξρείν θαηά ην αίηεκα ηεο ή λα είλαη αλαπαξάζηαζε ελφο 

αληηθεηκέλνπ ζε έλα κνληέιν δεδνκέλσλ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη απφ ην ζχζηεκα. ηελ 

ηειεπηαία πεξίπησζε είλαη θπζηθφ φηη ηα αληηθείκελα πνπ απαξηίδνπλ ην κνληέιν 

ζπλδένληαη κεηαμχ ηνπο κε ζρέζεηο αιιειεπίδξαζεο θαη είλαη ζθφπηκν απηέο νη 

αιιειεπηδξάζεηο λα απεηθνλίδνληαη ζην πεξηερφκελν κίαο αλαπαξάζηαζεο δίλνληαο ηε 

δπλαηφηεηα λα παξέρνληαη ηα URIs ησλ ζπζρεηηδφκελσλ αληηθεηκέλσλ. Παξάδεηγκα 

ηέηνηαο αλαπαξάζηαζεο ζε κνξθή θεηκέλνπ XML απνηειεί ε παξαθάησ: 

Πίνακαρ 1 Παπάδειγμα αναπαπάζηαζηρ ανηικειμένος ζε XML 

<?xml version="1.0"?> 

<discussion date="{date}" topic="{topic}"> 

  <comment>{comment}</comment> 

  <replies> 

    <reply from=joe@mail.com href="/discussion/topics/{topic}/joe"/> 

    <reply  

from="bob@mail.com" href="/discussion/topics/{topic}/bob"/> 

  </replies> 

</discussion> 

  

 
χκθσλα κε ηελ παξάγξαθν 5.3.1 [1], ν δηαρσξηζκφο ησλ αζρνιηψλ ηνπ πειάηε θαη ηνπ 

εμππεξεηεηή απινπνηεί ηελ πινπνίεζε ησλ ζπζηαηηθψλ, κεηψλεη ηελ πνιππινθφηεηα ηεο 

http://www.myservice.org/discussion/2008/12/10/%7btopic%7d
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ζεκαζηνινγίαο ησλ δηαζπλδεηψλ, βειηηψλεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ξπζκίζεσλ 

απφδνζεο θαη απμάλεη ην επίπεδν θιηκάθσζεο ησλ ζπζηαηηθψλ εμππεξεηεηή. 

 

2.3.2 Simple Object Access protocol  (SOAP) 

 

To SOAP, αξρηθά νξηζκέλν σο Simple Object Access Protocol, είλαη κία πξνδηαγξαθή 

πξσηνθφιινπ γηα αληαιιαγή δνκεκέλεο πιεξνθνξίαο ζηελ εθαξκνγή ησλ ππεξεζηψλ ηζηνχ 

ζε δίθηπα ππνινγηζηψλ. Βαζίδεηαη ζην πξφηππν XML (extensible markup language) γηα ηελ 

πξνδηαγξαθή κελχκαηνο ηνπ θαη ζπλήζσο είλαη εμαξηψκελν απφ άιια πξσηφθνιια επηπέδνπ 

εθαξκνγήο κε θχξηα ηα RPC (remote procedure call) θαη HTTP, γηα δηαπξαγκάηεπζε θαη 

κεηάδνζε κελχκαηνο[10].  

Ζ δεκηνπξγία ηνπ SOAP πξνέθπςε απφ ηελ αλάγθε γηα δεκηνπξγία ελφο αμηφπηζηνπ ηξφπνπ 

επηθνηλσλίαο κεηαμχ εθαξκνγψλ ζε έλα επξχηεξν δίθηπν πνπ λα μεπεξλά φκσο ηνπο 

θξαγκνχο πνπ ζέηνπλ ε αζπκβαηφηεηα κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ ινγηζκηθψλ θαη ηα 

πξνγξάκκαηα αζθαιείαο ζηελ δηαδηθηπαθή επηθνηλσλία. Οη εθαξκνγέο κπνξνχλ λα 

επηθνηλσλήζνπλ κεηαμχ ηνπο κέζσ RPC – remote procedure calls κεηαμχ αληηθεηκέλσλ φπσο 

ζπκβαίλεη κε ηα πξφηππα DCOM θαη CORBA έρνληαο ηνπο παξαπάλσ πεξηνξηζκνχο. Σν 

πξσηφθνιιν HTTP απνηειεί κία ηδαληθή βάζε γηα ηελ επηθνηλσλία εθαξκνγψλ θαζψο είλαη 

θηιηθφ πξνο ηα πξνγξάκκαηα αζθαιείαο θαη ππνζηεξίδεηαη απφ φινπο ηνπ θπιινκεηξεηέο θαη 

εμππεξεηεηέο ηνπ παγθφζκηνπ ηζηνχ. Σν SOAP απνηειεί έλα πξφηππν επηθνηλσλίαο κέζσ 

HTTP πνπ δηαζθαιίδεη ηελ βαζηθή απαίηεζε γηα εχθνιε αληαιιαγή πιεξνθνξίαο κεηαμχ 

εθαξκνγψλ ηζηνχ. Σν πξσηφθνιιν SOAP πξνζθέξεη ηελ δπλαηφηεηα λα ππνζηεξίδεη 

δηαθνξεηηθά πξσηφθνιια κεηαθνξάο φπσο ην SMTP, JMS θαη ην HTTP. Χζηφζν, πην 

δηαδεδνκέλε είλαη ε ρξήζε SOAP  κέζσ ηνπ πξσηνθφιινπ HTTP θαζψο είλαη ζπκβαηή κε 

ηελ ζεκεξηλή ππνδνκή ηνπ παγθφζκηνπ ηζηνχ[12].  

Σν SOAP είλαη ηθαλφ λα ζρεκαηίζεη ην επίπεδν – ζεκέιην κίαο ζηνίβαο πξσηνθφιινπ 

ππεξεζίαο ηζηνχ παξέρνληαο έλα βαζηθφ πεξηβάιινλ-πιαίζην επηθνηλσλίαο κέζσ κελπκάησλ 

πάλσ ζην νπνίν κπνξνχλ λα ρηηζηνχλ ππεξεζίεο ηζηνχ. 

Απηφ ην βαζηζκέλν ζε XML πξσηφθνιιν απνηειείηαη απφ ηξία κέξε : ηνλ θάθειν , ν νπνίνο 

θαζνξίδεη ην πεξηερφκελν ηνπ κελχκαηνο θαη ηνλ ηξφπν ρεηξηζκνχ ηνπ, έλα ζχλνιν απφ 

θαλφλεο θσδηθνπνίεζεο γηα ηελ δηαηχπσζε ζηηγκηνηχπσλ ηχπσλ δεδνκέλσλ (θαζνξηδφκελσλ 

απφ ηελ εθαξκνγή) θαη κία ζχκβαζε γηα αλαπαξάζηαζε θιήζεσλ δηαδηθαζηψλ θαη 

απαληήζεσλ. [10] 
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Έλα παξάδεηγκα κελχκαηνο SOAP είλαη ην παξαθάησ:  

Πίνακαρ 2 Παπάδειγμα μηνύμαηορ SOAP 

<?xml version="1.0"?> 

<soap:Envelope 

xmlns:soap="http://www.w3.org/2001/12/soap-envelope" 

soap:encodingStyle="http://www.w3.org/2001/12/soap-encoding"> 

 

<soap:Header> 

 <m:Transxmlns:m="http://www.w3schools.com/transaction/" 

 soap:mustUnderstand="1">234 

 </m:Trans> 

</soap:Header> 

 

<soap:Body> 

 <m:GetPrice xmlns:m="http://www.w3schools.com/prices"> 

  <m:Item>Apples</m:Item> </m:GetPrice> 

</soap:Body> 

</soap:Envelope> 

 

 

Σν ζηνηρείν <soap:Envelope> είλαη εθείλν πνπ θαζνξίδεη φηη ην ζπγθεθξηκέλν θείκελν XML 

είλαη κήλπκα SOAP. Σo xml namespace soap είλαη ππνρξεσηηθφ θαη πξέπεη λα έρεη πάληα ηελ 

ζπγθεθξηκέλε ηηκή ελψ ην encodingstyle θαζνξίδεη ηνπο ηχπνπο δεδνκέλσλ ηνπ αξρείνπ θαη 

δελ έρεη πξνεπηιεγκέλε ηηκή. [14] 

 

Σν ζηνηρείν <soap:Header> επηθεθαιίδαο είλαη πξναηξεηηθφ θαη παξέρεη πιεξνθνξίεο 

ζρεηηθέο κε ηελ εθαξκνγή φπσο πηζηνπνίεζε ή δηαδηθαζία πιεξσκήο. Σν SOAP νξίδεη ηξία 

ραξαθηεξηζηηθά γηα ηελ επηθεθαιίδα ηα νπνία ξπζκίδνπλ ηνλ ηξφπν επεμεξγαζίαο ηνπ 

κελχκαηνο απφ ηνλ παξαιήπηε : mustUnderstand (νξίδεη εάλ ν παξαιήπηεο πξέπεη λα 

αλαγλσξίζεη ην ζπγθεθξηκέλν ζηνηρείν-παηδί ηεο επηθεθαιίδαο), actor (νξίδεη αλ ην 

ζπγθεθξηκέλν ζηνηρείν-παηδί απεπζχλεηαη ζηνλ ζπγθεθξηκέλν παξαιήπηε) θαη encodingStyle. 

[15] 

 

Σν ζηνηρείν <soap:Body>  πεξηέρεη ην βαζηθφ πεξηερφκελν ηνπ κελχκαηνο ην νπνίν 

πξννξίδεηαη γηα ηνλ απφιπην παξαιήπηε ηνπ. Σα άκεζα ζηνηρεία-παηδηά απηνχ ηνπ ζηνηρείνπ 

κπνξνχλ λα επηδερζνχλ xml namespaces θαζνξηδφκελα απφ ηελ εθαξκνγή (άζρεηα απφ ην 

SOAP namespace) .[17]  

Σα κελχκαηα SOAP επηδέρνληαη αθφκα ηε κεηαθνξά ζηνηρείσλ soap-fault γηα δηαρείξηζε 

ζθαικάησλ θαη θαηάζηαζεο κελπκάησλ.  
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Χο παξάδεηγκα ηνπ ηξφπνπ θιήζεο δηαδηθαζηψλ SOAP,έλα κήλπκα κπνξεί λα απνζηαιιεί ζε 

κία ηζηνζειίδα πνπ ππνζηεξίδεη ππεξεζίεο ηζηνχ φπσο κία βάζε δεδνκέλσλ αλάπηπμεο 

αθηλήησλ, κε ηηο απαηηνχκελεο παξακέηξνπο πξνο αλαδήηεζε. ηε ζπλέρεηα ε ηζηνζειίδα ζα 

επηζηξέςεη έλα έγγξαθν ζην πξφηππν ηνπ XML  κε ηα θαηάιιεια δεδνκέλα σο απνηέιεζκα 

(π.ρ. ηηκέο,ηνπνζεζία θ.ι.π.). Έρνληαο ηα δεδνκέλα λα επηζηξέθνληαη ζε κία ηππνπνηεκέλε, 

αλαγλψζηκε απφ κεραλή κνξθή κπνξνχλ έηζη λα ελζσκαησζνχλ άκεζα ζε νπνηαδήπνηε 

ηζηνζειίδα ή εθαξκνγή. Ζ πξνδηαγξαθή ηνπ SOAP νξίδεη ην πιαίζην αληαιιαγήο κελπκάησλ 

ην νπνίν απνηειείηαη απφ ηηο παξαθάησ ζπληζηψζεο:[10] 

 Σν κνληέιν επεμεξγαζίαο SOAP  ην νπνίν νξίδεη ηνπο θαλφλεο πνπ δηέπνπλ ηελ 

επεμεξγαζία ελφο κελχκαηνο SOAP 

 To κνληέιν επεθηαζηκφηεηαο SOAP ην νπνίν νξίδεη ηηο ηδέεο πνπ πινπνηνχλ ηα SOAP 

features θαη ηα SOAP modules 

 Σν πιαίζην πνπ θαζνξίδεη ηε δηαπξαγκάηεπζε θαη ηελ πξνζαξκνγή ζην ππνθείκελν 

πξσηφθνιιν πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηε κεηαθνξά πιεξνθνξίαο απφ έλα άθξν ζε έλα 

άιιν 

 Σν κνληέιν δνκήο ελφο SOAP κελχκαηνο  

Σν κνληέιν επεμεξγαζίαο SOAP πεξηγξάθεη έλα θαηαλεκεκέλν κνληέιν επεμεξγαζίαο πνπ 

απαξηίδεηαη απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ηνπ, δειαδή, ηνπο θφκβνπο SOAP θαη ηνπο ηξφπνπο κε 

ηνπο νπνίνπο έλαο δέθηεο SOAP επεμεξγάδεηαη έλα κήλπκα. Χο θφκβνη SOAP νξίδνληαη νη 

παξαθάησ:[10] 

 Απνζηνιέαο SOAP : έλαο θφκβνο SOAP ν νπνίνο κεηαδίδεη έλα κήλπκα. 

 Παξαιήπηεο SOAP : έλαο θφκβνο SOAP ν νπνίνο ιακβάλεη έλα κήλπκα. 

 Γηαδξνκή κελχκαηνο SOAP : έλα ζχλνιν θφκβσλ SOAP ην νπνίν δηαηξέρεη έλα 

ζπγθεθξηκέλν κήλπκα. 

 Δλδηάκεζνο θφκβνο SOAP : έλαο θφκβνο SOAP ν νπνίνο απνηειεί θφκβν απνζηνιέα θαη 

θφκβν παξαιήπηε. Δπεμεξγάδεηαη ηελ επηθεθαιίδα SOAP ηα νπνία απεπζχλνληαη ζε 

εθείλνλ θαη ιεηηνπξγεί σο πξνσζεηήο ηνπ κελχκαηνο ζηνλ απφιπην παξαιήπηε ηνπ. 

 Απφιπηνο παξαιήπηεο SOAP : έλαο θφκβνο SOAP ν νπνίνο απνηειεί ηνλ ηειηθφ 

πξννξηζκφ ελφο κελχκαηνο SOAP. Δίλαη ππεχζπλνο γηα ηελ επεμεξγαζία ησλ 

πεξηερνκέλσλ ηνπ ζψκαηνο ηνπ κελχκαηνο (SOAP body) αιιά θαη φπνησλ ηκεκάησλ ηεο 

επηθεθαιίδαο απεπζχλνληαη ζε απηφλ.  ε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο έλα κήλπκα SOAP 

κπνξεί λα κελ θηάζεη ζε έλαλ απφιπην παξαιήπηε γηα παξάδεηγκα εμαηηίαο ελφο 

πξνβιήκαηνο ζε έλαλ ελδηάκεζν θφκβν. Έλαο απφιπηνο παξαιήπηεο δελ δχλαηαη λα 

απνηειεί ζπγρξφλσο ελδηάκεζν θφκβν γηα ην ίδην κήλπκα SOAP . 
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πκπεξαίλνπκε φηη ην πξσηφθνιιν SOAP απνηειεί ζε απιή πεξηγξαθή έλα πξφηππν γηα 

αληαιιαγή κελπκάησλ XML κεηαμχ θφκβσλ. Ζ απιφηεηα ηεο κνξθήο ηνπ κελχκαηνο ιφγσ 

ηεο ρξήζεο ηνπ πξνηχπνπ XML θαη ε δπλαηφηεηα ρξήζεο δηαθνξεηηθψλ xml namespaces ζην 

ζηνηρείν <soap:body> θαη αθνινχζσο ζηα ζηνηρεία παηδηά απηνχ επηηξέπεη ηελ αλαθνξά ζε 

πξνθαζνξηζκέλεο κεζφδνπο θαη κεηαβιεηέο ελφο ζπζηήκαηνο πξνθεηκέλνπ λα 

πξαγκαηνπνηνχληαη αηηήκαηα θαη απνθξίζεηο ψζηε λα εμππεξεηεζνχλ νη ιεηηνπξγίεο κίαο 

ππεξεζίαο ηζηνχ. Σα παξαθάησ κελχκαηα απεηθνλίδνπλ ηελ εθαξκνγή ηεο παξαπάλσ 

δπλαηφηεηαο κέζα απφ κία αιιειεπίδξαζε κεηαμχ δχν θφκβσλ (αίηεκα ρξήζηε – απφθξηζε 

ππεξεζίαο) :[16] 

Πίνακαρ 3 Αίηημα SOAP 

POST /InStock HTTP/1.1 

Host: www.example.org 

Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8 

Content-Length: nnn 

 

<?xml version="1.0"?> 

<soap:Envelope 

xmlns:soap="http://www.w3.org/2001/12/soap-envelope" 

soap:encodingStyle="http://www.w3.org/2001/12/soap-encoding"> 

 

<soap:Body xmlns:m="http://www.example.org/stock"> 

  <m:GetStockPrice> 

    <m:StockName>IBM</m:StockName> 

  </m:GetStockPrice> 

</soap:Body> 

 

</soap:Envelope> 

 

 
Πίνακαρ 4 Απόκπιζη SOAP 

HTTP/1.1 200 OK 

Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8 

Content-Length: nnn 

 

<?xml version="1.0"?> 

<soap:Envelope 

xmlns:soap="http://www.w3.org/2001/12/soap-envelope" 

soap:encodingStyle="http://www.w3.org/2001/12/soap-encoding"> 

 

<soap:Body xmlns:m="http://www.example.org/stock"> 

  <m:GetStockPriceResponse> 

    <m:Price>34.5</m:Price> 

 </m:GetStockPriceResponse> 

</soap:Body> 

 
</soap:Envelope> 
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ην παξαπάλσ παξάδεηγκα δεηείηαη κε ηε κέζνδν GetStockPrice ε ηηκή κίαο κεηνρήο κε 

παξάκεηξν ην φλνκά ηεο βάζεη ελφο xml namespace (="http://www.example.org/stock") ε 

νπνία ζηε ζπλέρεηα επηζηξέθεηαη κε ην ίδην namespace θαη ηε κέζνδν 

GetStockPriceResponse. Παξαηεξνχκε φηη ην πεξηερφκελν ηνπ ζηνηρείνπ <soap:Body> είλαη 

απηφ πνπ θαζνξίδεη ηηο ελέξγεηεο πνπ πξέπεη λα εθηειέζεη ν θφκβνο παξαιήπηεο . 

 

Σν SOAP απνηειεί κία επλντθή ιχζε γηα αληαιιαγή κελπκάησλ κέζσ HTTP κεηαμχ 

εθαξκνγψλ ηζηνχ θαζψο φπσο αλαθέξακε πξνζθέξεη επειημία θαηά ηε κεηαθνξά κέζα απφ 

πξνγξάκκαηα αζθαιείαο(firewalls) θαη κεζνιαβεηέο (proxies) φκσο πξνθεηκέλνπ λα 

παξακείλεη ε επηθνηλσλία γξήγνξε ηίζεηαη ν θξαγκφο ζην κέγεζνο ηνπ κελχκαηνο πνπ 

κεηαδίδεηαη. Αθφκα, ζπκπεξαίλνπκε φηη πξφθεηηαη γηα κία ηερλνινγία φπνπ νη ξφινη κεηαμχ 

ησλ αιιειεπηδξψλησλ πιεπξψλ είλαη απζηεξά θαζνξηζκέλνη θαζψο ππνζηεξίδεη ηε 

ιεηηνπξγία κίαο ππεξεζίαο ηελ νπνία κφλν ν ρξήζηεο-πειάηεο (δειαδή, ε κία πιεπξά) κπνξεί 

λα εθκεηαιιεπηεί. Έηζη γηα ηελ πινπνίεζε ελφο ζπζηήκαηνο εηδνπνηήζεσλ ή αλαλέσζεο 

πιεξνθνξίαο ζηελ πιεπξά ηνπ ρξήζηε απαηηείηαη ε δηαδηθαζία ησλ επίκνλσλ αηηεκάησλ 

(Polling) απφ ηελ πιεπξά ηνπ πξνθεηκέλνπ λα απνθηήζεη λέα πιεξνθνξία απφ ηελ ππεξεζία . 

 

 

 

2.4 XMPP ππωηόκολλο  
 

Ζ νλνκαζία XMPP αλαθέξεηαη ζε κία ηερλνινγία ε νπνία αξρηθά δεκηνπξγήζεθε κε ζθνπφ 

ηελ πινπνίεζε ηεο επηθνηλσλίαο κεηαμχ ρξεζηψλ ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν κέζσ γξαπηψλ 

κελπκάησλ. Σν πξσηφθνιιν XMPP (eXtensible Messaging & Presence Protocol) επηλνήζεθε 

ζηελ πξψηκε κνξθή ηνπ ην 1998 απφ ηνλ Jeremie Miller o νπνίνο δεκηνχξγεζε θαη δηέζεζε 

ζηελ αλνηθηή θνηλφηεηα έλα server αλνηρηνχ θψδηθα νλνκαδφκελν jabberd πξνθεηκέλνπ λα 

επηηξαπεί ε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο ηνπ παγθφζκηνπ ηζηνχ λα επηθνηλσλνχλ κεηαμχ ηνπο 

ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν ρξεζηκνπνηψληαο έλα θνηλφ κέζν εθηφο ησλ θιεηζηψλ IM ζπζηεκάησλ 

αληαιιαγήο κελπκάησλ ηεο επνρήο (ICQ, MSN, AOL). Λέγνληαο θνηλφ κέζν ελλννχκε έλα 

κέζν ειεχζεξν πξνο φινπο, ην νπνίν πεξηγξάθεηαη απφ εληαίν πξσηφθνιιν θαη ειεχζεξε 

δηάζεζε ινγηζκηθνχ πειάηε/εμππεξεηεηή θαζψο θαη βηβιηνζήθεο γηα αλάπηπμε ησλ 

πξνεγνπκέλσλ. ηε ζπλέρεηα, ην 2002, ην IETF (Internet Engineering Task Force) [25] 

ζπγθξφηεζε κηα νκάδα αλάπηπμεο ηνπ XMPP κε ζθνπφ λα δηαηππψζεη κε επίζεκε κνξθή ηα 

πξσηφθνιια ππξήλα ζαλ κία ηερλνινγία “instant messaging and  presence” ηνπ IETF. 
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Δηδηθφηεξα, πξφθεηηαη γηα κία ηερλνινγία ε νπνία ρξεζηκνπνηεί ην πξφηππν open XML 

(eXtensible Markup Language) σο ην θπξίαξρν θνξκά γηα αληαιιαγή πιεξνθνξίαο θαη ζηελ 

νπζία επηηξέπεη ηε κεηαθνξά κηθξνχ κεγέζνπο αξρείσλ xml απφ κία νληφηεηα ζε κία άιιε 

ζρεδφλ ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν.  Αλαπηχρζεθε ζαλ έλα open standard, δειαδή, ζαλ έλα 

πξφηππν πνπ νη πξνδηαγξαθέο ηνπ νξίδνπλ αλνηρηά πξσηφθνιια ηα νπνία ρξεζηκνπνηνχληαη 

γηα επηθνηλσλία κεηαμχ δηθηπαθψλ νληνηήησλ. Όπσο ην HTTP θαη ε HTML νξίδνπλ ηα 

πξσηφθνιια θαη ηνπο ηχπνπο δεδνκέλσλ ζηα νπνία βαζίδεηαη ν παγθφζκηνο ηζηφο έηζη ην 

XMPP νξίδεη ηα πξσηφθνιια θαη ηνπο ηχπνπο δεδνκέλσλ πνπ ζηεξίδνπλ ηηο αιιειεπηδξάζεηο 

πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ ζην internet [2] . O ππξήλαο ηεο ηερλνινγίαο ηνπ XMPP απεηθνλίζηεθε 

ζε ηέζζεξηο πξνδηαγξαθέο RFC (3920, 3921, 3922, 3923) απφ ηελ νκάδα αλάπηπμεο νη νπνίεο 

εγθξίζεθαλ απφ ηελ IETF ην 2004. Σν 2011 ηα RFC-3920/3921 αληηθαηαζηάζεθαλ απφ ηα 

RFC-6120/6121 ελψ ην 6122 πξνδηέγξαςε ηνλ ηχπν ηεο XMPP δηεχζπλζεο. Ο ζρεδηαζκφο 

ηνπ ππξήλα ηεο ηερλνινγίαο ηνπ XMPP έγηλε κε θχξην γλψκνλα θαη απαίηεζε ηελ 

επεθηαζηκφηεηα κε απνηέιεζκα κέρξη ζήκεξα λα έρεη απνηειέζεη κία ηερλνινγηθή ππνδνκή 

γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε φρη κφλν ηεο γξαπηήο επηθνηλσλίαο πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ αιιά ηεο 

ηειεθσλίαο ηζηνχ (VoIP) θαζψο επίζεο θαη  εθαξκνγψλ θαη ππεξεζηψλ πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ. 

 

2.4.1 Απσιηεκηονική  

 

Ζ αξρηηεθηνληθή ηνπ XMPP αθνινπζεί ην κνληέιν πειάηε-εμππεξεηεηή. Καη‟ απηφλ ηνλ 

ηξφπν ε δεκηνπξγία ελφο ζπζηήκαηνο πνπ πινπνηεί απηήλ ηελ ηερλνινγία ζε έλα δίθηπν 

(ηνπηθφ ή κή) ζπλίζηαηαη ζηελ χπαξμε ελφο ή πεξηζζφηεξσλ εμππεξεηεηψλ θαη ζηελ 

δεκηνπξγία ελφο ή πεξηζζφηεξσλ πειαηψλ. ηελ πην απιή κνξθή ηνπ ιεηηνπξγεί σο ζχζηεκα 

αληαιιαγήο κελπκάησλ πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ κεηαμχ ρξεζηψλ εγγεγξακκέλσλ ζε έλα 

ζπγθεθξηκέλν εμππεξεηεηή. Τπεχζπλνο γηα ηε δηαρείξηζε ηεο επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ 

πειαηψλ είλαη ν εμππεξεηεηήο κέζσ ηνπ νπνίνπ γίλεηαη ε εθθίλεζε θαη δηαηήξεζε ηεο ζχ-

λδεζεο αλάκεζα ζε εθείλνλ θαη ηνλ πειάηε. Δθηφο απφ ηελ αληαιιαγή κελπκάησλ κεηαμχ 

ησλ ρξεζηψλ κεγάιε ζεκαζία ζηελ επηθνηλσλία ηνπο έρεη ε δηαζεζηκφηεηα ζην δίθηπν 

(Network availability) θάζε νληφηεηαο. Ζ ζπλερήο ελεκέξσζή ηεο πινπνηείηαη κε ηελ 

απνζηνιή ησλ κελπκάησλ παξνπζίαο (presence) κεηαμχ ηνπο κε ζθνπφ ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο 

θαηάζηαζήο ηνπο. Σέηνηνπ είδνπο κελχκαηα απνζηέιινληαη απφ ηνλ ρξήζηε ζηνλ 

εμππεξεηεηή ν νπνίνο κε ηε ζεηξά ηνπ παξάγεη θαη απνζηέιιεη έλα αλάινγν κήλπκα ζε φζνπο 

ρξήζηεο έρνπλ ηνλ απνζηνιέα ζηνπο θαηαιφγνπο επαθψλ ηνπο. Οη ζπγθεθξηκέλνη θαηάινγνη 

δηαηεξνχληαη θαη ελεκεξψλνληαη ζπλερψο απφ ηνλ εμππεξεηεηή. Δίλαη κία απνθεληξσκέλε 

αξρηηεθηνληθή θαζψο νη πειάηεο είλαη νληφηεηεο ππεχζπλεο κφλν γηα δηαδηθαζίεο φπσο  : 
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 ε ζχληαμε θαη απνζηνιή κελπκάησλ ηα νπνία ζα πεξηγξαθνχλ εθηελέζηεξα 

παξαθάησ θαη κπνξνχλ λα έρνπλ ηε κνξθή ελφο απινχ κελχκαηνο θεηκέλνπ κε 

παξαιήπηε έλαλ νπνηνλδήπνηε ρξήζηε (message) ή ελφο κελχκαηνο παξνπζίαο ή 

ελφο κελχκαηνο πιεξνθνξίαο-αηηήκαηνο πνπ πξνζθέξεη ππεξεζίεο απφ ηνλ 

εμππεξεηεηή ζηνλ πειάηε (iq)  

 ε ιήςε κελπκάησλ απφ ηνλ εμππεξεηεηή πνπ αλήθνπλ ζε κία απφ ηηο 

πξναλαθεξζείζεο θαηεγνξίεο 

ελψ ν εμππεξεηεηήο έρεη ηηο παξαθάησ βαζηθέο αξκνδηφηεηεο : 

 

 δηαρείξηζε ησλ ινγαξηαζκψλ ησλ ρξεζηψλ θαη έιεγρνο γηα ζχλδεζε ρξήζηε πξηλ απφ 

θάζε εθθίλεζε κεηάδνζεο πιεξνθνξίαο ιήςε ησλ ηξηψλ δηαθνξεηηθψλ εηδψλ 

κελπκάησλ απφ ηνπο ρξήζηεο 

 Δπεμεξγαζία θαη απφθξηζε ζηα κελχκαηα ησλ ρξεζηψλ αλάινγα κε ην είδνο ηνπ 

εηζεξρφκελνπ αηηήκαηνο. Αλ πξφθεηηαη γηα κήλπκα κε πεξηερφκελνπ θεηκέλνπ 

(payload)  ην πξνσζεί ζηνλ αληίζηνηρν παξαιήπηε πνπ νξίδεηαη κέζα ζε απηφ ελψ αλ 

είλαη κήλπκα παξνπζίαο ελεκεξψλεη ηνπο ρξήζηεο πνπ έρνπλ ηνλ ζπγθεθξηκέλν 

ρξήζηε-απνζηνιέα ζηνπο θαηαιφγνπο ηνπο κε ηελ θαηάζηαζε ζηελ νπνία βξίζθεηαη 

.Σέινο, εάλ πξφθεηηαη γηα κήλπκα πνπ έρεη ηε κνξθή αηηήκαηνο ή ξχζκηζεο θάπνηαο 

ππεξεζίαο ν εμππεξεηεηήο επεμεξγάδεηαη ην αίηεκα θαη επηζηξέθεη ζηνλ απνζηνιέα 

ηελ θαηάιιειε απάληεζε . 

 

Έηζη,ε ππνδνκή ηνπ δηαδηθηχνπ ζε αληαιιαγή άκεζσλ κελπκάησλ θαη παξνπζίαο ζπλίζηαηαη 

ζηελ χπαξμε εθαηνληάδσλ ρηιηάδσλ εμππεξεηεηψλ πνπ ηξέρνπλ ινγηζκηθφ φπσο ν Openfire 

[38]  θαη ejabberd θαη εθαηνκκπξίσλ πειαηψλ-ρξεζηψλ νη νπνίνη ηξέρνπλ ινγηζκηθφ φπσο ηα 

Adium,Gajim θαη Pidgin ρξεζηκνπνηψληαο ην πξσηφθνιιν XMPP .  

Οη βαζηθνί φξνη πνπ πεξηγξάθνπλ ηηο νληφηεηεο πνπ εκθαλίδνληαη ζηε ζπγθεθξηκέλε 

αξρηηεθηνληθή θαη νη νπνίνη ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ παξαθάησ είλαη : νη ρξήζηεο, ηα domains, νη 

δηεπζχλζεηο ησλ νληνηήησλ XMPP ζε έλα δίθηπν, νη πφξνη ησλ ρξεζηψλ, ηα xmpp URI‟s θαη 

ε ξνή δεδνκέλσλ XML (XML stream) .[2] 

 

ε θάζε ρξήζηε αληηζηνηρεί έλαο ινγαξηαζκφο θαη κία κνλαδηθή ηαπηφηεηα ζην δίθηπν πνπ 

νλνκάδεηαη ηαπηφηεηα JID . Ζ ηαπηφηεηα απηή απνηειεί ηε δηεχζπλζε ηνπ ρξήζηε ζην δίθηπν 

XMPP. Με βάζε απηήλ θαζίζηαηαη δπλαηή ε αλαγλψξηζε ηνπ ρξήζηε απφ ηνλ εμππεξεηεηή, 

ε πξνζζήθε ηνπ σο λέα επαθή ζηνλ θαηάινγν επαθψλ άιισλ ρξεζηψλ θαη ε ελεκέξσζε ηεο 

παξνπζίαο-θαηάζηαζήο ηνπ. Με ηελ εγθαηάζηαζε ελφο ινγηζκηθνχ εμππεξεηεηή νξίδεηαη ε 
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νλνκαζία ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ηνκέα (domain) ζηνλ νπνίν ζα ζπλδένληαη νη ρξήζηεο πνπ 

έρνπλ ινγαξηαζκνχο θαη ζπλεπψο πξφζβαζε ζηνλ εμππεξεηεηή. Ζ νλνκαζία απηή απνηειεί 

ηκήκα ηεο δηεχζπλζεο JID. Ζ ηππηθή κνξθή κηαο δηεχζπλζεο JID είλαη user@domain θαη 

νλνκάδεηαη bare JID. Πξφζζεηα, ππάξρεη ε δπλαηφηεηα ρξήζεο ηεο δηεχζπλζεο ζηε κνξθή 

user@domain/resource (full JID). Σν πξφηππν RFC-6122 νξίδεη γηα ην XMPP, φπσο θαη γηα 

άιια πξσηφθνιια, ηε κνξθή ηνπ ζρήκαηνο URI  (ελφο θαζνιηθνχ αλαγλσξηζηηθνχ, δειαδή) 

σο: xmpp:user@domain/resource γηα θάζε νληφηεηα XMPP ζηνλ παγθφζκην ηζηφ. Χο 

resource νξίδεηαη ν ζπγθεθξηκέλνο πφξνο ηνπ ρξήζηε, δειαδή, ην ζπγθεθξηκέλν κέζν κε ην 

νπνίν έρεη ζπλδεζεί ν ρξήζηεο κε ηνλ εμππεξεηεηή. Δίλαη έλα αλαγλσξηζηηθφ πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη πξνθεηκέλνπ λα θαζνξίζεη πνπ ζα δξνκνινγεζνχλ ηα κελχκαηα θαζψο έλαο 

ρξήζηεο έρεη ηελ δπλαηφηεηα κε έλα ινγαξηαζκφ λα ζπλδέεηαη απφ δηαθνξεηηθά ζεκεία  

ρξεζηκνπνηψληαο δηαθνξεηηθέο ζπζθεπέο ή δηαθνξεηηθφ ινγηζκηθφ πειάηε . Σέινο, ε χπαξμε 

ηνπ resource ζπλεπάγεηαη ηε δπλαηφηεηα ελεκέξσζεο παξνπζίαο ηνπ ρξήζηε γηα θάζε 

δηαθνξεηηθφ ζεκείν ζχλδεζεο. Σν αλαγλσξηζηηθφ resource κπνξεί λα έρεη απιά ηε κνξθή 

κίαο ζπκβνινζεηξάο. Με ηνλ φξν ξνή κεηάδνζεο XML (XML stream) αλαθεξφκαζηε ζηελ 

βαζηθή ηερλνινγηθή ππνδνκή ηνπ XMPP. Όηαλ έλαο ρξήζηεο-πειάηεο εθθηλεί κία 

<<ζπλεδξία>> κε έλα εμππεξεηεηή αλνίγεη κία long-lived TCP ζχλδεζε θαη έπεηηα 

δηαπξαγκαηεχεηαη ηελ δεκηνπξγία ελφο θαλαιηνχ κεηάδνζεο XML κε απηφλ. Έλα αληίζηνηρν 

θαλάιη κε αληίζεηε θαηεχζπλζε αλνίγεη θαη ν εμππεξεηεηήο. Μφιηο ε δηαπξαγκάηεπζε ηνπ 

θαλαιηνχ πξαγκαηνπνηεζεί κπνξεί λα γίλεη αληαιιαγή κεηαμχ ησλ δχν άθξσλ ηξηψλ 

δηαθνξεηηθψλ εμεηδηθεπκέλσλ ηχπσλ κελπκάησλ XML ( XML stanzas,φπσο αλαθέξνληαη ζην 

RFC-3920 ) : <message/>, <presence/> θαη <iq/> ηα νπνία αλαθέξζεθαλ παξαπάλσ θαη ζα 

εμεγεζνχλ αλαιπηηθά παξαθάησ .[2] 

Αθνινπζεί έλα απινπνηεκέλν παξάδεηγκα (πεγή:[2]) ηεο ξνήο XML πνπ απεηθνλίδεη ην 

δηάινγν κεηαμχ ελφο ρξήζηε κε έλαλ άιιν θαζψο θαη ηελ παξειθφκελε επηθνηλσλία κε ηνλ 

εμππεξεηεηή .   

 
Πίνακαρ 5 Παπάδειγμα ποήρ XML – XMPP Stream 

C: <?xml version='1.0'?> 

      <stream:stream 

          to='example.com' 

          xmlns='jabber:client' 

          xmlns:stream='http://etherx.jabber.org/streams' 

          version='1.0'> 

   S: <?xml version='1.0'?> 

      <stream:stream 

          from='example.com' 

          id='someid' 

          xmlns='jabber:client' 

          xmlns:stream='http://etherx.jabber.org/streams' 
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          version='1.0'> 

   ...  encryption, authentication, and resource binding ... 

   C:   <message from='juliet@example.com' 

                 to='romeo@example.net' 

                 xml:lang='en'> 

   C:     <body>Art thou not Romeo, and a Montague?</body> 

   C:   </message> 

   S:   <message from='romeo@example.net' 

                 to='juliet@example.com' 

                 xml:lang='en'> 

   S:     <body>Neither, fair saint, if either thee dislike.</body> 

   S:   </message> 

   C: </stream:stream> 

   S: </stream:stream> 

 

    

 
Δίλαη ζεκαληηθφ λα ηνλίζνπκε, φπσο αλαθέξεηαη θαη ζην RFC-6120 [26], πσο ε βαζηθή 

κνλάδα/δνκή δεδνκέλσλ ηνπ πξσηνθφιινπ είλαη ην κήλπκα XML, ην νπνίν ζηελ νπζία 

απνηειεί ηκήκα ελφο αξρείνπ XML πνπ κεηαδίδεηαη κέζσ κίαο ζπλερνχο ξνήο. Ζ ξνή XML 

απνηειεί ην κέζν κεηαθνξάο ηεο πιεξνθνξίαο απφ ζεκείν ζε ζεκείν ζην δίθηπν . 

χκθσλα κε ην XMPP foundation νη ηερλνινγίεο πνπ βξίζθνληαη ζηνλ ππξήλα ηνπ XMPP 

είλαη  [20]: 

 ην βαζηθφ επίπεδν ηεο ξνήο κεηάδνζεο XML αξρείσλ . 

 ε θξππηνγξάθεζε θαλαιηνχ ρξεζηκνπνηψληαο αζθάιεηα επηπέδνπ κεηαθνξάο TLS 

(Transport Layer Security) 

 ηζρπξφ έιεγρν πηζηνπνίεζεο ρξεζηκνπνηψληαο ην πξσηφθνιιν SASL (Simple 

Authentication and Security Layer) 

 ρξήζε ηνπ πξνηχπνπ θσδηθνπνίεζεο ραξαθηήξσλ UTF-8 γηα πιήξε ππνζηήξημε 

Unicode ραξαθηήξσλ, πεξηιακβάλνληαο έηζη πιήξσο δηεζλή δηεπζπλζηνδφηεζε 

(“internationalized addresses”) 

 ελζσκαησκέλε πιεξνθνξία ζρεηηθά κε ηε δηαζεζηκφηεηα ζην δίθηπν (παξνπζία) 

 ζπλδξνκέο ζε παξνπζία ρξεζηψλ κε ακθίδξνκν έιεγρν πηζηνπνίεζεο 

 θαηάινγνο επαθψλ κε δπλαηφηεηα εκθάληζεο παξνπζίαο-θαηάζηαζεο. 

Σα βήκαηα πνπ πεξηγξάθνπλ κία δηαδηθαζία ζχλδεζεο ελφο ρξήζηε ζε έλαλ εμππεξεηεηή θαη 

ηνλ ηεξκαηηζκφ απηήο ζχκθσλα κε ην RFC-6120 [26] είλαη : 

 πξνζδηνξηζκφο ηεο δηεχζπλζεο IP θαη ηεο πφξηαο ζηελ νπνία πξέπεη λα ζπλδεζεί ν 

πειάηεο-ρξήζηεο, ε νπνία  κπνξεί λα πξνθχπηεη θαη απφ έλα έγθπξν φλνκα domain 

(ρξεζηκνπνηψληαο έηζη ηελ DNS ππεξεζία) 

 εθθίλεζε κίαο ζχλδεζεο TCP (Transmission Control Protocol) 
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 δεκηνπξγία ελφο θαλαιηνχ κεηάδνζεο XML κέζσ ηεο TCP ζχλδεζεο 

 ε δηαπξαγκάηεπζε θαηά πξνηίκεζε αζθάιεηαο TLS γηα θξππηνγξάθεζε θαλαιηνχ  

 πηζηνπνίεζε  ρξεζηκνπνηψληαο ηνλ κεραληζκφ SASL  

 αληηζηνίρηζε ελφο resource ζην ζπγθεθξηκέλν θαλάιη κεηάδνζεο 

 αληαιιαγή ελφο κε πεξηνξηζκέλνπ αξηζκνχ κελπκάησλ XML (XML stanzas) κε άιιεο 

νληφηεηεο XMPP ζην δίθηπν  

 θιείζηκν ηνπ θαλαιηνχ κεηάδνζεο XML 

 ηεξκαηηζκφο ηεο ζχλδεζεο TCP . 

Ζ αξρηηεθηνληθή XMPP επηηξέπεη αθφκα ηε ζχλδεζε εμππεξεηεηψλ XMPP κεηαμχ ηνπο 

(inter-domain/inter-server) κε αλάινγν ηξφπν κε απηφλ πνπ πεξηγξάθεθε παξαπάλσ. Δίλαη, 

ινηπφλ , εθηθηφ ρξήζηεο πνπ έρνπλ ινγαξηαζκφ ζε έλαλ ζπγθεθξηκέλν εμππεξεηεηή λα είλαη 

δηαζέζηκνη πξνο επηθνηλσλία ζε ρξήζηεο ελφο δηαθνξεηηθνχ εμππεξεηεηή πνπ έρεη ξπζκηζηεί 

ψζηε λα επηθνηλσλεί κε ηνλ αξρηθφ θαη λα δξνκνινγεί αλαιφγσο ηα κελχκαηα.  

Δικόνα 2 Γιάγπαμμα απσιηεκηονικήρ πελάηη-εξςπηπεηηηή XMPP (inter-domain) Πηγή: XMPP:The 

Definitive Guide[2] 

 

 

Όπσο αλαθέξζεθε παξαπάλσ, κία βαζηθή ηδηφηεηα πνπ θαζηζηά ην πξσηφθνιιν XMPP 

ελδηαθέξνλ είλαη ε δπλαηφηεηα επεθηαζηκφηεηαο. Με ηνλ φξν απηφ ελλννχκε φηη είλαη εθηθηή 

ε ρξήζε αιιά θαη ε δεκηνπξγία επεθηάζεσλ, δειαδή, πξνηχπσλ πνπ πεξηγξάθνπλ ηε κνξθή 

XML ζηνηρείσλ πνπ κπνξνχλ λα πεξηιεθζνχλ κέζα ζηηο ηξεηο κνξθέο κελπκάησλ 

(message,presence,iq) κε ζθνπφ λα πξνζθέξνπλ πξφζζεηε ιεηηνπξγηθφηεηα ζηελ 

επηθνηλσλία. Γεδνκέλνπ φηη ην XMPP είλαη κία ακηγψο XML ηερλνινγία ε πινπνίεζε ησλ 

επεθηάζεσλ γίλεηαη  κε ηε ρξήζε ησλ XML namespaces. Με απηά πξνδηαγξάθεηαη ην είδνο 

θαη ε δνκή ηνπ payload (θνξηίνπ) πνπ κπνξεί λα εκπεξηέρεη έλα νπνηνδήπνηε stanza ψζηε λα 
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ππαθνχεη ζε έλα ζπγθεθξηκέλν πξφηππν επέθηαζεο θαη λα είλαη «θαηαλνεηφ» ζαλ κήλπκα 

απφ ηνλ παξαιήπηε. Ζ αληηζηνίρηζε ηεο επέθηαζεο γίλεηαη ηφζν ζην φλνκα ηνπ ζηνηρείνπ-

παηδηνχ (πνπ εκπεξηέρεηαη ζην stanza) φζν θαη ζην namespace . Παξάδεηγκα ρξήζεο ησλ 

namespaces απνηειεί ην παξαθάησ <message/> stanza : 

 

Πίνακαρ 6 Παπάδειγμα μηνύμαηορ message stanza για σπήζη xml namespaces  

<message from="you@yourdomain.tld/home" 

to="friend@theirdomain.tld" 

type="chat"> 

<body>I love this movie I saw last night, it's awesome!</body> 

<html xmlns="http://jabber.org/protocol/xhtml-im"> 

<body xmlns="http://www.w3.org/1999/xhtml"> 

<p> 

I <em>love</em>, this new movie I saw last night, 

it's <strong>awesome</strong>! 

</p> 

</body> 

</html> 

</message> 

 

 
ηελ πεξίπησζε απηή επέθηαζε απνηειεί ην ζηνηρείν <html/> έρνληαο σο ραξαθηεξηζηηθφ ην 

namespace xmlns="http://jabber.org/protocol/xhtml-im". Πξφθεηηαη γηα ηελ επέθηαζε 

XHTML-IM XEP-0071 ε νπνία ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηε ξχζκηζε ηνπ ηξφπνπ εκθάληζεο-

παξνπζίαζεο ηνπ ζψκαηνο θεηκέλνπ ελφο <message/> stanza. 

Μέρξη ζηηγκήο έρνπλ αλαπηπρζεί δεθάδεο επεθηάζεηο απφ ηελ θνηλφηεηα αλάπηπμεο ηνπ 

XMPP ελψ θαηά κεγάιε πιεηνςεθία ηέηνηεο επεθηάζεηο δεκνζηεχνληαη απφ ην XMPP 

Standards Foundation . 

Χζηφζν, έλαο ρξήζηεο κπνξεί εχθνια λα νξίζεη δηθέο ηνπ επεθηάζεηο γηα πξνζσπηθή ρξήζε 

πξνθεηκέλνπ λα πξνζδψζεη πξφζζεηε ρξεζηηθφηεηα ζηηο εθαξκνγέο ηνπ. 

 

  

Αζθάλεια ύνδεζηρ [26] 

To XMPP ζηεξίδεη ηελ αζθάιεηα ηεο επηθνηλσλίαο ζηo πξσηφθνιιo πηζηνπνίεζεο SASL θαη 

θξππηνγξάθεζεο TLS. Καηά ηελ εθθίλεζε κίαο ξνήο XML κεηαμχ δχν κεξψλ θαη χζηεξα 

απφ ηελ ακθίπιεπξε απνζηνιή ησλ επηθεθαιίδσλ <stream:stream …> XML ε πιεπξά πνπ 

απνηειεί ηνλ δέθηε ηεο ζχλδεζεο απνζηέιιεη (δηαθεκίδεη) ηα stream features, δειαδή, ηηο 

απαηηήζεηο ή πξνηηκήζεηο πνπ έρεη φζνλ αθνξά ηελ θξππηνγξάθεζε θαη ηελ πηζηνπνίεζε ηεο 

ζχλδεζεο. Έλα ελδεηθηηθφ ηέηνην κήλπκα είλαη ην αθφινπζν : 
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Πίνακαρ 7 Δνδεικηικό ημήμα XML ποήρ – stream features για απαίηηζη ή όσι κπςπηογπάθηζηρ 

<stream:features> 

      <starttls xmlns='urn:ietf:params:xml:ns:xmpp-tls'> 

      <required/> 

      </starttls> 

</stream:features> 

 

  

Σν ζπγθεθξηκέλν κήλπκα ππνδειψλεη φηη ν δέθηεο ηεο ζχλδεζεο απαηηεί ηελ θξππηνγξάθεζή 

ηεο (TLS) θαζψο πεξηέρεη ην ζηνηρείν <required/>. ηε ζπλέρεηα ν εθθηλεηήο ηεο ζχλδεζεο 

πξέπεη λα απνζηείιεη κήλπκα πνπ ζεκαηνδνηεί ηελ αξρή ηεο δηαπξαγκάηεπζεο TLS ζαλ ην 

εμήο : 

<starttls xmlns='urn:ietf:params:xml:ns:xmpp-tls'/> 

Γηα λα είλαη επηηπρήο ε «ρεηξαςία» (TLS handshake) ζα πξέπεη ν δέθηεο λα απαληήζεη κε έλα 

κήλπκα XML <proceed  xmlns='urn:ietf:params:xml:ns:xmpp-tls'/> αιιηψο λα δειψζεη ηελ 

απνηπρία ιφγσ ζθάικαηνο απνζηέιινληαο ην κήλπκα : <failure 

xmlns='urn:ietf:params:xml:ns:xmpp-tls'/>.  

Ζ απνζηνιή ηνπ παξαπάλσ κελχκαηνο είλαη πξναηξεηηθή. ηελ πεξίπησζε πνπ δελ 

παξαιείπεηαη ε πξνεγνχκελε δηαδηθαζία ε δηαπξαγκάηεπζε ηεο πηζηνπνίεζεο SASL 

αθνινπζεί ζε ζπλέρεηα απηήο. Πξψηα φκσο γίλεηαη επαλεθθίλεζε ηεο ξνήο (stream) ψζηε 

αθφκα θαη ε δηαδηθαζία ηεο πηζηνπνίεζεο λα είλαη ζε θξππηνγξαθεκέλε κεηάδνζε . 

Καη‟απηφλ ηνλ ηξφπν γίλεηαη αξρηθά ε αληαιιαγή επηθεθαιίδσλ <stream:stream> γηα κία 

αθφκε θνξά απφ ηα δχν κέξε θαη έπεηηα ν δέθηεο απνζηέιιεη έλα κήλπκα <stream:features> 

απηή ηε θνξά φκσο γηα λα δηαθεκίζεη ηηο πξνηηκήζεηο ζρεηηθά κε ην κνληέιν πηζηνπνίεζεο 

SASL. Δλδεηθηηθφ κήλπκα είλαη ην παξαθάησ : 

Πίνακαρ 8 Δνδεικηικό ημήμα XML ποήρ – stream features για διαθήμιζη μησανιζμού αζθαλείαρ 

<stream:features> 

       <mechanisms xmlns='urn:ietf:params:xml:ns:xmpp-sasl'> 

          <mechanism>EXTERNAL</mechanism> 

          <mechanism>SCRAM-SHA-1-PLUS</mechanism> 

          <mechanism>SCRAM-SHA-1</mechanism> 

          <mechanism>PLAIN</mechanism> 

        </mechanisms> 

</stream:features> 

 

 

Γειψλνληαη κε ζεηξά πξνηεξαηφηεηαο νη πξνηηκψκελνη ηξφπνη πηζηνπνίεζεο SASL. Ο 

εθθηλεηήο νθείιεη λα απνζηείιεη έλα κήλπκα <auth/> κε ην θαηάιιειν namespace αιιά θαη 

κε ηνλ ηξφπν πηζηνπνίεζεο πνπ ππνζηεξίδεηαη πξνθεηκέλνπ λα αξρίζεη ε δηαπξαγκάηεπζε.  
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Πίνακαρ 9 XML ημήμα μηνύμαηορ για επιλογή ηπόπος πιζηοποίηζηρ 

<auth xmlns='urn:ietf:params:xml:ns:xmpp-sasl' 

            mechanism='PLAIN'>AGp1bGlldAByMG0zMG15cjBtMzA=</auth> 

 

  

Με ηε ζεηξά ηνπ ν δέθηεο μεθηλάεη κηα δηαδηθαζία πξφθιεζεο (challenge-response) θαηά ηελ 

νπνία απνζηέιιεη κήλπκα ην νπνίν κπνξεί λα πεξηέρεη δεδνκέλα ραξαθηήξσλ XML 

(ζχκθσλα κε ην κνληέιν πηζηνπνίεζεο) θαη είλαη ζαλ ην παξαθάησ: 

Πίνακαρ 10 XML ημήμα μηνύμαηορ για εκκίνηζη διαδικαζίαρ ππόκληζηρ 

<challenge xmlns='urn:ietf:params:xml:ns:xmpp-sasl' …/> 

 

 
Ο εθθηλεηήο απαληά κε έλα αληίζηνηρν κήλπκα <response/> ηνπ νπνίνπ ην πεξηερφκελν είλαη 

κία απφθξηζε πνπ παξάγεηαη ζε ζρέζε κε ην πεξηερφκελν ηνπ κελχκαηνο <challenge/> θαη 

ζπκκνξθψλεηαη κε ην κνληέιν πηζηνπνίεζεο πνπ έρεη νξηζηεί θαηά ηελ δηαπξαγκάηεπζε . 

Σελ επηθχξσζε ηεο επηηπρεκέλεο ζχλδεζεο κέζσ SASL πξαγκαηνπνηεί ην παξαθάησ 

κήλπκα: 

 

Πίνακαρ 11 XML ημήμα μηνύμαηορ για επικύπυζη ζύνδεζηρ XML stream 

<success xmlns='urn:ietf:params:xml:ns:xmpp-sasl'/> 

 

 
Δλψ ζε αληίζεηε πεξίπησζε απνζηέιιεηαη απφ ηνλ δέθηε ην έλα κήλπκα φπσο : 

Πίνακαρ 12 XML ημήμα μηνύμαηορ για αποηςσία ζύνδεζηρ XML stream 

<failure xmlns='urn:ietf:params:xml:ns:xmpp-sasl'> 

        <not-authorized/> 

</failure> 

 

 

2.4.2  Mηνύμαηα [2]  

 

Παξαθάησ πεξηγξάθνληαη εθηελέζηεξα νη ηξείο ηχπνη κελπκάησλ θαη δίλνληαη παξαδείγκαηα 

ηεο κνξθήο ηνπο. 

Message  

Δίλαη ν ηχπνο κελχκαηνο πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα άκεζε επηθνηλσλία(IM), νκαδηθή 

ζπδήηεζε(groupchat), εηδνπνηήζεηο θαη κελχκαηα αλαθνηλψζεσλ. Παξάδεηγκα ελφο 

κελχκαηνο ηχπνπ <message/> απνηειεί ην παξαθάησ xml θείκελν : 
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Πίνακαρ 13 Παπάδειγμα μηνύμαηορ <message/> 

<message from="user1@server/mobile" 

to="user2@server" 

type="chat"> 

<body>Hello friend!</body> 

<subject>greetings</subject> 

</message> 

 

 

Παξαηεξνχκε φηη ην ζηνηρείν γνλέαο ηνπ κελχκαηνο XML έρεη έλα φξηζκα (attribute) 

κε ηελ νλνκαζία type. Οη ηηκέο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ νξίζκαηνο κεηαβάιινπλ ην είδνο 

ηνπ κελχκαηνο message, δειαδή, ηνλ ζθνπφ ρξήζεο θαη χπαξμήο ηνπ θαη κπνξνχλ λα 

είλαη έλα απφ ηα παξαθάησ : 

 

 normal : πξφθεηηαη γηα απιά θαη κεκνλσκέλα κελχκαηα απφ έλα ρξήζηε ζε έλαλ άιιν 

ησλ νπνίσλ ε απάληεζε δελ είλαη απαξαίηεηα αλακελφκελε. Παξαδίδεηαη άκεζα ζηνλ 

παξαιήπηε ή απνζεθεχεηαη ζηνλ εμππεξεηεηή εάλ δελ είλαη ζπλδεδεκέλνο (Offline). 

Απνηειεί ηνλ πξνεπηιεγκέλν ηχπν <message/> stanza. 

 chat : είλαη ηα κελχκαηα πνπ αληαιιάζζνληαη ζε κία «ζπλεδξία» αληαιιαγήο άκεζσλ 

κελπκάησλ κεηαμχ δχν νληνηήησλ XMPP, δειαδή, ζε κία ζπλνκηιία (chat) αλάκεζα ζε 

δχν ρξήζηεο ελφο ζπζηήκαηνο ΗΜ. Σν IM ινγηζκηθφ πειάηε εκθαλίδεη ηα ζπγθεθξηκέλα 

κελχκαηα ζε κεκνλσκέλν παξάζπξν ζηε κνξθή ελφο δηαιφγνπ. 

 groupchat : είλαη ηα κελχκαηα πνπ αληαιιάζζνληαη ζε κία ζπλνκηιία κεηαμχ πνιιψλ 

ρξεζηψλ (multi-user chat room) ζε έλα ζχζηεκα IM. Σα κελχκαηα απηά 

δξνκνινγνχληαη απφ ηνλ εμππεξεηεηή ζε κία εμεηδηθεπκέλε νληφηεηα XMPP (φπσο 

XMPP component) ε νπνία θηινμελεί multi-user chat rooms. Με ηε ζεηξά ηνπ 

απνζηέιιεη εμεξρφκελα κελχκαηα πξνο φινπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο. 

 headline : είλαη ηα κελχκαηα πνπ απνζηέιινληαη κε ζθνπφ ηελ ελεκέξσζε ή εηδνπνίεζε 

ηνπ παξαιήπηε νπφηε δελ αλακέλεηαη απφθξηζε ζε απηά. Σν εθάζηνηε ινγηζκηθφ πειάηε 

νθείιεη λα κελ επηηξέπεη ζην ρξήζηε λα απαληήζεη ζε έλα ηέηνην κήλπκα . Καηά βάζε ηα 

κελχκαηα απηά απνζηέιινληαη ζε φινπο ηνπο δηαζέζηκνπο (Online) ρξήζηεο θαζψο δελ 

ππάξρεη δπλαηφηεηα γηα απνζήθεπζε ζηνλ εμππεξεηεηή θαη απνζηνιή αξγφηεξα ζε 

εθείλνπο πνπ ήηαλ Offline . 

 error : ηα ζπγθεθξηκέλα κελχκαηα απνζηέιινληαη ζε πεξίπησζε πνπ πξνθχπηεη θάπνην 

ζθάικα ζε ζρέζε κε έλα κήλπκα ην νπνίν έρεη απνζηαιεί πξνεγνπκέλσο. Ζ νληφηεηα 

πνπ δηαπηζηψλεη ηελ χπαξμε ηνπ πξνβιήκαηνο επηζηξέθεη ην κήλπκα απηνχ ηνπ είδνπο. 
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Κάζε κήλπκα <message/> έρεη νξίζκαηα from θαη to ηα νπνία νξίδνπλ ηνλ απνζηνιέα θαη ηνλ 

παξαιήπηε ηνπ κελχκαηνο ζε κνξθή δηεχζπλζεο JID φπσο νξίζηεθε παξαπάλσ. ην ηειηθφ 

κήλπκα πνπ ζα ιάβεη ν παξαιήπηεο θαη ην νπνίν απνζηέιιεηαη ζηελ πξαγκαηηθφηεηα απφ ηνλ 

εμππεξεηεηή ζηνλ παξαιήπηε θαη φρη απηνχζην  απφ ηνλ απνζηνιέα ζηνλ παξαιήπηε ην πεδίν 

from έρεη ζπκπιεξσκέλε ηελ πξαγκαηηθή δηεχζπλζε ηνπ ε νπνία αλαγλσξίδεηαη απφ ηνλ 

εμππεξεηεηή θαη έηζη απνθεχγεηαη ην address spoofing (ε εμαπάηεζε κε ςεπδή ζηνηρεία 

απνζηνιέα). Πξναηξεηηθά, είλαη δπλαηφ λα ππάξρεη θαη φξηζκα κε ηελ εηηθέηα id γηα 

εληνπηζκφ θαη παξαθνινχζεζε ελφο κελχκαηνο . 

Έλα κήλπκα, φκσο , έρεη σο ζθνπφ λα κεηαθέξεη «θνξηίν» φπσο νλνκάδνληαη ηα ππφινηπα 

ζηνηρεία-παηδηά ηνπ XML αξρείνπ . 

Οη πξνδηαγξαθέο ηνπ XMPP νξίδνπλ ζαλ βαζηθφ ηέηνην θνξηίν ηα ζηνηρεία <body/>  θαη  

<subject/> . Δίλαη δπλαηφ λα ππάξρνπλ δηάθνξεο κνξθέο θνξηίνπ πνπ δελ πεξηνξίδνληαη ζηηο 

παξαπάλσ. 

ε πεξίπησζε πνπ ην πεδίν “to” δελ είλαη ζπκπιεξσκέλν κε ηελ full JID ηνπ παξαιήπηε ην 

κήλπκα απνζηέιιεηαη ζην resource ηνπ κε ηε κεγαιχηεξε ηηκή πξνηεξαηφηεηαο (priority : 

αθέξαηα ηηκή). Ζ ηηκή απηή νξίδεηαη ζηε ξχζκηζε ηνπ ινγαξηαζκνχ ρξήζηε πνπ αληηζηνηρεί 

ζε θάζε ζπγθεθξηκέλν resource . 

  

Πεξηγξάςακε παξαπάλσ ηε βαζηθή κνξθή θαη ιεηηνπξγία ησλ <mesage/> stanzas ηα νπνία 

φκσο κπνξνχλ λα έρνπλ εκπινπηηζκέλε πιεξνθνξία ράξε ζηηο δπλαηφηεηεο επεθηαζηκφηεηαο 

ηνπ πξσηνθφιινπ XMPP. Ζ πξνδηαγξαθή επέθηαζεο XEP-0085 πξνζζέηεη ηε ιεηηνπξγία ησλ 

chat state notifications, δειαδή, ησλ εηδνπνηήζεσλ θαηάζηαζεο ελ κέζσ κίαο ζπλνκηιίαο. 

Πεξηγξάθεη σο θαηαζηάζεηο ηηο εμήο :  

 starting (εθθίλεζε): εθθίλεζε ζπδήηεζεο ρσξίο λα έρεη ζπκκεηάζρεη αθφκα ε άιιε 

πιεπξά 

 active (ελεξγφο): ελεξγή ζπκκεηνρή ζε κία ζπδήηεζε ρσξίο φκσο λα πξαγκαηνπνηείηαη 

πιεθηξνιφγεζε θάπνηνπ κελχκαηνο 

 composing (πιεθηξνινγεί): πιεθηξνιφγεζε κελχκαηνο πξνο άκεζε απνζηνιή 

 paused (ζε παχζε): ε δηαδηθαζία πιεθηξνιφγεζεο ελφο κελχκαηνο βξίζθεηαη ζε παχζε 

 inactive (αλελεξγφο): δελ έρεη ζπκκεηάζρεη ζηε ζπδήηεζε γηα έλα ηθαλφ ρξνληθφ 

δηάζηεκα 

 gone (απνπζηάδεη): έρεη πξαγκαηνπνηεζεί ιήμε ηεο ζπδήηεζεο απφ ηε κία πιεπξά φπσο 

ζα ζπλέβαηλε κε ην θιείζηκν ηνπ παξαζχξνπ δηαιφγνπ ηεο εθαξκνγήο IM . 
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Ζ πινπνίεζε ησλ αλσηέξσ απεηθνλίδεηαη ζην πεξηερφκελν ελφο <message/> stanza 

εκπινπηηζκέλνπ κε chat state notifications. 

Δίλαη ζαλ έλα ζπκβαηηθφ κήλπκα κε ηελ πξνζζήθε ελφο ζηνηρείνπ XML κε φλνκα κία απφ 

ηηο θαηαζηάζεηο πνπ πξναλαθέξζεθαλ θαη ραξαθηεξηζηηθφ ην XML namespace 

(xmlns="http://jabber.org/protocol/chatstates"). Παξάδεηγκα απνηειεί ην παξαθάησ: 

 

Πίνακαρ 14 Παπάδειγμα μηνύμαηορ <message/> με xmlns="http://jabber.org/protocol/chatstates" 

<message from="you@yourdomain/work" 

to="daughter@yourdomain" 

type="chat"> 

<body>Hi honey!</body> 

<active xmlns="http://jabber.org/protocol/chatstates"/> 

</message> 

 

 

 

 
Presence 

Δίλαη ν ηχπνο κελπκάησλ παξνπζίαο <presence/> ηα νπνία πεξηέρνπλ πιεξνθνξία γηα ηε 

δηαζεζηκφηεηα ελφο ρξήζηε ζην δίθηπν θαη ηελ θαηάζηαζε ζηελ νπνία βξίζθεηαη (status). Με 

απηφλ ηνλ ηξφπν κπνξεί θάπνηνο ρξήζηεο λα ελεκεξψλεηαη γηα ηε δηαζεζηκφηεηα ησλ 

ρξεζηψλ πνπ ππάξρνπλ ζηνλ θαηάινγν επαθψλ ηνπ θαη αλαιφγσο λα επηθνηλσλήζεη καδί 

ηνπο. Ζ παξαπάλσ δπλαηφηεηα ελεκέξσζεο ππάξρεη ακθίδξνκα κφλν αθφηνπ ν ρξήζηεο 

απνζηείιεη αίηεκα γηα ζπλδξνκή ζηελ δηαζεζηκφηεηά ησλ άιισλ θαη εθείλνη κε ηε ζεηξά ηνπο 

απνδερζνχλ απαληψληαο κε έλα ζπγθεθξηκέλν κήλπκα <presence/>. Σν παξαθάησ κήλπκα 

απνηειεί κία αίηεζε απφ ηνλ user1  γηα ηελ δπλαηφηεηα λα παξαθνινπζεί ηε δηαζεζηκφηεηα 

θαη ηηο αιιαγέο ηεο θαηάζηαζεο ηνπ user2 : 

Πίνακαρ 15 Δνδεικηικό μήνςμα <presence/> type=’subscribe’ 

<presence from="user1@domain" to="user2@domain" type="subscribe"/> 

 

 

Αθνινχζσο, ν user2 κπνξεί λα απνδερζεί ηελ αίηεζε απνζηέιινληαο ην παξαθάησ 

<presence/> stanza κε ην ραξαθηεξηζηηθφ type λα έρεη ηελ ηηκή subscribed (αληηζέησο ζα 

απνζηείιεη κήλπκα κε type=unsubscribed): 

Πίνακαρ 16 Δνδεικηικό μήνςμα <presence/> type=’subscribed’ 

<presence from="user2@domain" to="user1@domain " type="subscribed"/> 
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πλεζίδεηαη απφ ην ινγηζκηθφ πειάηε IM λα αθνινπζεί ε απηφκαηε απνζηνιή ελφο 

κελχκαηνο <presence/> ηχπνπ “subscribe” θαη απφ ηνλ user2 ζηνλ user1 πξνθεηκέλνπ λα 

ππάξρεη ακθίδξνκε ζπλδξνκή ζηε δηαζεζηκφηεηα . 

πκπεξαίλνπκε φηη, ην κνληέιν ζπλδξνκήο ζε δηαζεζηκφηεηα απνηειεί κία απιή θαη 

εμεηδηθεπκέλε κέζνδν publish-subscribe (δεκνζίεπζεο - ζπλδξνκήο). ηελ βαζηθή ηνπ κνξθή 

ην κήλπκα <presence/> δείρλεη απιά εάλ θάπνηνο ρξήζηεο είλαη ζπλδεδεκέλνο ζην δίθηπν ή 

φρη (online-offline). Παξέρεη σζηφζν, ηελ πξφζζεηε δπλαηφηεηα γηα ελεκέξσζε ηεο 

θαηάζηαζεο ηνπ ρξήζηε κε ηέζζεξηο δηαθνξεηηθέο θαη πξνθαζνξηζκέλεο  ηηκέο νη νπνίεο 

εζσθιείνληαη ζην ζηνηρείν <show/> ηνπ XML κελχκαηνο θαη είλαη νη παξαθάησ : 

 Chat: ρξήζηεο δηαζέζηκνο γηα ζπδήηεζε 

 Away: δειψλεη φηη ν ρξήζηεο είλαη απνκαθξπζκέλνο γηα ζχληνκν ρξνληθφ δηάζηεκα απφ 

ην ζεκείν πξφζβαζεο ,δειαδή, ηελ εθαξκνγή πειάηε IM  

 Xa (extended away): δειψλεη φηη ν ρξήζηεο είλαη απνκαθξπζκέλνο γηα κεγάιν ρξνληθφ 

δηάζηεκα   

 Dnd (do not disturb): δειψλεη φηη ν ρξήζηεο είλαη απαζρνιεκέλνο θαη δελ επηζπκεί λα 

επηθνηλσλήζεη θάπνηνο καδί ηνπ . 

 
Απφ ηηο παξαπάλσ θαηαζηάζεηο νη chat, away θαη xa ζπλήζσο παξάγνληαη θαη εκθαλίδνληαη 

απηφκαηα απφ ηελ εθαξκνγή πειάηε IM. Παξάιιεια, ην ζηνηρείν <status/> κπνξεί λα 

εζσθιείεη κία εμαηνκηθεπκέλε  πεξηγξαθή, δειαδή, έλα θείκελν πνπ κπνξεί λα γξάςεη ν ίδηνο 

ν ρξήζηεο φπσο «ζα επηζηξέςσ ζχληνκα». 

ε εθαξκνγέο IM ην ινγηζκηθφ πειάηε εκθαλίδεη ζηνλ θαηάινγν επαθψλ (ν νπνίνο ζηελ 

νξνινγία ηνπ XMPP νλνκάδεηαη roster) ηελ δηαζεζηκφηεηα θαζεκίαο. Σε ζηηγκή  πνπ ν 

ρξήζηεο ζπλδέεηαη κε ηνλ εμππεξεηεηή, ην ινγηζκηθφ πειάηε απνζηέιιεη ζηνλ εμππεξεηεηή 

κήλπκα <presence/>  δειψλνληαο φηη είλαη δηαζέζηκνο, δειαδή, ζπλδεδεκέλνο . Ο 

εμππεξεηεηήο ειέγρεη ηηο επαθέο ηνπ θαηαιφγνπ θαη απνζηέιιεη εηδνπνίεζε κε κήλπκα 

<presence/> ζε θάζε έλαλ κε ελεξγή ζπλδξνκή ζπκπιεξψλνληαο πάληα ηελ full JID ζην 

πεδίν from. Γηα ηελ ελεκέξσζε ηεο δηαζεζηκφηεηαο  ησλ επαθψλ ν εμππεξεηεηήο απνζηέιιεη 

έλα κήλπκα φπσο ην παξαθάησ γηα θαζεκία ρσξηζηά: 

 

Πίνακαρ 17 Δνδεικηικό μήνςμα <presence/> type=’probe’ 

<presence from="user1@domain/notebook" 

to="friend@domain" 

type="probe"/> 
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Με απηφλ ηνλ ηξφπν ε θάζε επαθή ζηελ νπνία έρεη ελεξγή ζπλδξνκή ν ρξήζηεο user1 

ελεξγνπνηείηαη θαη απνζηέιιεη κήλπκα <presence/>  εάλ είλαη Online, δηαθνξεηηθά ν 

εμππεξεηεηήο ηεο απνζηέιιεη κήλπκα ζαλ ην παξαθάησ: 

 

Πίνακαρ 18 Δνδεικηικό μήνςμα <presence/> type=’unavailable’ 

<presence from="an_offline_friend@domain/desktop" 

to="user1@domain/iphone" 

type="unavailable"> 

<delay xmlns="urn:xmpp:delay" 

stamp="2011-06-26T18:29:10Z"/> 

</presence> 

 

 
δειψλνληαο έηζη ηελ ηειεπηαία ρξνληθή ζηηγκή πνπ ππήξμε δηαζέζηκε. 

 

Έλα ελδεηθηηθφ κήλπκα <presence/> κε ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ηελ θαηάζηαζε ηνπ ρξήζηε 

είλαη : 

Πίνακαρ 19 Δνδεικηικό μήνςμα <presence/> με πληποθοπίερ για ηην καηάζηαζη (status) ηος σπήζηη 

<presence from="user@domain/iphone"> 

<show>xa</show> 

<status>guess i‟m not online…</status> 

</presence> 

 

 

 

Iq (info/query) 

 
Σα κελχκαηα iq είλαη κελχκαηα πνπ παξέρνπλ κία δνκή γηα αιιειεπηδξάζεηο κεηαμχ ησλ 

ρξεζηψλ θαη ηνπ εμππεξεηεηή ή κίαο νληφηεηαο XMPP ζηε κνξθή αηηεκάησλ – απνθξίζεσλ. 

ε αληίζεζε κε ηα <message/> stanzas ηα iq κπνξεί λα έρνπλ έλα κφλν ζπγθεθξηκέλν θνξηίν 

ην νπνίν έρεη ηππνπνηεκέλε δνκή θαη πξνζδηνξίδεη επαθξηβψο ηελ ελέξγεηα πνπ πξέπεη λα 

εθηειεζηεί απφ ηνλ παξαιήπηε. Δπίζεο, ζε θάζε νληφηεηα πνπ απνζηέιιεη έλα κήλπκα iq 

πξέπεη λα επηζηξέθεηαη κία απάληεζε κε ηδίνπ ηχπνπ κήλπκα είηε απηφ παξάγεηαη απφ έλα 

ρξήζηε ή απφ ηνλ εμππεξεηεηή. ην ζηνηρείν παηέξα ηνπ XML stanza είλαη απαξαίηεηε ε 

χπαξμε ηνπ νξίζκαηνο id ην νπνίν ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ αληηζηνίρηζε ηνπ αηηήκαηνο ζηελ 

απφθξηζε. Σν φξηζκα type δέρεηαη ηηο παξαθάησ ηηκέο : 

 

 get : ζηελ πεξίπησζε απηή ε αηηνχκελε νληφηεηα δεηά πιεξνθνξίεο φπσο απαηηήζεηο γηα 

ηελ εγγξαθή θαη ηε δεκηνπξγία ελφο ινγαξηαζκνχ. 
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 set : ζηελ πεξίπησζε απηή ε αηηνχκελε νληφηεηα ζηέιλεη πιεξνθνξίεο ή πξαγκαηνπνηεί 

έλα λέν αίηεκα. 

 result : ε απνθξηλφκελε νληφηεηα επηζηξέθεη κία απάληεζε ζε έλα iq stanza κε ηχπν get 

φπσο ηα ζηνηρεία πνπ απνζηέιιεη έλαο ρξήζηεο γηα λα εγγξαθεί ζε έλαλ εμππεξεηεηή. Ο 

ηχπνο απηφο ρξεζηκνπνηείηαη θαη ζηελ πεξίπησζε απιήο απάληεζεο αλαγλψξηζεο ζε έλα 

αίηεκα iq stanza κε ηχπν set . 

 error : ε απνθξηλφκελε νληφηεηα ή νπνηαδήπνηε ελδηάκεζε (φπσο έλαο εμππεξεηεηήο) 

εηδνπνηεί ηελ αηηνχκελε νληφηεηα φηη δελ ήηαλ δπλαηή ε επεμεξγαζία ηνπ αηηήκαηνο 

ηχπνπ get ή set .  

 

Δικόνα 3 Σα μηνύμαηα iq πποζθέποςν μία δομημένη αλληλεπίδπαζη μεηαξύ πελάηη και εξςπηπεηηηή 

Πηγή:XMPP:The Definitve Guide[2] 

 
 
Έλα παξάδεηγκα αιιειεπίδξαζεο κεηαμχ ρξήζηε θαη εμππεξεηεηή κέζσ iq κελπκάησλ είλαη 

ε αίηεζε ζηνλ εμππεξεηεηή κε έλα κήλπκα ηχπνπ get ζρεηηθά κε ηνλ θαηάινγν επαθψλ ηνπ 

ρξήζηε . Σν ζπγθεθξηκέλν κήλπκα έρεη θελφ θνξηίν(payload).  ηε ζπλέρεηα ν εμππεξεηεηήο 

απνθξίλεηαη κε έλα κήλπκα ηχπνπ result ην νπνίν ζαλ θνξηίν θέξεη απφ έλα ζηνηρείν <item/>  

γηα θάζε κία επαθή.  

Σν αξρηθφ κήλπκα πνπ απνζηέιιεη ν ρξήζηεο είλαη : 

Πίνακαρ 20 Δνδεικηικό μήνςμα <iq/> για αίηηζη ηος καηαλόγος επαθών σπήζηη (roster) 

<iq from="user@domain/iphone" 

id=" pk1456z " 

to="user@domain" 

type="get"> 

<query xmlns="jabber:iq:roster"/> 

</iq> 

 

 
θαη αθνινπζεί ε απάληεζε απφ ηνλ εμππεξεηεηή : 
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Πίνακαρ 21 Δνδεικηικό μήνςμα <iq/> υρ απάνηηζη με ηον καηάλογο επαθών σπήζηη (roster) 

<iq from="user@domain" 

id="pk1456z" 

to=" user@domain/iphone " 

type="result"> 

<query xmlns="jabber:iq:roster"> 

<item jid="usr1@domain"/> 

<item jid="usr2@domain"/> 

<item jid="usr3@domain"/> 

<item jid="usr4@domain"/> 

</query> 

</iq> 

 

 

 
Παξαηεξνχκε φηη ην είδνο ηνπ θνξηίνπ πξνζδηνξίδεηαη απφ ην ραξαθηεξηζηηθφ xmlns ηνπ 

ζηνηρείνπ <query/>, δειαδή, ην namespace, ην νπνίν έρεη ηελ ηηκή "jabber:iq:roster" .  

ε ζπλέρεηα ηνπ παξαδείγκαηνο, έλαο ρξήζηεο ζα κπνξνχζε λα πξνζζέζεη κία επαθή ζην 

roster ηνπ απνζηέιινληαο ην παξαθάησ iq κήλπκα : 

Πίνακαρ 22 Δνδεικηικό μήνςμα <iq/> για πποζθήκη επαθήρ σπήζηη 

<iq from="user@domain/iphone " 

id="ku267gh3" 

to="user@domain" 

type="set"> 

<query xmlns="jabber:iq:roster"> 

<item jid="newfriend@domain"/> 

</query> 

</iq> 

 

 

 
Ο εμππεξεηεηήο επηζηξέθεη σο αλαγλψξηζε ηνπ αηηήκαηνο ην παξαθάησ κήλπκα ρσξίο 

θνξηίν . 

Πίνακαρ 23 Δνδεικηικό μήνςμα <iq/> υρ αποηέλεζμα αναγνώπιζηρ αιηήμαηορ 

<iq from="user@domain" 

id="ku267gh3" 

to="user@domain/iphone" 

type="result"/> 

 

 

 

2.4.3 Δπέκηαζη ππυηοκόλλος Publish-Subscribe [XEP-0060]  [2] 

 

Μία ηδηαίηεξα ζεκαληηθή επέθηαζε ηνπ XMPP ζηελ νπνία ζηεξίδεηαη θαη ε πινπνίεζε ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο δηπισκαηηθήο είλαη ην πξφηππν XEP-0060 ην νπνίν πξνδηαγξάθεη ηε 
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ιεηηνπξγία κίαο ππεξεζίαο δεκνζηεχζεσλ/εηδνπνηήζεσλ γλσζηφ σο Publish-Subscribe. 

Βαζηθά ζπζηαηηθά πνπ αιιειεπηδξνχλ ζε κία ηέηνηα ππεξεζία είλαη ν θφκβνο ζηνλ νπνίν 

αληηζηνηρνχλ θαη απνζεθεχνληαη νη δεκνζηεχζεηο/εηδνπνηήζεηο, ν ζπλδξνκεηήο ν νπνίνο 

ιακβάλεη έλα κήλπκα κε ην πεξηερφκελν ηεο εηδνπνίεζεο κφιηο γίλεη κία δεκνζίεπζε ζηνλ 

θφκβν ζηνλ νπνίν είλαη εγγεγξακκέλνο  θαη ν ρξήζηεο πνπ είλαη εμνπζηνδνηεκέλνο λα 

δεκνζηεχεη λέα κελχκαηα ζε έλαλ θφκβν. 

Σν XEP-0060 πεξηγξάθεη ηε ζχληαμε ησλ κελπκάησλ πνπ απαηηνχληαη πξνθεηκέλνπ λα 

πξαγκαηνπνηεζνχλ νη ελέξγεηεο δεκηνπξγίαο θαη δηαρείξηζεο ελφο θφκβνπ, εγγξαθήο θαη 

απεγγξαθήο ελφο ρξήζηε σο ζπλδξνκεηή ελφο θφκβνπ, δεκνζίεπζεο ελφο κελχκαηνο ζε έλα 

θφκβν θαη εηδνπνίεζεο ελφο ζπλδξνκεηή. 

Παξαθάησ παξαηίζεληαη ελδεηθηηθά κελχκαηα XMPP απφ θάζε θαηεγνξία ελεξγεηψλ ηεο 

ππεξεζίαο publish-subscribe (Πεγή: [2]): 

 

Publish: Γεκνζίεπζε ελφο κελχκαηνο (ή αληηθεηκέλνπ item) απφ ηνλ απνζηνιέα ζε έλα 

θφκβν 

Πίνακαρ 24 Παπάδειγμα μηνύμαηορ <iq/> publish Πηγή : XMPP:The Definitive Guide[2] 

<iq from="adult@holiday.lit/car" 

id="wpd7x937" 

to="pubsub.holiday.lit"type="set"> 

<pubsub xmlns="http://jabber.org/protocol/pubsub"> 

<publish node="are-we-there-yet"> 

<item> 

<there xmlns="http://holiday.lit/there-yet" status="true"/> 

</item> 

</publish> 

</pubsub> 

</iq> 

 

 

 

Subscribe / Unsubscribe : Δγγξαθή / Καηάξγεζε εγγξαθήο ρξήζηε απφ ζπλδξνκεηή ζε 

νξηζκέλν θφκβν. Ζ εγγξαθή ελφο ρξήζηε ζε έλα θφκβν έρεη σο απνηέιεζκα ηελ απνζηνιή 

εηδνπνηήζεσλ ζε απηφλ κε πεξηερφκελν ηα αληηθείκελα Items πνπ έρνπλ δεκνζηεπζεί 

πξνεγνπκέλσο ζηνλ θφκβν απηφ. 

Πίνακαρ 25 Παπάδειγμα μηνύμαηορ <iq/> subscribe Πηγή : XMPP:The Definitive Guide[2] 

<iq from="alice@wonderland.lit/rabbithole" 

id="gh921nx3" 

to="notify.wonderland.lit" 

type="set"> 

<pubsub xmlns="http://jabber.org/protocol/pubsub"> 

<subscribe node="queenly_proclamations" jid="alice@wonderland.lit"/> 
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</pubsub> 

</iq> 

 

 

 

Καη έπεηηα απνζηέιιεηαη ε επηθχξσζε ηεο επηηπρεκέλεο ζπλδξνκήο: 

Πίνακαρ 26 Παπάδειγμα μηνύμαηορ <iq/> subscription=’subscribed’ Πηγή : XMPP:The Definitive Guide[2] 

<iq from="notify.wonderland.lit" 

id="gh921nx3" 

to="alice@wonderland.lit/rabbithole" 

type="result"> 

<pubsub xmlns="http://jabber.org/protocol/pubsub"> 

<subscription node="queenly_proclamations" jid="alice@wonderland.lit" 

subscription="subscribed"/> 

</pubsub> 

</iq> 

 

Πίνακαρ 27 Παπάδειγμα μηνύμαηορ <iq/> unsubscribe Πηγή : XMPP:The Definitive Guide[2] 

<iq from="alice@wonderland.lit/rabbithole" 

id="vd923k66" 

to="notify.wonderland.lit" 

type="set"> 

<pubsub xmlns="http://jabber.org/protocol/pubsub"> 

<unsubscribe node="queenly_proclamations" jid="alice@wonderland.lit"/> 

</pubsub> 

</iq> 

 

 

 

Καη ε επηθχξσζε ηεο επηηπρεκέλεο απεγγξαθήο απφ ηε ζπλδξνκή: 

Πίνακαρ 28 Παπάδειγμα μηνύμαηορ <iq/> result Πηγή : XMPP:The Definitive Guide[2] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

<iq from="notify.wonderland.lit" 

id="vd923k66" 

to="alice@wonderland.lit/rabbithole" 

type="result"/> 
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Create / Delete node : Γεκηνπξγία / δηαγξαθή θφκβνπ ζηνλ νπνίν πξαγκαηνπνηνχληαη 

δεκνζηεχζεηο θαη εγγξάθνληαη ζπλδξνκεηέο. 

 

Πίνακαρ 29 Παπάδειγμα μηνύμαηορ <iq/> create node Πηγή : XMPP:The Definitive Guide[2] 

<iq from="queen@wonderland.lit/throne" 

id="cr561nd0" 

to="notify.wonderland.lit" 

type="set"> 

<pubsub xmlns="http://jabber.org/protocol/pubsub"> 

<create node="queenly_proclamations"/> 

</pubsub> 

</iq> 

 

Πίνακαρ 30 Παπάδειγμα μηνύμαηορ <iq/> delete node Πηγή : XMPP:The Definitive Guide[2] 

<iq from="queen@wonderland.lit/throne" 

id="d3l3t41t" 

to="notify.wonderland.lit" 

type="set"> 

<pubsub xmlns="http://jabber.org/protocol/pubsub#owner"> 

<delete node="queenly_proclamations"/> 

</pubsub> 

</iq> 

 

Πίνακαρ 31 Παπάδειγμα μηνύμαηορ <message/> event delete node Πηγή : XMPP:The Definitive Guide[2] 

<message from="notify.wonderland.lit" to="knave@wonderland.lit"> 

<event xmlns="http://jabber.org/protocol/pubsub#event"> 

<delete node="queenly_proclamations"/> 

</event> 

</message> 

 

 

Request items / disco : Με ηα κελχκαηα <iq/> απηνχ ηνπ είδνπο ν απνζηνιέαο 

ρξεζηκνπνηεί ην θαηάιιειν namespace “http://jabber.org/protocol/disco#info” γηα λα  

Εεηήζεη πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηηο ππεξεζίεο ηνπ παξαιήπηε. Ο παξάιήπηεο απαληά 

απνζηέιινληαο έλα κήλπκα <iq/> type=‟result‟ κήλπκα κε πεξηερφκελν ηηο δηαζέζηκεο 

ππεξεζίεο. Αλ αλαθέξεηαη ε ππεξεζία pubsub ηφηε ν ρξήζηεο (αξρηθφο απνζηνιέαο) 

απνζηέιιεη κήλπκα κε ην namespace “http://jabber.org/protocol/disco#items” γηα λα δεηήζεη 

πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηνπο θφκβνπο πνπ δηαζέηεη ε ππεξεζία. 

 

Πίνακαρ 32 Παπάδειγμα μηνςμάηυν <iq/> disco info type=’get’ & ‘result’ Πηγή : XMPP:The Definitive 

Guide[2] 

http://jabber.org/protocol/disco#info
http://jabber.org/protocol/disco#items
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<iq from="knave@wonderland.lit/croquetlawn" 

to="notify.wonderland.lit" 

id="d1nfg39e" 

type="get"> 

<query xmlns="http://jabber.org/protocol/disco#info"/> 

</iq> 

 

<iq from="notify.wonderland.lit" 

id="d1nfg39e" 

to="knave@wonderland.lit/croquetlawn" 

type="result"> 

<query xmlns="http://jabber.org/protocol/disco#info"> 

<identity category="pubsub" type="service"/> 

<feature var="http://jabber.org/protocol/pubsub"/> 

</query> 

</iq> 

  

 

 

Πίνακαρ 33 Παπάδειγμα μηνςμάηυν <iq/> disco items type=’get’ & ‘result’ Πηγή : XMPP:The Definitive 

Guide[2] 

<iq from="knave@wonderland.lit/croquetlawn" 

id="nb74fg13" 

to="notify.wonderland.lit" 

type="get"> 

<query xmlns="http://jabber.org/protocol/disco#items"/> 

</iq> 

 

<iq from="notify.wonderland.lit" 

id="nb74fg13" 

to="knave@wonderland.lit/croquetlawn" 

type="result"> 

<query xmlns="http://jabber.org/protocol/disco#items"> 

<item jid="notify.wonderland.lit" 

node="blogregator" 

name="Weblogs"/> 

<item jid="notify.wonderland.lit" 

node="croquet_results" 

name="Results from croquet games"/> 

</query> 

</iq> 
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Πίνακαρ 34 Παπάδειγμα μηνύμαηορ <message/> event με θοπηίο items Πηγή : XMPP:The Definitive 

Guide[2] 

<message from="pubsub.holiday.lit" to="child@holiday.lit"> 

<event xmlns="http://jabber.org/protocol/pubsub#event"> 

<items node="are-we-there-yet"> 

<item id="bc42su0a93"> 

<there xmlns="http://holiday.lit/there-yet" status="true"/> 

</item> 

</items> 

</event 

</message> 

 

 

2.4.4 XMPP Component  ([3], ζελίδα 7) 

 

Δθηφο απφ ηε βαζηθή XMPP νληφηεηα, δειαδή, ηνλ πξνζδηνξηδφκελν απφ ηελ ηαπηφηεηα JID 

ρξήζηε (πειάηεο, XMPP client), ην πξσηφθνιιν XMPP κε ηελ χπαξμε ηεο επέθηαζεο Jabber 

Component Protocol XEP-0114[28] πξνζθέξεη ηε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο θαη ρξήζεο 

εμσηεξηθψλ ζπζηαηηθψλ εμππεξεηεηή (external server components) σο αλεμάξηεηεο 

εμσηεξηθέο νληφηεηεο ζπλδεφκελεο άκεζα κε ηνλ εμππεξεηεηή κε ρξήζε ηνπ νλφκαηνο ηνπο 

θαη ελφο θσδηθνχ γηα πηζηνπνίεζε. Ζ χπαξμε απηήο ηεο δπλαηφηεηαο έρεη ζθνπφ λα 

πξνζδψζεη πξφζζεηε ιεηηνπξγηθφηεηα ζηνλ εμππεξεηεηή κε ηε δεκηνπξγία λέσλ απηφλνκσλ 

ππεξεζηψλ κέζσ ησλ XMPP components. Κάζε component απνηειεί κία μερσξηζηά 

δηεπζπλζηνδνηνχκελε νληφηεηα απνθηψληαο δηεχζπλζε ζηε κνξθή “component.myserver” 

εάλ ππνζέζνπκε φηη έλαο ρξήζηεο πνπ αλήθεη ζηνλ ίδην εμππεξεηεηή έρεη  JID 

“user@myserver” θαη ζπλεπψο αλαπαξίζηαηαη ζην ππφινηπν δίθηπν ζαλ έλαο ππφ-ηνκέαο ηνπ 

εμππεξεηεηή (sub-domain). 

Καηά βάζε, νη εμππεξεηεηέο XMPP δελ δηαρεηξίδνληαη πεξηζζφηεξα ζέκαηα πέξαλ ηεο 

δξνκνιφγεζεο XML stanza κεηαμχ δηαζπλδεδεκέλσλ XMPP  νληνηήησλ. πλεπψο, κε ηε 

δεκηνπξγία ελφο component είλαη εθηθηή ε πινπνίεζε νπνηαζδήπνηε πξφζζεηεο ππεξεζίαο ε 

νπνία κπνξεί λα ιεηηνπξγεί εμσηεξηθά απφ ηνλ εμππεξεηεηή. ηελ νπζία, ην βαζηθφ 

γλψξηζκα ελφο component πνπ επηηξέπεη ηε ιεηηνπξγία ηνπ απηφλνκα είλαη ην γεγνλφο φηη 

είλαη έλαο ππφ-ηνκέαο ηνπ εμππεξεηεηή ζηνλ νπνίν κπνξνχλ λα δξνκνινγεζνχλ δηάθνξνη 

ηχπνη κελπκάησλ stanza άκεζα, δειαδή, ρψξηο ηελ επεμεξγαζία θαη ηε δηαρείξηζε ηνπο 

πξψηα απφ ηνλ εμππεξεηεηή. Με απηφλ ηνλ ηξφπν, είλαη πνιχ εχθνιν λα κεησζεί ζεκαληηθά ν 

θφξηνο επεμεξγαζίαο κελπκάησλ ελφο εμππεξεηεηή θαη ν ξφινο ηνπ λα πεξηνξηζηεί κφλν 

ζηελ πξνψζεζε απηψλ. Μία ζπλεζηζκέλε πξαθηηθή πνπ αμηνπνηεί απηέο ηηο δπλαηφηεηεο είλαη 
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ε δηαρείξηζε ηνπ θαηαιφγνπ επαθψλ θαη θαη‟επέθηαζε ησλ κελπκάησλ παξνπζίαο (presence 

stanza) κέζα απφ ην ίδην ην component. Απηφ ζεκαίλεη φηη φιεο νη δηαδηθαζίεο δηαρείξηζεο 

κελπκάησλ παξνπζίαο (presence handling) πινπνηνχληαη απφ ην XMPP component θαη φρη 

απφ ηνλ εμππεξεηεηή. ηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο απνηειεί αλαγθαία ιχζε θαζψο νη 

εμππεξεηεηέο XMPP δελ κπνξνχλ λα δηαρεηξηζηνχλ θαηαιφγνπο επαθψλ κε κέγεζνο ηεο 

ηάμεο ησλ ρηιηάδσλ εγγξαθψλ .  

Κιαζηθφ παξάδεηγκα XMPP component απνηειεί ε δεκηνπξγία «δσκαηίσλ» ζπδήηεζεο κε 

πνιινχο ρξήζηεο ζηα ζπζηήκαηα IM (Multi-user chat-room). Ο εμππεξεηεηήο επηηξέπεη ζε  

έλα component λα δξνκνινγεί εζσηεξηθά θαη λα δηαρεηξίδεηαη stanzas απφ κφλν ηνπ. Έηζη, ην 

component κπνξεί λα δεκηνπξγεί ππφ-ηκήκαηα κε μερσξηζηέο δηεπζχλζεηο φπσο «δσκάηηα» 

θαη ρξήζηεο. 

πκπεξαίλνπκε, ινηπφλ, φηη ε ρξήζε ησλ XMPP components είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή ζην 

ζρεδηαζκφ ελφο ζπζηήκαηνο ην νπνίν πξννξίδεηαη γηα απμεκέλεο απαηηήζεηο θιηκάθσζεο 

ρξήζεο θαη θαηά ζπλέπεηα πξνυπνζέηεη ηελ ειάθξπλζε ηνπ θφξηνπ πνπ επηβαξχλεη ηνλ 

εμππεξεηεηή ψζηε λα δηαζθαιηζηεί ε αμηνπηζηία θαη ε ηαρχηεηα ηεο πινπνίεζεο. 

Καηαιήγνπκε, ινηπφλ, φηη ην component απνηειεί έλα είδνο εμεηδηθεπκέλνπ εμππεξεηεηή γηα 

ηελ παξνρή κίαο ππεξεζίαο θαη σο απνηέιεζκα έρεη ζπρλά ηελ νλνκαζία ηνπ ππφ-

εμππεξεηεηή (sub-server) . 

 

 

2.4.5  ύγκπιζη ηηρ βαζικήρ ηεσνολογίαρ ςπηπεζιών ιζηού (REST) με ηο 

ππυηόκολλο XMPP 

 

πκπεξαίλνπκε απφ ηα παξαπάλσ φηη ην XMPP είλαη έλα θαιά ζρεδηαζκέλν πξσηφθνιιν κε 

πνηθίιεο δπλαηφηεηεο θαη δηαθνξεηηθέο εθθάλζεηο ζηνλ ηξφπν ρξήζεο ηνπ. Χζηφζν, θάζε 

εθαξκνγή απηνχ έρεη σο θχξην γλψκνλα ηελ ιεηηνπξγία ελφο κνληέινπ πειάηε – εμππεξεηεηή 

ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν θαη κεγάιε θιίκαθα. ε απηή ηελ εξγαζία εμεηάδεηαη σο θαηάιιειε 

ηερλνινγία γηα ηελ ππνζηήξημε κίαο ππεξεζίαο ηζηνχ πνπ αιιειεπηδξά κε ηα θνηλσληθά κέζα 

δηθηχσζεο. Μέρξη ζήκεξα, φκσο, είλαη επξέσο δηαδεδνκέλε αιιά θαη αδηακθηζβήηεηα 

επηηπρεκέλε ε ρξήζε ηεο αξρηηεθηνληθήο REST σο βαζηθήο κεζνδνινγίαο ιεηηνπξγίαο κίαο 

νπνηαζδήπνηε ππεξεζίαο ηζηνχ κε πςειέο απαηηήζεηο ζε αμηνπηζηία θαη ζε κέγεζνο 

θιηκάθσζεο. Οη ππξήλεο ησλ δχν παξαπάλσ πξνζεγγίζεσλ γηα ηε δεκηνπξγία κίαο ππεξεζίαο 

ηζηνχ απέρνπλ ζην ζρεδηαζκφ ηνπο ζεκαληηθά ελψ νη πην θξίζηκεο δηαθνξέο εληνπίδνληαη ζηηο 

παξαθάησ παξαγξάθνπο. 
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Πποζέγγιζη για δημιοςπγία ςπηπεζίαρ-ιζηού: 

Αξρηθά, ζα πξέπεη λα επηζεκάλνπκε φηη ζηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο απηήο επηιέρζεθε κία 

ζρεηηθά λέα ηερλνινγία (XMPP) γηα ηελ ππνζηήξημε κίαο λέαο ππεξεζίαο πνπ ζα κπνξνχζε 

λα είρε πινπνηεζεί ελαιιαθηηθά θαη θαηά έλα ηξφπν παξαδνζηαθά κε ηελ αξρηηεθηνληθή 

REST. Σν γεγνλφο απηφ, φκσο, δελ ζεκαίλεη φηη ζπγθξίλνληαη δχν άλαινγα αληηθείκελα 

θαζψο ε REST πξνζέγγηζε είλαη κία ζπγθεθξηκέλε αξρηηεθηνληθή θαη κεζνδνινγία ελψ ην 

XMPP είλαη έλα πξσηφθνιιν. πγθεθξηκέλα, φπσο αλαθέξζεθε θαη παξαπάλσ κία REST 

πξνζέγγηζε γηα ππεξεζία ηζηνχ ππνλλνεί ηελ ρξήζε ηεο αξρηηεθηνληθήο απηήο ζηε βάζε ηνπ 

πξσηνθφινπ HTTP. Δπηπιένλ, είλαη μεθάζαξν πσο ην πξσηφθνιιν XMPP ζρεδηάζηεθε 

αξρηθά γηα λα ππνζηεξίδεη ηελ εχθνιε αλάπηπμε ζπζηεκάησλ IM θαζψο  φια ηα βαζηθά 

ζπζηαηηθά ελφο ηέηνηνπ ζπζηήκαηνο φπσο ηππνπνίεζε κελπκάησλ, δηαρείξηζε 

δηαζεζηκφηεηαο-παξνπζίαο, απνζήθεπζε θαη δηαρείξηζε θαηαιφγνπ επαθψλ θάζε ρξήζηε 

ζηνλ εμππεξεηεηή, βξίζθνληαη ελζσκαησκέλα σο πξνδηαγξαθέο θαη πξφηππα ζηνλ ππξήλα 

ηνπ. Καη΄απηφλ ηνλ ηξφπν θαζίζηαηαη ηδαληθή ηερλνινγία γηα ηελ δεκηνπξγία ζπζηεκάησλ 

αληαιιαγήο κελπκάησλ θαη απνζηνιήο ελεκεξψζεσλ/εηδνπνηήζεσλ πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ 

κεηαμχ δχν ή πεξηζζφηεξσλ ρξεζηψλ πξνζθέξνληαο πιεζψξα πξφζζεησλ ιεηηνπξγηψλ ιφγσ 

ηεο επεθηαζηκφηεηάο ηνπ θάηη ην νπνίν δελ κπνξεί λα ππνζηεξίμεη ε αξρηηεθηνληθή REST 

θαζψο ε πξνδηαγξαθή ησλ αξρψλ ηνπ είλαη πνιχ απιή ζε ζρέζε κε ηνπ XMPP θαη δελ 

πεξηέρεη έηνηκεο ιχζεηο γηα θάηη αληίζηνηρν. 

 

Σασύηηηα-Λειηοςπγία μεηάδοζηρ  

 Γεδνκέλνπ φηη ε «γέλλεζε» ηνπ XMPP είρε ζθνπφ ηελ ππνζηήξημε  ζπζηεκάησλ IM γηα ηα 

νπνία ε επηθνηλσλία θαη αληαιιαγή πιεξνθνξίαο ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν είλαη απαηηνχκελε, 

είλαη γεγνλφο φηη ην πξσηφθνιιν απηφ εμαζθαιίδεη ηελ άκεζε θαη απξφζθνπηε αληαιιαγή 

κελπκάησλ κηθξνχ κεγέζνπο ηφζν κεηαμχ πειάηε θαη εμππεξεηεηή φζν θαη κεηαμχ δχν 

πειαηψλ. Ζ αξρηηεθηνληθή XMPP ζηεξίδεηαη θαηά βάζε ζηελ έλλνηα ησλ κφληκσλ-επίκνλσλ 

ζπλδέζεσλ (persistent). Γηα ηε δεκηνπξγία ελφο θαλαιηνχ επηθνηλσλίαο δεκηνπξγείηαη ζηελ 

πξαγκαηηθφηεηα έλα TCP socket ην νπνίν παξακέλεη αλνηθηφ φζν έλαο ρξήζηεο είλαη 

ζπλδεδεκέλνο κε ηνλ εμππεξεηεηή. Απηφ ζπλεπάγεηαη φηη ε επηθνηλσλία κπνξεί λα είλαη 

αθελφο αζχγρξνλε ζε αληίζεζε κε ηελ REST αξρηηεθηνληθή φπνπ θάζε αίηεκα απφ ηε κία 

πιεπξά πξνθαιεί κία απφθξηζε απφ ηελ άιιε θαη αθεηέξνπ ηαρχηαηε (ζρεδφλ ζε πξαγκαηηθφ 

ρξφλν) γηα θάζε έλα θαλάιη ρσξηζηά. Δθεί εληνπίδεηαη κία αθφκε κεγάιε δηαθνξά αλάκεζα 

ζηηο δχν αξρηηεθηνληθέο, ζην ζεκείν φπνπ ε χπαξμε ησλ επίκνλσλ ζπλδέζεσλ TCP 

απνδεηθλχεηαη ηδηαίηεξα απνδνηηθή γηα ηελ θίλεζε ζην δίθηπν ζηελ πεξίπησζε κεγάινπ 

θφξηνπ (εθθαηνκκπξίσλ κελπκάησλ), ε νπνία κάιηζηα γίλεηαη πξνο ηηο δχν θαηεπζχλζεηο 

ρσξίο λα δηαθφπηεηαη ε ξνή ηεο πιεξνθνξίαο. 
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Ζ αξρηηεθηνληθή REST εθαξκνζκέλε κε «παξαδνζηαθφ ηξφπν» ζε κία ππεξεζία ηζηνχ 

ζπλεπάγεηαη φηη γηα ηελ αλαλέσζε πιεξνθνξίαο απφ ηνλ εμππεξεηεηή ρξεηάδεηαη ε 

πξαγκαηνπνίεζε αηηεκάησλ HTTP GET αλά ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα πξνθεηκέλνπ λα 

απνζηαιεί απφ ηνλ εμππεξεηεηή ε λέα αλαπαξάζηαζε ελφο πφξνπ (δηαδηθαζία polling). 

Χζηφζν, φπσο είλαη θπζηθφ, νξηζκέλα κφλν απφ ηα παξαπάλσ αηηήκαηα έρνπλ σο απφθξηζε 

κία πξαγκαηηθά αλαλεσκέλε θαη ηξνπνπνηεκέλε αλαπαξάζηαζε ηνπ πφξνπ κε απνηέιεζκα λα 

πξνζηίζεηαη θφξηνο ζην δίθηπν ρσξίο φθεινο θαη ζπγρξφλσο λα κελ γίλεηαη ε ελεκέξσζε ζε 

πξαγκαηηθφ ρξφλν θαζψο ηα ρξνληθά δηαζηήκαηα αλαλέσζεο δελ κπνξνχλ λα ζπξξηθλσζνχλ 

ηφζν ψζηε λα πξνζεγγίζνπλ ην ρξνληθή απφθξηζε ηνπ XMPP. Αληίζεηα, κε ηε ρξήζε ηνπ 

πξσηνθφιινπ XMPP είλαη εμαζθαιηζκέλε ε ζηηγκηαία ελεκέξσζε γηα λέα πιεξνθνξία απφ 

ηνλ εμππεξεηεηή ζηνλ πειάηε κφιηο απηή δεκηνπξγεζεί (push notifications). 

ηα πιαίζηα ηεο ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίαο φπνπ εμεηάδεηαη ε πινπνίεζε ελφο ζπζηήκαηνο 

εηδνπνηήζεσλ πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ, κε ακθίδξνκε αληαιιαγή δεδνκέλσλ κε ηα θνηλσληθά 

κέζα δηθηχσζεο ε ρξήζε ηνπ πξσηνθφιινπ XMPP ελδείθλπηαη πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί ε 

επηθνηλσλία ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν. Δλαιιαθηηθέο ιχζεηο πνπ πηνζεηνχλ ηελ αξρηηεθηνληθή 

REST θαη πξνζεγγίδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ ππεξεζηψλ ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν έρνπλ 

εθαξκνζηεί κε ραξαθηεξηζηηθή απηή ηνπ Simple Update Protocol απφ ηελ FriendFeed.com 

[23][24]. Ζ παξαπάλσ ιχζε πξνβιέπεη φηη ζε θάζε ηξνθνδνζία λένπ πεξηερνκέλνπ εηδήζεσλ 

(Atom ή RSS feed) πνπ ηελ πινπνηεί ζα πξέπεη λα πεξηέρεηαη έλα ζηνηρείν XML <link/> ζην 

νπνίν ζα αλαγξάθεηαη ην SUP-ID ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ feed θαη ην url ελφο SUP feed. Με ηε 

θξάζε SUP feed νξίδεηαη κία αλαπαξάζηαζε  δεδνκέλσλ πνπ δειψλεη ηα feed ζηα νπνία 

έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί αιιαγέο (αλαλεψζεηο). πλεπψο, ν αλαγλψζηεο ηνπ feed έρεη ηε 

δπλαηφηεηα λα γλσξίδεη αθξηβψο πνηα είλαη ηα ζέκαηα πνπ έρνπλ αλαλεσζεί πξνθεηκέλνπ λα 

ζηείιεη αίηεκα κφλν γηα απηά. Μπνξεί, ινηπφλ, ε δηαδηθαζία ηνπ polling λα πεξηνξηζηεί ζε πην 

αξαηά ρξνληθά δηαζηήκαηα θαη λα γίλεηαη εληαηηθφ polling ζην SUP feed. Καη‟ απηφλ ηνλ 

ηξφπν εθηηκάηαη φηη ην ζπλνιηθφ κέγεζνο ηνπ feed polling ζα κεησζεί έσο θαη 90% , ελψ νη 

αλαλεψζεηο ζα εκθαλίδνληαη δέθα θνξέο λσξίηεξα . 
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Δικόνα 4 σήμα ζύγκπιζηρ XMPP μεηάδοζηρ με διαδικαζία polling (REST) Πηγή: XMPP:The Definitive 

Guide [2] 

       
 

Δθαπμοζμένερ λύζειρ-Κοινόηηηα και ςλικό 

Απφ ηελ αξρή ηεο εθαξκνγήο ηεο αξρηηεθηνληθήο REST ζηνλ παγθφζκην ηζηφ, δειαδή, ζην 

πξσηφθνιιν HTTP, ηα ζεκαληηθά πιενλεθηήκαηα ζρεδηαζκνχ ηεο άξρηζαλ λα 

αλαδεηθλχνληαη κέζα απφ ηε ρξήζε ηεο ζηε δεκηνπξγία ππεξεζηψλ ηζηνχ (web services). Οη 

αξρέο ηνπ REST έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί γηα κεγάιν ρξνληθφ δηάζηεκα ζε πιεζψξα 

εθαξκνγψλ ππεξεζηψλ ηζηνχ πξνθεηκέλνπ λα αληαιιάζζνληαη άκεζα θαη κε εχθνιν ηξφπν 

δεδνκέλα κεηαμχ ρξεζηψλ θαη εμππεξεηεηψλ απφ site κε ππνδνκέο ηθαλέο λα δηαρεηξίδνληαη 

πνιιά αηηήκαηα ζηε κνλάδα ηνπ ρξφλνπ θαη λα επηζηξέθνπλ δεδνκέλα ζηνλ ρξήζηε ηα νπνία 

εκθαλίδνληαη ζε έλα web interface. Ηδηαίηεξε ζεκαζία έρεη ην γεγνλφο φηη ηέηνηεο ππνδνκέο 

έρνπλ αλαπηπρζεί ζε κεγάιε θιίκαθα θαη έρνπλ ιεηηνπξγήζεη  απξφζθνπηα θαη αμηφπηζηα γηα 

ρξνληθφ δηάζηεκα πνιιψλ εηψλ ράξηλ ζηελ απιφηεηα ησλ αξρψλ ηνπ REST, ζηελ 

απνδνηηθφηεηά, ηε θνξεηφηεηα θαη ηελ επειημία ηξνπνπνίεζεο  ηνπ. Καη΄επέθηαζε ππάξρεη 

κία πνιχ αλεπηπγκέλε θνηλφηεηα πνπ αζρνιείηαη κε πινπνηήζεηο REST θαζψο επίζεο θαη 

δηαζέζηκν πιηθφ ζε θψδηθα, βηβιηνζήθεο θαη έηνηκεο ιχζεηο πνπ έρνπλ εθαξκνζηεί θαη 

σξηκάζεη ζηνλ παγθφζκην ηζηφ [21]. Όπσο είλαη θπζηθφ, κία ππεξεζία ηζηνχ φπσο απηέο πνπ 

πξνζθέξεη κία πιαηθφξκα θνηλσληθψλ κέζσλ δηθηχσζεο ή κία νπνηαδήπνηε πιαηθφξκα πνπ 

ζηεξίδεηαη ζηελ πξνζσπηθή ζπκκεηνρή ησλ ρξεζηψλ κε αηνκηθνχο ινγαξηαζκνχο δελ είλαη 

αλαγθαίν λα ππνζηεξίδεη απφθξηζε ζε  πξαγκαηηθφ ρξφλν θαζψο θάηη ηέηνην δελ απαηηείηαη 

απφ ηνλ ίδην ηνλ ρξήζηε φηαλ εθείλνο ρξεζηκνπνηεί ην web interface ηεο. Αληηζέησο, ην 

πξσηφθνιιν XMPP δηαζέηεη αξθεηά πην πεξηνξηζκέλε θνηλφηεηα πνπ απαζρνιείηαη κε 

πινπνηήζεηο θαζψο αλαπηχζζεηαη κφλν ηελ ηειεπηαία δεθαεηία. 
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Δπεκηαζιμόηηηα 

Όπσο αλαθέξζεθε θαη παξαπάλσ θχξην ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ XMPP είλαη ε επεθηαζηκφηεηα 

ηνπ, ε νπνία πιένλ ησλ δπλαηνηήησλ πνπ δίλεη κε  ηηο ππάξρνπζεο επεθηάζεηο επηηξέπεη ζηνλ 

developer λα  δεκηνπξγήζεη πάλσ ζε κία ηππνπνηεκέλε βάζε πξνθεηκέλνπ λα πινπνηήζεη 

επηηπρψο ππεξεζίεο ηζηνχ πνπ ππνζηεξίδνπλ επηθνηλσλία πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ. Δίλαη 

ζπλεπψο εχθνιν γηα θάπνηνλ λα δεκηνπξγήζεη έλα ζχζηεκα πνπ ζα απνηειείηαη απφ ηε κία 

πιεπξά απφ έλα backend, δειαδή, ηελ ππνδνκή πίζσ απφ ηνλ εμππεξεηεηή πνπ ζα 

επεμεξγάδεηαη ηα αηηήκαηα θαη ζα παξάγεη ηηο απαληήζεηο πξνο απνζηνιή θαη απφ ηελ άιιε 

απφ ηειηθνχο ρξήζηεο (end-users) κε πξφζβαζε ζε εθαξκνγή πειάηε ή ζε web interface πνπ 

ζα εθηειεί θψδηθα πειάηε κε ζθνπφ λα παξέρνληαη ππεξεζίεο πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ ζηνπο 

ρξήζηεο. Ζ πινπνίεζε κίαο ππεξεζίαο ζαλ ηελ παξαπάλσ ζε επίπεδν κίαο θιαζηθήο 

ππεξεζίαο web κπνξεί λα είλαη πην δχζθνιε απ‟ φηη κε ηελ ρξήζε ηεο REST πξνζέγγηζεο 

φκσο κπνξεί λα πξνζδψζεη πνιιέο πξφζζεηεο δπλαηφηεηεο νη νπνίεο είλαη ελζσκαησκέλεο ζε 

απηφ (θαη πνπ δελ ππάξρνπλ έηνηκεο ζην REST) φπσο : remote commands / data forms / 

publish-subscribe service / components (bots πνπ ηξέρνπλ απνκαθξπζκέλα κε real time 

επηθνηλσλία) . 

 

Αζθάλεια ζύνδεζηρ 

ε επίπεδν αζθάιεηαο ηεο ζχλδεζεο θαη νη δχν αξρηηεθηνληθέο παξέρνπλ ιχζεηο πνπ 

εγγπψληαη ηελ αζθαιή θαη πξνζηαηεπκέλε απφ εμσηεξηθέο επηζέζεηο επηθνηλσλία. ην XMPP 

ε πηζηνπνίεζε πξηλ ηελ εθθίλεζε κίαο ζχλδεζεο εμαζθαιίδεηαη κε ηελ ρξήζε θάπνηνπ απφ 

ηνπο κεραληζκνχο challenge-respone πνπ παξέρεη ην SASL θαη επηπξφζζεηα κπνξεί λα 

ππνζηεξίμεη θξππηνγξάθεζε ηνπ θαλαιηνχ επηθνηλσλίαο κε ην TLS. Δπεηδή ε αξρηηεθηνληθή 

ηνπ REST πινπνηείηαη ζηνλ παγθφζκην ηζηφ πάλσ απφ ην πξσηφθνιιν HTTP ε αζθάιεηα 

ζηελ ζχλδεζε θαηνρπξψλεηαη κε ηε ρξήζε πηζηνπνηεηηθψλ πνπ εθδίδνληαη απφ αξρέο 

πηζηνπνίεζεο (π.ρ. VeriSign) φζνλ αθνξά ηελ πιεπξά ηνπ εμππεξεηεηή θαη κε ην SSL/TLS 

γηα ηελ θξππηνγξάθεζε θαη πξνζηαζία ηνπ θαλαιηνχ ζε φιε ηε δηάξθεηα ηεο ζχλδεζεο 

(ΖΣΣPS - secure). Χζηφζν, ην πξσηφθνιιν HTTP ζπλαληά πνιιέο θνξέο εκπφδηα ιφγσ ηεο 

εθηεηακέλεο ρξήζεο ηνηρψλ αζθαιείαο (Firewalls) θαη ηεο χπαξμεο ηνπ NAT(network 

address translation), δειαδή, ηεο αληηζηνίρηζεο κίαο εμσηεξηθήο δηεχζπλζεο IP κίαο ζχλδεζεο 

ζηελ εζσηεξηθή πνπ αθνξά έλα ζπγθεθξηκέλν κεράλεκα. Αληίζεηα, ην XMPP είλαη ηδηαίηεξα 

«θηιηθφ» σο πξνο ηε ρξήζε ησλ ηνηρψλ αζθαιείαο (Firewalls) θαζψο ρξεζηκνπνηεί επίκνλεο 

TCP ζπλδέζεηο κεηαμχ ρξήζηε θαη εμππεξεηεηή.([3] ζει.28) 
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Έλα αθφκε βαζηθφ πιενλέθηεκα πνπ πξνζθέξεη ην XMPP είλαη φηη έρεη ελζσκαησκέλε ζηνλ 

ππξήλα ηνπ ηε δηεπζπλζηνδφηεζε ζχκθσλα κε φζα αλαθέξζεθαλ ζηηο παξαγξάθνπο πνπ 

αθνξνχλ ηελ ηερλνινγία ηνπ XMPP. Κάζε νληφηεηα έρεη κνλαδηθή ηαπηφηεηα θαη γη‟απηφ 

κπνξεί λα ππνζηεξηρζεί ε αζχγρξνλε επηθνηλσλία ηφζν κεηαμχ πειάηε θαη εμππεξεηεηή φζν 

θαη κεηαμχ πειαηψλ ή components (bots). Δπηπξφζζεηα, ε χπαξμε ηεο δηεχζπλζεο full JID 

δίλεη ηε δπλαηφηεηα γηα επειημία ηνπ ρξήζηε κέζα απφ δηαθνξεηηθέο ζπζθεπέο (ινγηζκηθφ 

πειάηε) θαη θαζνξηζκφ πξνηεξαηφηεηαο. 

ηελ αξρηηεθηνληθή REST ππάξρεη ε έλλνηα ηεο δηεχζπλζεο ε νπνία αληηζηνηρεί ζε έλα πφξν 

ζπζηήκαηνο κε ζθνπφ θάπνηνο ρξήζηεο ή εθαξκνγή απφ νπνηνδήπνηε ζεκείν θαη ρσξίο 

θάπνηα ζπγθεθξηκέλε δηεχζπλζε (application layer) λα κπνξνχλ λα απνζηείινπλ έλα αίηεκα 

(HTTP GET) ψζηε λα επηζηξαθεί ζε απηνχο κία αλαπαξάζηαζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πφξνπ. 

πκπεξαίλνπκε ινηπφλ φηη δελ ππάξρεη ε δπλαηφηεηα λα επηθνηλσλήζνπλ δχν νληφηεηεο ζηνλ 

παγθφζκην ηζηφ κε άκεζν θαη εχθνια πινπνηήζηκν ηξφπν. 

 

χκθσλα κε ηα παξαπάλσ είλαη εχινγν λα ζπκπεξάλνπκε φηη θαη νη δχν πξνζεγγίζεηο έρνπλ 

γλσξίζκαηα πνπ ιεηηνπξγνχλ επεξγεηηθά ζηελ πινπνίεζε ζπζηεκάησλ δηαθνξεηηθνχ είδνπο .  

 

Ζ REST πξνζέγγηζε είλαη ηδαληθή γηα ππεξεζίεο ηζηνχ ζηηο νπνίεο απαηηείηαη αμηνπηζηία θαη 

ακεζφηεηα αιιά ε κεηάδνζε ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν δελ πξνζθέξεη ηδηαίηεξν επηπιένλ φθεινο 

ελψ ε πνιππινθφηεηα ζην άθξν ηνπ πειάηε πξέπεη λα παξακέλεη ρακειή θαη ην θφξην λα ηνλ 

επνκίδεηαη κφλν ν εμππεξεηεηήο. Δπίζεο, ζε φηη αθνξά απιέο πινπνηήζεηο ε ιηηφηεηα ηεο 

αξρηηεθηνληθήο απηήο κπνξεί λα νδεγήζεη ζε κεγαιχηεξε ηαρχηεηα απ‟φηη ην XMPP ελψ ην 

ραξαθηεξηζηηθφ γλψξηζκα ηεο απνπζίαο θαηάζηαζεο ζηνλ εμππεξεηεηή ζεκαίλεη φηη είλαη 

επλντθή ε αχμεζε ηεο θιηκάθσζεο. 

Αληηζέησο, ην XMPP απνηειεί θαζαξή θαη αμηφπηζηε ιχζε γηα ηελ δεκηνπξγία ζπζηεκάησλ 

φπνπ ε επηθνηλσλία ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν είλαη θαίξηαο ζεκαζίαο, ε κνλαδηθή 

δηεπζπλζηνδφηεζε θάζε ρξήζηε είλαη αλαγθαία γηα ηελ κεηαμχ ηνπο επαθή, ε ζπρλφηεηα 

ακθίδξνκεο αληαιιαγήο πεξηερνκέλνπ απφ πιεζψξα ρξεζηψλ είλαη ηδηαίηεξα απμεκέλε θαη 

εηδηθέο ιχζεηο άκεζεο επηθνηλσλίαο απαηηνχληαη γηα ηελ ππνζηήξημε ελφο επξχηεξνπ 

ζπζηήκαηνο ή ππεξεζίαο φπσο απηφ πνπ εμεηάδνπκε ζηελ ζπγθεθξηκέλε δηπισκαηηθή 

εξγαζία. Σν XMPP αλαδεηθλχεηαη σο αλαγθαία ιχζε γηα ηέηνηα ζπζηήκαηα θαζψο 

νπνηεζδήπνηε άιιεο RESTful ιχζεηο ζαλ απηέο πνπ αλαθέξζεθαλ παξαπάλσ ηείλνπλ ζηελ 

νπζία λα πξνζεγγίζνπλ ηελ αξρηηεθηνληθή ηνπ XMPP θαη δείρλνπλ εκθαλψο φηη ρξεηάδεηαη 

λα ππνζηεξίδνπλ γλσξίζκαηα φπσο ε χπαξμε θαηάζηαζεο (statefulness) ζηνλ εμππεξεηεηή ή 
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νη πξνσζνχκελεο εηδνπνηήζεηο  απφ απηφλ (push notifications) ηα νπνία σζηφζν απφ θάπνηα 

άιιε ζθνπηά ζα κπνξνχζαλ λα εθηηκεζνχλ σο κεηνλεθηήκαηα .([3] ζει.28) 

 

ςγκενηπυηικόρ πίνακαρ ζύγκπιζηρ 

 Απσιηεκηονική REST 

 

Ππυηόκολλο XMPP 

Σασύηηηα – 

Λειηοςπγία 

μεηάδοζηρ 

πγρξνληζκέλε επηθνηλσλία 

κεηαμχ πειάηε θαη 

εμππεξεηεηή, αλαλέσζε 

πιεξνθνξίαο κε δηαδηθαζία 

polling, δελ ππνζηεξίδεηαη 

δπλαηφηεηα γηα άκεζε επαθή 

κεηαμχ ρξεζηψλ. 

Αζχγρξνλε θαη ακθίδξνκε 

επηθνηλσλία ζε πξαγκαηηθφ 

ρξφλν κέζσ TCP socket, 

αλαλέσζε πιεξνθνξίαο φηαλ 

απηή δεκηνπξγείηαη, 

ελζσκαησκέλε ππνδνκή γηα 

άκεζε επηθνηλσλία κεηαμχ 

ρξεζηψλ. 

Κοινόηηηα – 

Γιαθέζιμο ςλικό 

Δπξέσο εθαξκνζκέλε 

ηερληθή ζρεδηαζκνχ 

ππεξεζηψλ ηζηνχ ζε 

επηηπρεκέλα ζπζηήκαηα 

πςειήο θιηκάθσζεο κε 

εμαζθάιηζε αμηφπηζηεο 

ιεηηνπξγίαο. Μεγαιχηεξε 

σξηκφηεηα. 

Δθαξκνζκέλν ζε ζπζηήκαηα 

ππεξεζηψλ ηζηνχ έρνληαο 

εηδηθή εθαξκνγή ζηελ 

πινπνίεζε ηνπ ηκήκαηνο 

δηαρείξηζεο θαη ελεκέξσζεο 

πιεξνθνξίαο απφ ηνπο 

εμππεξεηεηέο ζηνπο ρξήζηεο 

ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν. 

Καηλνχξηα ηερλνινγία.  

Δπεκηαζιμόηηηα Πξφθεηηαη γηα κία απιή 

κεζνδνινγία θαη ηερληθή 

δεκηνπξγίαο ππεξεζηψλ, 

ζπλεπψο δελ πεξηιακβάλεη 

δπλαηφηεηεο γηα επηπιένλ 

εμεηδηθεπκέλεο επεθηάζεηο. 

 

 

Ζ δεκηνπξγία ηνπ 

πξσηνθφιινπ ζηα ζεκέιηα 

ηεο XML δνκήο κελπκάησλ 

θαζηζηά ηδαληθά επλντθή ηε 

δεκηνπξγία επεθηάζεσλ απφ 

ην ρξήζηε αιιά θαη ηε ρξήζε 

έηνηκσλ ιχζεσλ. 

 Αζθάλεια ζύνδεζηρ Γπλαηφηεηα ρξήζεο 

πηζηνπνηεηηθψλ γηα ηνπο 

εμππεξεηεηέο θαη 

θξππηνγξάθεζε θαλαιηνχ 

(HTTPS-SSL/TLS) 

Αλψηεξν επίπεδν αζθάιεηαο. 

Πηζηνπνίεζε ρξήζηε κέζσ 

SASL θαη δπλαηφηεηα 

θξππηνγξάθεζεο ζχλδεζεο 

κέζσ TLS. 
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δηεπζπλζηνδφηεζε ρξήζηε . 

Πιήξεο θαη κνλαδηθή 

δηεπζπλζηνδφηεζε ρξήζηε κε 

δπλαηφηεηα ρξήζεο ελφο 

ινγαξηαζκνχ απφ 

δηαθνξεηηθά ζεκεία 

ηαπηφρξνλα. 

 

2.4.6 Δθαπμογέρ XMPP ζηον παγκόζμιο ιζηό 

 

Παξά ην γεγνλφο φηη ην XMPP δεκηνπξγήζεθε σο πξσηφθνιιν ην 2002 θαη ε θνηλφηεηα ηνπ 

αλαπηχζζεηαη κφλν ηελ ηειεπηαία δεθαεηία ππάξρνπλ πνηθίιεο εθαξκνγέο ηνπ ζηνλ 

παγθφζκην ηζηφ νξηζκέλεο απφ ηηο νπνίεο γλψξηζαλ επηηπρία θαη δηάδνζε ζε επξχ θνηλφ. 

Αλαθέξνληαη παξαθάησ νη ζεκαληηθφηεξεο απφ απηέο, θαζψο απνηεινχλ παξάδεηγκα ηεο 

αμηνπηζηίαο θαη ηαρχηεηαο πνπ πξνζθέξεη ην πξσηφθνιιν ζε πινπνηήζεηο κεγάιεο θιίκαθαο: 

 Facebook Chat: [29] Ζ πινπνίεζε ελφο ζπζηήκαηνο IM κέζσ XMPP φπνπ θάζε 

ρξήζηεο ηνπ Facebook απνηειεί θαη νληφηεηα XMPP έρνληαο ζηνλ θαηάινγν επαθψλ 

(roster) ηνπο θίινπο απφ ην Facebook (Facebook Friends). Σν ζχζηεκα απηφ 

πξνζθέξεη ζηνπο ρξήζηεο ηε δπλαηφηεηα λα ην ρξεζηκνπνηνχλ είηε απφ ην web 

interface ηνπ Facebook ή απφ νπνηνδήπνηε πξφγξακκα πειάηε (γηα ππνινγηζηή ή 

πιαηθφξκα smartphone) πνπ ππνζηεξίδεη XMPP αξθεί λα εηζάγεη ηα δηαπηζηεπηήξηα 

ηνπ ινγαξηαζκνχ ηνπ (Facebook account) . 

 Superfeedr: [30] Απνηειεί ηελ πινπνίεζε ελφο ζπζηήκαηνο παξνρήο εηδνπνηήζεσλ 

πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ κέζσ XMPP ζε ηειηθνχο ρξήζηεο πνπ έρνπλ δειψζεη ηνπο 

ζπλδέζκνπο (hyperlinks) απφ θαλάιηα ελεκεξψζεσλ ηζηνζειίδσλ (feeds)  πνπ ηνπο 

ελδηαθέξεη λα ιακβάλνπλ. Σα feeds απνηεινχλ εηδνπνηήζεηο ζε κνξθή θεηκέλνπ κε 

πεξηνξηζκέλν κέγεζνο  απφ ηζηνζειίδεο πνπ απνζθνπνχλ λα ελεκεξψλνπλ ηαθηηθά ην 

ελδηαθεξφκελν θνηλφ ηνπο. To superfeedr παξέρεη θαη ζηηο δχν πιεπξέο (ηζηνζειίδεο 

θαη ρξήζηεο σο εθδφηεο θαη ζπλδξνκεηέο αληίζηνηρα) ηε δπλαηφηεηα λα απνζηέιινπλ 

θαη λα ιακβάλνπλ, αληίζηνηρα, ην πεξηερφκελν πνπ ζέινπλ ζπγθεληξσηηθά θαη ζε 

πξαγκαηηθφ ρξφλν.  

 Twitter: [31] Σν Twitter, ην νπνίν απνηειεί ηελ πην αλεπηπγκέλε πιαηθφξκα Micro-

blogging (Μίθξν-ηζηνιφγην), έρεη δψζεη ηε δπλαηφηεηα ζε εθαξκνγέο θαη ππεξεζίεο 

λα ρξεζηκνπνηνχλ κία δηεπαθή κε ην API ηεο βαζηζκέλε ζην πξσηνθφιιν XMPP. 

Έηζη, κπνξνχλ λα ιακβάλνπλ ελεκεξψζεηο πνιχ κεγάινπ πιήζνπο καδηθά ζε 
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πξαγκαηηθφ ρξφλν  θαζψο ην API ηνπ Twitter θαη ην API ηεο εθάζηνηε ππεξεζίαο 

αιιειεπηδξνχλ ζαλ δχν νληφηεηεο XMPP . 
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3   

Ανάλςζη απαιηήζεων 

ηελ εξγαζία απηή πινπνηνχκε έλα ζχζηεκα δεκνζίεπζεο πεξηερνκέλνπ ζηα θνηλσληθά κέζα 

θαη παξαθνινχζεζεο ησλ αιιειεπηδξάζεσλ ηεο δεκνζίεπζεο. Όια απηά ζπκβαίλνπλ ζε 

ζρεδφλ πξαγκαηηθφ ρξφλν ελψ ζηνλ ππξήλα ηεο πινπνίεζεο βξίζθεηαη κία ζεκαληηθή 

επέθηαζε ηνπ XMPP, ε ππεξεζία publish-subscribe XEP-0060. Ζ επέθηαζε απηή 

πξνδηαγξάθεη ηελ αξρηηεθηνληθή ελφο ζπζηήκαηνο ηθαλνχ λα δηαρεηξηζηεί ζπλερείο 

δεκνζηεχζεηο κε ζθνπφ ηελ πξνψζεζή ηνπο σο εηδνπνηήζεηο ζε θαηάιιεινπο ζπλδξνκεηέο. 

ην ζχζηεκα επηδξνχλ εμσηεξηθά ν ρξήζηεο εθδφηεο κίαο δεκνζίεπζεο θαη ν δηαρεηξηζηήο 

ρξήζηεο. Ο ρξήζηεο εθδφηεο δεκνζηεχεη έλα λέν κήλπκα ζε θφκβν ηεο ππεξεζίαο publish-

subscribe (δεκνζίεπζεο-ζπλδξνκήο) ην νπνίν ζηε ζπλέρεηα δεκνζηεχεηαη ζην θνηλσληθφ 

κέζν δηθηχσζεο Facebook πξνθεηκέλνπ λα επηζηξαθεί ζηελ ππεξεζία πιηθφ αιιειεπίδξαζεο 

(σο δεκνζίεπζε ζηνλ θφκβν αιιειεπίδξαζεο πνπ αληηζηνηρεί ζηνλ αξρηθφ). Βαζηθφ 

γλψξηζκα ηεο παξαπάλσ δηαδηθαζίαο είλαη ε επηθνηλσλία φισλ ησλ ζπζηαηηθψλ κεηαμχ ηνπο 

ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν κέζσ ηνπ πξσηνθφιινπ XMPP. 

 

3.1 Σςζηαηικά ζςζηήμαηορ και Βαζικέρ λειηοςπγίερ 

Σα βαζηθά ζςζηαηικά μέπη ηνπ ζπζηήκαηνο θαη νη νληφηεηεο πνπ επηδξνχλ εμσηεξηθά ζε 

απηφ είλαη ηα παξαθάησ: 
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 Δξςπηπεηηηήρ XMPP (XMPP server): Πξφθεηηαη γηα ηνλ εμππεξεηεηή ηνπ 

πξσηνθφιινπ XMPP ν νπνίνο είλαη ππεχζπλνο γηα ηε δηαρείξηζε ησλ ινγαξηαζκψλ 

ρξεζηψλ, ηελ ηαπηνπνίεζε ησλ δηαπηζηεπηεξίσλ ηνπο (xmpp credentials, δειαδή, jid θαη 

θσδηθφ πξφζβαζεο), ηελ θαηαγξαθή ηεο δξαζηεξηφηεηάο ηνπο θαη ηέινο ηελ δηαθίλεζε 

ησλ κελπκάησλ XML (stanzas). 

 Τπηπεζία Publish-Subscribe (δημοζίεςζηρ-ζςνδπομήρ): Ζ ππεξεζία Publish-Subscribe 

ιεηηνπξγεί ζαλ έλαο εμππεξεηεηήο κελπκάησλ πνπ αθνξνχλ ηε δεκηνπξγία θαη δηαρείξηζε 

θφκβσλ αιιά θαη ηε δεκνζίεπζε κελπκάησλ ζε θφκβνπο ηεο. Ζ δηαρείξηζε ησλ θφκβσλ 

πεξηιακβάλεη ηνλ θαζνξηζκφ ζπλδξνκεηψλ θαη επηηξεπφκελσλ εθδνηψλ ζε θάζε έλαλ απφ 

απηνχο. πλδξνκεηήο νξίδεηαη ν ρξήζηεο ν νπνίνο έρεη εγγξαθεί σο παξαιήπηεο άκεζεο 

ελεκέξσζεο γηα θάζε λέν κήλπκα πνπ δεκνζηεχεηαη ζε έλαλ θφκβν ελψ επηηξεπφκελνο 

εθδφηεο είλαη ν ρξήζηεο ν νπνίνο κπνξεί λα δεκνζηεχζεη ζε έλαλ ζπγθεθξηκέλν θφκβν.Γηα 

λα επηηεπρζεί ε πινπνίεζε ηνπ κνληέινπ Publish-subscribe ρξεζηκνπνηείηαη κία 

ελζσκαησκέλε βάζε δεδνκέλσλ ζηελ νπνία απνζεθεχνληαη θφκβνη πνπ αλαπαξηζηνχλ 

δηαθνξεηηθά ζέκαηα ή θακπάληεο θαη ζηνπο νπνίνπο πξνζηίζεληαη λέεο δεκνζηεχζεηο. 

Όπσο αλαθέξζεθε θαη παξαπάλσ θάζε θφκβνο έρεη θαζνξηζκέλνπο ζπλδξνκεηέο νη νπνίνη 

ζε θάζε λέα πξνζζήθε δεκνζίεπζεο ελεκεξψλνληαη ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν. ηελ ίδηα βάζε 

απνζεθεχνληαη θαη νη θφκβνη ζηνπο νπνίνπο δεκνζηεχνληαη νη αιιειεπηδξάζεηο απφ ηα 

θνηλσληθά κέζα . ε θάζε θφκβν δεκνζίεπζεο αληηζηνηρεί έλαο θφκβνο αιιειεπίδξαζεο 

ζηνλ νπνίν δεκνζηεχεη κία εθαξκνγή δηαζχλδεζεο κε ηα θνηλσληθά κέζα (social media 

connector) θαη ζηνλ νπνίν είλαη ζπλδξνκεηήο ν αξρηθφο εθδφηεο. 

 Δθαπμογή διαζύνδεζηρ με κοινυνικά μέζα (Social media connectors-clients): Δίλαη 

ην ζπζηαηηθφ ηνπ ζπζηήκαηνο ππεχζπλν γηα ηελ πξφζβαζε ζηα θνηλσληθά κέζα. Σα 

κελχκαηα πνπ πξνέξρνληαη απφ ηελ ππεξεζία Publish-Subscribe πξνσζνχληαη θαη 

δεκνζηεχνληαη ζην θνηλσληθφ κέζν Facebook ελψ ε παξαθνινχζεζε (tracking) ησλ 

αιιειεπηδξάζεσλ κηαο ππάξρνπζαο δεκνζίεπζεο γίλεηαη κε ηελ επηζηξνθή απηψλ ζηελ 

ππεξεζία Publish-Subscribe. Ζ δηαζχλδεζε ελφο social media connector κε ηελ ππεξεζία 

Publish-Subscribe γίλεηαη κέζσ ηνπ XMPP. 

 Δθαπμογή πελάηη XMPP - Δκκινηηήρ καμπάνιαρ/εκδόηηρ (XMPP Client – campaign 

initiator): Απνηειεί ην βαζηθφ εμσηεξηθφ δξάζηε ηνπ ζπζηήκαηνο, δειαδή, ηνλ ρξήζηε ν 

νπνίνο κέζσ ηνπ ζπζηήκαηνο δεκνζηεχεη πιεξνθνξία ζε θάπνην θφκβν κε ζθνπφ λα 

θηάζεη απηή ζηα θνηλσληθά κέζα θαη λα δερζεί ζηε ζπλέρεηα ζαλ κελχκαηα message 

stanza εηδνπνηήζεηο πνπ απεηθνλίδνπλ ηελ αιιειεπίδξαζε πνπ ππήξμε ζηε ζπγθεθξηκέλε 

δεκνζίεπζε. Αθνχ ζπλδεζεί ζηνλ εμππεξεηεηή XMPP κε ηελ ηαπηφηεηα ηνπ (JID) 

απνζηέιιεη ζηελ δηεχζπλζε ηνπ pubsub component πξνηππνπνηεκέλα κελχκαηα κε ηα 

νπνία κπνξεί λα εθηειέζεη ηηο παξαθάησ ελέξγεηεο:  
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1. χλδεζε ζηελ ππεξεζία Publish-Subscribe απνζηέιισληαο κήλπκα connect. 

2. Γεκηνπξγία ελφο λένπ θφκβνπ δεκνζηεχζεσλ.  

3. Καηάξγεζε ελφο ππάξρνληνο θφκβνπ. 

4. Γεκνζίεπζε ζε έλαλ απφ ηνπο ππάξρνληεο θφκβνπο ζηνπο νπνίνπο ν ζπγθεθξηκέλνο 

ρξήζηεο έρεη πξφζβαζε είηε επεηδή είλαη δεκηνπξγφο ηνπ ή ν δηαρεηξηζηήο ηνλ έρεη 

νξίζεη σο επηηξεπφκελν εθδφηε. 

5. Απνζχλδεζε απφ ηελ ππεξεζία Publish-Subscribe απνζηέιινληαο κήλπκα 

disconnect. 

 

 Δθαπμογή πελάηη XMPP-Γιασειπιζηήρ (XMPP Admin) : Απνηειεί εμσηεξηθφ δξάζηε 

ηνπ ζπζηήκαηνο πνπ δχλαηαη λα δηακνξθψζεη βαζηθέο ξπζκίζεηο ηεο ππεξεζίαο Publish-

Subscribe. Αθνχ ζπλδεζεί ζηνλ εμππεξεηεηή XMPP κε ηελ ηαπηφηεηα ηνπ (JID) 

απνζηέιιεη ζηελ δηεχζπλζε ηεο ππεξεζίαο πξνηππνπνηεκέλα κελχκαηα κε ηα νπνία 

κπνξεί λα εθηειέζεη ηηο παξαθάησ ελέξγεηεο : 

1. χλδεζε ζηελ ππεξεζία Publish-Subscribe απνζηέιισληαο κήλπκα connect. 

2. Γεκηνπξγία ελφο λένπ θφκβνπ δεκνζηεχζεσλ.  

3. Γεκηνπξγία ελφο λένπ θφκβνπ αιιειεπηδξάζεσλ. 

4. Καηάξγεζε ελφο ππάξρνληνο θφκβνπ. 

5. Απνζχλδεζε απφ ηελ ππεξεζία Publish-Subscribe απνζηέιινληαο κήλπκα 

disconnect. 

6. Δγγξαθή ρξήζηε κε ην JID ηνπ ζε θφκβν σο ζπλδξνκεηή. 

7. Δγγξαθή ρξήζηε κε ην JID ηνπ ζε φινπο ηνπο θφκβνπο σο ζπλδξνκεηή. 

8. Καηάξγεζε εγγξαθήο ρξήζηε κε ην JID ηνπ απφ θφκβν σο ζπλδξνκεηή. 

9. Δγγξαθή επηηξεπφκελνπ εθδφηε ζε θφκβν. 

10. Καηάξγεζε εγγξαθήο επηηξεπφκελνπ εθδφηε απφ θφκβν. 

11. Πξνζζήθε ζπλδξνκεηή ζε whitelist. 

 

Οη βαζηθέο λειηοςπγίερ πνπ επηηειεί ην ζχζηεκα είλαη: 

 Γημοζίεςζη (Publishing) ζε κόμβοςρ ηηρ ςπηπεζίαρ Publish-Subscribe: Ο ρξήζηεο 

απνθηά πξφζβαζε ζην ζχζηεκα κέζσ ελφο ζπκβαηηθνχ πξνγξάκκαηνο πειάηε XMPP θαη 

έπεηηα δεκνζηεχεη ζε θάπνηνλ θφκβν έλα κήλπκα. Απηφ ζπλεπάγεηαη ηελ απνζήθεπζε ηνπ 

κελχκαηνο ζηε βάζε δεδνκέλσλ σο ζηνηρείν (notification Item) ελφο ζπγθεθξηκέλνπ 

θφκβνπ. 
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 Διδοποίηζη ηυν ζςνδπομηηών: ε ζπλέρεηα ηεο παξαπάλσ δηαδηθαζίαο ν ζπγθεθξηκέλνο 

θφκβνο εηδνπνηεί ηνπο εγγεγξακκέλνπο ζπλδξνκεηέο απνζηέιινληαο κήλπκα message 

stanza κε xml namespace pubsub event. Απφ πξνεπηινγή, ην ζχζηεκα θαηαρσξεί ηνπο 

social media connectors σο εγγεγξακκέλνπο ζπλδξνκεηέο ζε θάζε θφκβν. 

 Δπιζηποθή πεπιεσόμενος αλληλεπίδπαζηρ ζηον δημιοςπγό: Οη social media connectors 

είλαη ζπγρξφλσο clients νη νπνίνη ειέγρνπλ πεξηνδηθά γηα αιιειεπηδξάζεηο ζε θάζε λέα 

δεκνζίεπζε θαη ηηο επηζηξέθνπλ κέζσ κελπκάησλ message stanza ζηνλ δεκηνπξγφ.  

 

 

3.2 Γιάγπαμμα Πεπίπηωζηρ Χπήζηρ (Use Case Diagram) 

Σν παξαθάησ δηάγξακκα ρξήζεο απεηθνλίδεη ην ζχζηεκα ζην βαζηθφ ζελάξην ρξήζεο θαζψο 

θαη ηελ δξάζε ησλ εμσηεξηθψλ νληνηήησλ ζε απηφ, δειαδή, ηνπ δεκηνπξγνχ κίαο 

δεκνζίεπζεο ή ηνπ δηαρεηξηζηή ρξήζηε. 

 

ηελ νπζία ην ζχζηεκα επηηξέπεη ηελ πξφζβαζε ζε έλαλ εγγεγξακκέλν δηαρεηξηζηή  ή ζε 

έλαλ εγγεγξακκέλν εθδφηε (εθθηλεηή κίαο λέαο θακπάληαο). Ζ αλαγλψξηζε θαζελφο απφ ηνπο 

δχν ρξήζηεο γίλεηαη κε βάζε ηελ ηαπηφηεηα XMPP (JID). Σν ζχζηεκα αλαιφγσο ηνπ ρξήζηε 

πνπ ζπλδέεηαη ζε απηφ δέρεηαη ζπγθεθξηκέλεο εληνιέο κέζα απφ κελχκαηα XMPP απφ ηα 

νπνία κπνξεί λα πξαγκαηνπνηήζεη ηηο θχξηεο ελέξγεηεο πνπ πξνζθέξεη ην ζχζηεκα, δειαδή, 

δεκηνπξγία θφκβνπ δεκνζίεπζεο θαη δεκνζίεπζε κελχκαηνο αιιά θαη άιιεο δηαρεηξηζηηθέο 

φπσο γηα παξάδεηγκα εγγξαθή ζε θφκβν, θαηάξγεζε εγγξαθήο, θαηάξγεζε θφκβνπ . Ζ ιίζηα 

δηαρεηξηζηψλ είλαη κία πξνθαζνξηζκέλε ιίζηα κε δηεπζχλζεηο JID ελψ νη επηηξεπφκελνη 

εθδφηεο απνζεθεχνληαη ζηε βάζε δεδνκέλσλ θαζψο γηα λα ππάξρεη ε δπλαηφηεηα ζχλδεζεο 

θαζελφο απφ ηνπο εθδφηεο ζην ζχζηεκα πξέπεη πξψηα λα έρνπλ νξηζηεί σο επηηξεπφκελνη 

εθδφηεο ζε θάπνην θφκβν ηνπιάρηζηνλ κία θνξά απφ έλαλ δηαρεηξηζηή. 
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Δικόνα 5 Γιάγπαμμα Πεπίπηυζηρ Υπήζηρ (Use Case Diagram – UML 2.0) 

 
 

 

3.3 Σενάπιο Χπήζηρ 

Όπσο αλαθέξζεθε θαη παξαπάλσ ην ζχζηεκα δέρεηαη ηε ζχλδεζε δχν εηδψλ ρξεζηψλ θαη 

επεμεξγάδεηαη νξηζκέλεο πξνηππνπνηεκέλεο εληνιέο γηα ηελ εθηέιεζε φισλ ησλ πηζαλψλ 

ελεξγεηψλ πνπ πξνζθέξεη ην ζχζηεκα. Παξαθάησ, πεξηγξάθνληαη ην βαζηθφ θαη ελαιιαθηηθφ 

ζελάξην ρξήζεο ζηα νπνία θαη‟αληηζηνηρία: α) δεκηνπξγείηαη απφ ην δηαρεηξηζηή έλαο λένο 

θφκβνο δεκνζίεπζεο ζηνλ νπνίν εγγξάθεη σο εθδφηε ηνλ εθθηλεηή κίαο θακπάληαο γηα λα 

ζπλδεζεί ζηε ζπλέρεηα εθείλνο θαη λα δεκνζηεχζεη ζηνλ ζπγθεθξηκέλν θφκβν έλα κήλπκα θαη 

β) ζπλδέεηαη έλαο εθδφηεο κε ηνπιάρηζηνλ έλαλ ππάξρνληα θφκβν ζηνλ νπνίν ηνπ έρεη 
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επηηξαπεί ε δεκνζίεπζε πξνθεηκέλνπ λα δεκηνπξγήζεη ν ίδηνο έλα λεφ ή λα δεκνζηεχζεη ζηνλ 

πξναλαθεξφκελν έλα λέν κήλπκα. 

 

Κείκελν βαζηθνχ ζελαξίνπ ρξήζεο: 

1. Ο δηαρεηξηζηήο ηνπ ζπζηήκαηνο ζπλδέεηαη απφ ηνλ πξνζσπηθφ ηνπ XMPP client κε 

ηελ ππεξεζία Publish-Subscribe πξνζζέηνληαο ην ζηε ιίζηα επαθψλ θαη 

απνζηέιισληαο ζε απηφ έλα κήλπκα . 

2. Γεκηνπξγεί έλα θφκβν δεκνζίεπζεο απνζηέιινληαο έλα κήλπκα δεκηνπξγίαο 

θφκβνπ. Καηά ηε δεκηνπξγία νξίδεηαη απηφκαηα ν client ηνπ Facebook connector σο 

ζπλδξνκεηήο ζην node 1. 

3. Γεκηνπξγεί έλα θφκβν αιιειεπίδξαζεο ζηελ παξαπάλσ δεκνζίεπζε απνζηέιινληαο 

έλα κήλπκα δεκηνπξγίαο θφκβνπ. Καηά ηε δεκηνπξγία νξίδεηαη απηφκαηα ν client ηνπ 

Facebook connector σο επηηξεπφκελνο εθδφηεο ζην node 2. 

4. Οξίδεη ηνλ επηηξεπφκελν εθδφηε απνζηέιινληαο . 

5. Πξνζζέηεη ζηελ whitelist ηνλ εθδφηε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θφκβνπ ψζηε λα επηηξαπεί ν 

θαζνξηζκφο ηνπ σο ζπλδξνκεηή ζηνλ θφκβν αιιειεπίδξαζεο . 

6. Δγγξάθεη ηνλ εθδφηε ηνπ node 1 σο ζπλδξνκεηή ζηνλ θφκβν αιιειεπηδξάζεσλ node 

2 . 

7.  O δηαρεηξηζηήο ηνπ ζπζηήκαηνο απνζπλδέεηαη απφ ηελ ππεξεζία Publish-Subscribe. 

8. O εθθηλεηήο κίαο θακπάληαο δεκνζηεχζεσλ ζε θνηλσληθά κέζα ζπλδέεηαη απφ ηνλ 

πξνζσπηθφ ηνπ XMPP client κε ηελ ππεξεζία Publish-Subscribe πξνζζέηνληαο ην 

ζηε ιίζηα επαθψλ θαη απνζηέιινληαο ζε απηφ έλα κήλπκα . 

9. ηε ζπλέρεηα δεκηνπξγεί κία λέα δεκνζίεπζε ε νπνία ζα απνηειέζεη έλα λέν post ζην 

Facebook account ηνπ εθδφηε . 

10. Σν παξαπάλσ κήλπκα παξαιακβάλεηαη απφ ηελ ππεξεζία Publish-Subscribe 

δεκνζηεχεηαη ζηνλ θφκβν node 1 θαη ελεκεξψλεηαη ν Facebook connector client σο 

ζπλδξνκεηήο. 

11. ηε ζπλέρεηα ν Facebook connector client ζπλδέεηαη κέζσ ηνπ API ηνπ Facebook κε 

απηφ θαη δεκηνπξγεί έλα post ζην wall ηνπ ρξήζηε-εθδφηε. 

12. Σαπηφρξνλα μεθηλάεη λα ειέγρεη αλά πνιχ κηθξά ρξνληθά δηαζηήκαηα εάλ ππάξρνπλ 

αιιειεπηδξάζεηο ζην παξαπάλσ Post, δειαδή, comments ή likes . 

13. Γηα θάζε έλα πνπ ιακβάλεη απφ ηα αηηήκαηα ειέγρνπ ζην api ηνπ Facebook ην 

απνζηέιιεη σο δεκνζίεπζε ζην node 2 (αιιειεπηδξάζεσλ) κε ηε κνξθή κελχκαηνο 

iq (stanza) ηχπνπ <publish/> . 
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14. Ζ ππεξεζία Publish-Subscribe ελεκεξψλεη ηνλ ζπλδξνκεηή ηνπ θφκβνπ node 2, 

δειαδή, ηνλ εθδφηε ηεο δεκνζίεπζεο. 

15. Ο δηαρεηξηζηήο απνζπλδέεηαη απφ ηελ ππεξεζία Publish-Subscribe. 

 

 

Δναλλακηικό ζενάπιο σπήζηρ θαηά ην νπνίν ν εθδφηεο είλαη ήδε εγγεγξακκέλνο ζαλ 

εθδφηεο ελφο ππάξρνληνο θφκβνπ: ην ζελάξην απηφ ν ρξήζηεο ζπλδέεηαη ζηελ ππεξεζία 

Publish-Subscribe έρνληαο ηε δπλαηφηεηα λα απνζηείιεη νπνηνδήπνηε απφ ηα 

πξνηππνπνηεκέλα κελχκαηα ηα νπνία αθνξνχλ ηνλ εθδφηε. 

1. O εθθηλεηήο κίαο θακπάληαο δεκνζηεχζεσλ ζε θνηλσληθά κέζα ζπλδέεηαη απφ ηνλ 

πξνζσπηθφ ηνπ XMPP client κε ηελ ππεξεζία Publish-Subscribe πξνζζέηνληαο ην 

ζηε ιίζηα επαθψλ θαη απνζηέιινληαο ζε απηφ έλα κήλπκα . 

2. ην βήκα απηφ ν εθδφηεο κπνξεί είηε λα δεκνζηεχζεη έλα κήλπκα ζε ππάξρνληα 

θφκβν ζηνλ νπνίν είλαη εγγεγξακκέλνο (βι. βήκαηα 3-9) ή λα δεκηνπξγήζεη έλα λέν 

θφκβν δεκνζηεχζεσλ κε έλα κήλπκα δεκηνπξγίαο θφκβνπ. Έηζη, δεκηνπξγείηαη 

απηφκαηα έλα λένο θφκβνο αιιειεπηδξάζεσλ node 4, o εθδφηεο ηεο δεκνζίεπζεο 

γίλεηαη επηηξεπφκελνο εθδφηεο ηνπ node 3 θαη ζπλδξνκεηήο ηνπ node 4, ν Facebook 

connector client γίλεηαη ζπλδξνκεηήο ηνπ node 3 θαη επηηξεπφκελνο εθδφηεο ηνπ 

node 4. 

3. ηε ζπλέρεηα δεκηνπξγεί κία λέα δεκνζίεπζε ε νπνία ζα απνηειέζεη έλα λέν post ζην 

Facebook account ηνπ εθδφηε . 

4. Σν παξαπάλσ κήλπκα παξαιακβάλεηαη απφ ηελ ππεξεζία Publish-Subscribe 

δεκνζηεχεηαη ζηνλ θφκβν node 3 θαη ελεκεξψλεηαη ν Facebook connector client σο 

ζπλδξνκεηήο. 

5. ηε ζπλέρεηα ν Facebook connector client ζπλδέεηαη κέζσ ηνπ API ηνπ Facebook κε 

απηφ θαη δεκηνπξγεί έλα post ζην wall ηνπ ρξήζηε-εθδφηε. 

6. Σαπηφρξνλα μεθηλάεη λα ειέγρεη αλά πνιχ κηθξά ρξνληθά δηαζηήκαηα εάλ ππάξρνπλ 

αιιειεπηδξάζεηο ζην παξαπάλσ Post, δειαδή, comments ή likes . 

7. Γηα θάζε έλα πνπ ιακβάλεη απφ ηα αηηήκαηα ειέγρνπ ζην api ηνπ Facebook ην 

απνζηέιιεη σο δεκνζίεπζε ζην node 4 (αιιειεπηδξάζεσλ) κε ηε κνξθή κελχκαηνο 

iq (stanza) ηχπνπ <publish/> . 

8. Ζ ππεξεζία Publish-Subscribe ελεκεξψλεη ηνλ ζπλδξνκεηή ηνπ θφκβνπ node 4, 

δειαδή, ηνλ εθδφηε ηεο δεκνζίεπζεο. 

9. Ο εθδφηεο απνζπλδέεηαη απφ ηελ ππεξεζία Publish-Subscribe. 
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3.4 Ακολοςθιακό Γιάγπαμμα 

Δικόνα 6 Ακολοςθιακό Γιάγπαμμα (Sequence Diagram – UML 2.0) 
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Σν παξαπάλσ δηάγξακκα αιιειεπίδξαζεο UML 2.0 ζε ζπλδπαζκφ κε ην παξαπάλσ 

δηάγξακκα ρξήζεο ρξεζηκνπνηήζεθε γηα λα πξνδηαγξάςεη ηηο ιεηηνπξγηθέο απαηηήζεηο ηνπ 

ζπζηήκαηνο. Πεξηιακβάλνληαη ηα βαζηθά ζπζηαηηθά ηνπ ζπζηήκαηνο κε ηε κνξθή 

αληηθεηκέλσλ (ζηηγκηνηχπσλ θιάζεσλ) πνπ  αιιειεπηδξνχλ κεηαμχ ηνπο είηε κε κελχκαηα 

(φπσο <<presence>> XML stanza) ή κε θιήζεηο ζπγθεθξηκέλσλ κεζφδσλ άιισλ 

αληηθεηκέλσλ. 

 

Βαζηθέο νληφηεηεο νη νπνίεο αλαθέξνληαη θαη ζηελ παξάγξαθν 3.1 σο ζπζηαηηθά ηνπ 

ζπζηήκαηνο είλαη θαη‟αληηζηνηρία ηα αληηθείκελα : XmppServer σο xmpp εμππεξεηεηή, 

XmppComponent σο ην component Γεκνζίεπζεο-πλδξνκήο, XmppConnector σο ηελ 

εθαξκνγή πειάηε XMPP γηα ζχλδεζε κε θνηλσληθά κέζα , XmppClient σο ηελ XMPP 

εθαξκνγή ηνπ εθδφηε θαη AdminClient σο ηελ εθαξκνγή XMPP δηαρεηξηζηή. Σα ππφινηπα 

απνηεινχλ ζηηγκηφηππα θιάζεσλ πνπ ιεηηνπξγνχλ ζαλ δνκηθά ζπζηαηηθά ζηα πιαίζηα ηεο 

νξγάλσζεο ηνπ θψδηθα ηεο πινπνίεζεο. 
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4  

Σσεδίαζη ζςζηήμαηορ 

ην θεθάιαην απηφ πεξηγξάθεηαη κε ρξήζε ηεο γιψζζαο UML ε ζηαηηθή δνκή ηνπ 

ζπζηήκαηνο. Βαζηθά εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ είλαη ην Γηάγξακκα Κιάζεο, νη 

ιεηηνπξγίεο δηαπξνζσπείαο θαη ην κνληέιν Uniform Data. Σν δηάγξακκα θιάζεο είλαη έλα 

κνληέιν πνπ αθνξά ηελ ιεπηνκεξή ζηαηηθή δνκή ηνπ ινγηζκηθνχ πνπ πινπνηήζεθε, νη 

ιεηηνπξγίεο δηαπξνζσπείαο πεξηγξάθνπλ ηνλ ηξφπν επηθνηλσλίαο ελφο εμσηεξηθνχ 

ζπζηήκαηνο ινγηζκηθνχ ή δξάζηε κε ην ζχζηεκα θαη ην κνληέιν Uniform Data απεηθνλίδεη 

ηηο βαζηθέο αλαπαξαζηάζεηο δεδνκέλσλ ηνπ ζπζηήκαηνο. 

 

4.1 Γιάγπαμμα Κλάζηρ 
 

Σν δηάγξακκα θιάζεο πεξηέρεη ηηο θιάζεηο ηνπ ινγηζκηθνχ κε ιεπηνκεξή θαηαγξαθή ησλ 

νξηζκάησλ πνπ δέρνληαη σο παξακέηξνπο αιιά θαη ηηο κεζφδνπο πνπ αλήθνπλ ζε απηέο. 

Απεηθνλίδνληαη αλαιπηηθά νη ζρέζεηο πνπ ζπλδένπλ ηηο θιάζεηο κεηαμχ ηνπο κε θχξην 

δηαρσξηζκφ ζε ζρέζεηο ζπζζψξεπζεο (aggregation, δειαδή, ζρέζε κεηαμχ ζχλζεηνπ φινπ θαη 

ζπζηαηηθψλ κεξψλ) θαη γελίθεπζεο (generalization,δειαδή, ζρέζε κεηαμχ γεληθήο θαη εηδηθήο 

νληφηεηαο). 
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Δικόνα 7 Γιάγπαμμα κλάζηρ 

 

 

 

 

4.2 Λειηοςπγίερ Γιαπποζωπείαρ 
 

Οη ιεηηνπξγίεο δηαπξνζσπείαο ζπλνςίδνπλ ηνπο ηξφπνπο θαη ηηο κεζφδνπο κε ηηο νπνίεο 

κπνξεί κία εμσηεξηθή νληφηεηα λα αιιειεπηδξάζεη κε ην ζχζηεκα. πγθεθξηκέλα, ε 

εμσηεξηθή νληφηεηα κπνξεί λα είλαη κία απιή εθαξκνγή πειάηε XMPP αιιά θαη ινγηζκηθφ 
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πνπ επηδξά άκεζα ζην ζχζηεκα πνπ πινπνηήζεθε κε θιήζε κεζφδσλ ζηνλ ππξήλα ηνπ 

ινγηζκηθνχ. 

 
Η διαπποζυπεία Publish/Subscribe  

 
Υξεζηκνπνηψληαο ηηο παξαθάησ κεζφδνπο κπνξεί θαλείο είηε λα επέκβεη άκεζα ζηελ ππεξεζί 

publish-subscribe (δεκνζηεχζεηο,ζπλδξνκέο) ή λα ζηείιεη iq stanzas ηα νπνία ζα πεξηέρνπλ σο 

XML ζηνηρείν παηδί έλα ζηνηρείν <pubsub/> κε ην θαηάιιειν xml namespace 

“http://jabber.org/protocol/pubsub” θαη ζηε ζπλέρεηα έλα XML ζηνηρείν παηδί 

publish/subscribe/unsubscribe ηα νπνία ιακβάλνληαη απφ ην component θαη επεμεξγάδνληαη 

θαηάιιεια ην θαζέλα . 

 Πίνακαρ 35 Πίνακαρ Publish-Subscribe Interface 

Μέθοδορ (method) Όπιζμα 

(Parameter) 
Δπιζηπέθει(Returns) 

publish()  

κε ηε κέζνδν απηή έλα 

XMPP component είλαη 

ηθαλφ λα δεκνζηεχζεη έλα 

κήλπκα ζην pubsub 

component                    

(αλ θαη εθφζνλ είλαη 

εμνπζηνδνηεκέλν) 

 

string  node:  

κνλαδηθή 

ηαπηφηεηα (ID) 

ηνπ θφκβνπ 

ζηνλ νπνίν 

δεκνζηεχεηαη ην 

κήλπκα 
 

string item: 

κήλπκα (XML 

ζηνηρείν) πξνο 

δεκνζίεπζε  
 

int id: 

κνλαδηθή 

ηαπηφηεηα ηεο 

δεκνζίεπζεο 
 

string who: 

κνλαδηθή 

ηαπηφηεηα ηνπ 

εθδφηε (JID) 

node.publish 

ε κέζνδνο απηή είλαη ηθαλή λα 

πξνζζέζεη έλα λέν κήλπκα 

(αληηθείκελν  Item) γηα έλα 

ζπγθεθξηκέλν θφκβν θαη λα θαιέζεη 

κία άιιε κέζνδν ππεχζπλε γηα ηελ 

απνζηνιή ηεο εηδνπνίεζεο 

δεκνζίεπζεο ζε φινπο ηνπο 

ζπλδξνκεηέο ηνπ θφκβνπ 

subscribeNode() 

κε απηή ηε κέζνδν έλα 

XMPP component ή 

client δχλαηαη λα 

εγγξαθεί σο 

ζπλδξνκεηήο ζε 

ζπγθεθξηκέλν θφκβν γηα 

λα ιακβάλεη εηδνπνηήζεηο 

φηαλ λέα κελχκαηα 

string  node:  

κνλαδηθή 

ηαπηφηεηα (ID) 

ηνπ θφκβνπ 

ζηνλ νπνίν 

δεκνζηεχεηαη ην 

κήλπκα 
 

nodes[node].subscribe(jid,to) 

ε κέζνδνο απηή ελεκεξψλεη ηηο 

ζπλδξνκέο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

αληηθεηκέλνπ ηνπ θφκβνπ (node) 

πξνζζέηνληαο ζηνλ πίλαθα ηεο βάζεο 

έλαλ αθφκε ζπλδξνκεηή 
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(Items) είλαη δηαζέζηκα string jid: 

κνλαδηθή 

ηαπηφηεηα (JID) 

ηνπ ζπλδξνκεηή 
 

string who: 

πεξηγξαθή ηνπ 

ζπλδξνκεηή 
 

string to: 

πεξηγξαθή ηνπ 

θφκβνπ 
unsubscribeNode() 

κε απηή ηε κέζνδν έλαο 

XMPP client/component 

κπνξεί λα θαηαξγήζεη 

ηελ ζπλδξνκή ηνπ απφ 

έλα θφκβν 

 

 

string  node:  

κνλαδηθή 

ηαπηφηεηα(ID) 

ηνπ θφκβνπ  
 

string jid: 

κνλαδηθή 

ηαπηφηεηα (JID) 

ηνπ ζπλδξνκεηή 
string who 

πεξηγξαθή ηνπ 

ρξήζηε 
int subid 

κνλαδηθή 

ηαπηφηεηα ηεο 

ζπλδξνκήο 

boolean 
επηζηξέθεη ινγηθή ηηκή Σrue εάλ ν 

θφκβνο ήδε ππάξρεη,δηαθνξεηηθά 

επηζηξέθεη False 

 

 

 

 

4.3 Uniform Data Model 
 

Σν κνληέιν Uniform Data πεξηγξάθεη ηα θιάζεηο θαη ηα νξίζκαηα απηψλ πνπ απνηεινχλ  ηηο 

βαζηθέο αλαπαξαζηάζεηο δεδνκέλσλ ζην ινγηζκηθφ. Παξαθάησ παξαηίζεηαη παξάδεηγκα ηνπ 

κελχκαηνο δεκνζίεπζεο XML σο ηχπνο δεδνκέλνπ αιιά θαη νη ηδηφηεηεο ησλ θιάζεσλ 

θφκβνπ θαη ζπλδξνκήο  ζε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ Python . 
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Πίνακαρ 36 Γεδομένα Uniform Data Model 

Data 

 PubSub Items 

 PubSub BaseNode 

 PubSub Subscriptions 

 

4.3.1 Publish-Subscribe Items (Ανηικείμενο πος αναπαπιζηά ηο μήνςμα ππορ 

δημοζίεςζη) 

 

Πίνακαρ 37 Πίνακαρ Publish-Subscribe Items 

Name Description 

Node Ζ ηηκή απηή ηχπνπ string αλαπαξηζηά ηε κνλαδηθή ηαπηφηεηα ηνπ θφκβνπ ζηνλ 

νπνίν δεκνζηεχεηαη ην κήλπκα 

Who Ζ κνλαδηθή ηαπηφηεηα ( jid: user@domain/resource) ηνπ δεκηνπξγνχ ηεο 

δεκνζίεπζεο 

Name Ζ κνλαδηθή ηαπηφηεηα (ηηκή ηχπνπ string ) ηεο δεκνζίεπζεο 

payload Σν κήλπκα πνπ δεκνζηεχεηαη ζε κνξθή ζπκβνινζεηξάο (ηηκή ηχπνπ string) 

πεξηιακβάλεηαη κέζα ζε έλα <entry> xml ζηνηρείν ην νπνίν πεξηθιείεηαη απφ έλα 

<item> xml ζηνηρείν  

config 

 

Σηκή ηχπνπ String ε νπνία πξνζζέηεη ιεηηνπξγηθφηεηα θαη ξπζκηζηκφηεηα  φπσο ε 

ελεξγνπνίεζε ηεο δπλαηφηεηαο γηα «επίκνλεο» δεκνζηεχζεηο ,δειαδή, 

δεκνζηεχζεηο νη νπνίεο απνζηέιινληαη σο εηδνπνηήζεηο ζε κεηαγελέζηεξε ρξνληθή 

ζηηγκή απφ ηε ζηηγκή δεκηνπξγίαο ηνπο  ζε ζπλδξνκεηέο πνπ γίλνληαη αξγφηεξα 

δηαζέζηκνη ζην δίθηπν  

 

 

Παξάδεηγκα: 

Πίνακαρ 38 Παπάδειγμα μηνύμαηορ xmpp iq stanza και ιδιόηηηερ κλάζηρ Items 

xmpp iq stanza <iq from="user@domain/resource" 

id="ma019r58" 

to="subdomain.domain" 

type="set"> 

<pubsub xmlns="http://jabber.org/protocol/pubsub"> 
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<publish node="campaign-node"> 

<item> 

<entry xmlns="http://www.w3.org/2005/Atom"> 

<title>a new item!</title> 

<summary>publishing!</summary> 

<id>unique id</id> 

<published>2000-12-13T18:30:02Z</published> 

<updated>2000-12-13T18:30:02Z</updated> 

</entry> 

</item> 

</publish> 

</pubsub> 

</iq> 

Python Class 

properties 

class Item(object): 

       self.node = node 

       self.name = name 

       self.who = who 

       self.payload = payload 

       self.config = config 

 

Μία νληφηεηα κπνξεί λα δεκνζηεχζεη κία δξαζηεξηφηεηα ζηνλ εμππεξεηεηή απνζηέιινληαο  

έλα κήλπκα ηχπνπ pubsub <publish>  κε ραξαθηεξηζηηθφ ηνλ θφκβν ζηνλ νπνίν δεκνζηεχεηαη 

θαη έλα <entry > ζηνηρείν παηδί . 

 

Γηα ηελ αλαλέσζε (update) ελφο αληηθεηκέλνπ Item ε νληφηεηα ζηέιλεη μαλά έλα κήλπκα 

ηχπνπ  <publish> ζην νπνίν φκσο ην ζηνηρείν <item> έρεη σο ραξαθηεξηζηηθφ ην id ηεο 

αξρηθήο δεκνζίεπζεο. 

 

 Μία νληφηεηα κπνξεί λα δηαγξάςεη ηε δξαζηεξηφηεηα πνπ έρεη δεκνζηεπηεί ζηνλ 

εμππεξεηεηή ζηέιλνληαο έλα κήλπκα iq κε ην θαηάιιειν namespace (pubsub) θαη έλα 

ζηνηρείν παηδί XML <retract />  ην νπνίν πεξηιακβάλεη έλα ζηνηρείν παηδί <item /> κε ην item 

id ζαλ ραξαθηεξηζηηθφ . 

 

Παξάδεηγκα: 

Πίνακαρ 39 Παπάδειγμα μηνύμαηορ xmpp iq stanza για διαγπαθή ζηοισείος από κόμβο 
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<iq  

from="user@domain/resource" 

id="ma019r58" 

to="subdomain.domain" 

type="set"> 

<pubsub xmlns='http://jabber.org/protocol/pubsub'> 

   <retract node='urn:xmpp:microblog:0'> 

     <item id='urn:uuid:0bfb71a4-d8fd-4410-b119-199c3596f296' /> 

   </retract> 

</pubsub> 

</iq> 

 

4.3.2 Publish-Subscribe BaseNode (Έναρ κόμβορ για κάθε μία εκζηπαηεία ζηα 

κοινωνικά μέζα) 

 

Πίνακαρ 40 Πίνακαρ Publish-Subscribe BaseNode 

Name Description 

Name Ζ ηηκή απηή ηχπνπ string αλαπαξηζηά ηε κνλαδηθή ηαπηφηεηα ηνπ θφκβνπ ηνλ 

νπνίν αλαπαξηζηά ην ζηηγκηφηππν ηεο θιάζεο BaseNode 

use_db Μία Boolean ηηκή πνπ νξίδεη εάλ ζα γίλεη ρξήζε ηεο ελζσκαησκέλεο βάζεο 

δεδνκέλσλ sqlite3  

Db Έλα ζηηγκηφηππν ηεο θιάζεο DB (database) 

Items Μία ιίζηα πξνζσξηλά απνζεθεπκέλσλ αληηθεηκέλσλ πξνεξρφκελσλ απφ ηε 

βάζε δεδνκέλσλ θαη ηα νπνία αληηζηνηρνχλ ζηνλ ζπγθεθξηκέλν θφκβν 

pubsub 

 

Ζ θιάζε παηέξαο ηνπ PUBSUB component πεξληέηαη ζαλ φξηζκα 

πξνθεηκέλνπ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ νη βαζηθέο ηεο κέζνδνη 

Xmpp Σν αληηθείκελν xmpp component  

( sleekxmpp.Componentxmpp() ) ππεχζπλν γηα ηε δεκηνπξγία ηεο ζχλδεζεο 

κε ηνλ openfire server θαη ηε δηαρείξηζε επηθνηλσλίαο πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ 

κέζσ ηνπ XMPP πξσηνθφιινπ 

subscriptions Μία ιίζηα απφ αληηθείκελα ζπλδξνκψλ ζηνλ ζπγθεθξηκέλν θφκβν 

ρξεζηκνπνηνχκελε ζαλ πξνζσξηλά απνζεθεπκέλε ιίζηα ησλ πην πξφζθαησλ 
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Παξάδεηγκα: 

Πίνακαρ 41 Ιδιόηηηερ κλάζηρ BaseNode 

Python Class 

properties 

class BaseNode(object): 

       self.use_db = use_db 

       self.pubsub = pubsub 

       self.xmpp = self.pubsub.xmpp 

       self.db = db 

       self.name = name 

       self.items = {} 

       self.subscriptions = {} 

 

4.3.3 PubSub Subscriptions (Ο ηπόπορ αποθήκεςζηρ-αναπαπάζηαζηρ ηων 

ζςνδπομών) 

 

Σα παξαθάησ είλαη ηδηφηεηεο ηεο θιάζεο Subscriptions ππεχζπλε γηα ηελ πξνζσξηλή 

απνζήθεπζε ησλ δεδνκέλσλ κίαο ζπλδξνκήο ζε έλα ζηηγκηφηππν ψζηε λα ρξεζηκνπνηεζεί 

απφ ηε βάζε δεδνκέλσλ γηα πξνζπέιαζε θαη απνζήθεπζε (κέζνδνη ηεο θιάζεο db) . 

 

Πίνακαρ 42 Πίνακαρ Publish-Subscribe Subscriptions 

Name Description 

node Ζ ηηκή απηή ηχπνπ string αλαπαξηζηά ηε κνλαδηθή ηαπηφηεηα ηνπ θφκβνπ ζηνλ νπνίν 

αλήθεη ε ζπλδξνκή 

jid Ζ κνλαδηθή ηαπηφηεηα ( jid: user@domain/resource) ηνπ ζπλδξνκεηή (client ή 

component) . 

subid Ζ κνλαδηθή ηαπηφηεηα ηεο ζπλδξνκήο 

 

Παξάδεηγκα: 

Πίνακαρ 43 Ιδιόηηηερ κλάζηρ Subscriptions 

Python Class 

properties 

class Subscription(object): 

        self.node = node 

       self.jid = jid 

       self.subid = subid      
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5  

Υλοποίηζη 

Γηα ην πινπνηεκέλν ζχζηεκα ινγηζκηθνχ ηνπ νπνίνπ νη απαηηήζεηο θαη ε ζρεδίαζε 

πεξηγξάθεθαλ ζηα θεθάιαηα 3 θαη 4 απαηηήζεθε ε ρξήζε ησλ παξαθάησ ζπζηεκάησλ : 

 
 Δξςπηπεηηηήρ XMPP (XMPP server): ν εμππεξεηεηήο XMPP Openfire ν νπνίνο 

ρξεζηκνπνηεί κία εμσηεξηθή βάζε δεδνκέλσλ MySQL γηα ηελ απνζήθεπζε ησλ 

ινγαξηαζκψλ ρξεζηψλ. Δίλαη ππεχζπλνο γηα ηε δηαρείξηζε ησλ ινγαξηαζκψλ ρξεζηψλ, 

ηελ ηαπηνπνίεζε ησλ δηαπηζηεπηεξίσλ ηνπο (xmpp credentials, δειαδή, JID θαη θσδηθφ 

πξφζβαζεο), ηελ θαηαγξαθή ηεο δξαζηεξηφηεηάο ηνπο θαη ηέινο ηελ δηαθίλεζε ησλ 

κελπκάησλ XML (stanzas). 

 Δξυηεπικό XMPP component Γημοζίεςζηρ-ςνδπομήρ (Publish-subcribe external 

component): ε ππεξεζία Publish-Subscribe ε νπνία απνηειεί έλα παθέην θψδηθα ην νπνίν 

πεξηιακβάλεη αθελφο φιεο ηηο κεζφδνπο αλαπαξάζηαζεο θαη δηαρείξηζεο ησλ βαζηθψλ 

ηχπσλ δεδνκέλσλ πνπ αλαθέξζεθαλ ζην θεθάιαην 4 θαη ηνπο νπνίνπο αλαιακβάλεη λα 

απνζεθεχζεη ζηελ ελζσκαησκέλε βάζε δεδνκέλσλ θαη αθεηέξνπ έλα XMPP component 

ην νπνίν είλαη έλαο ζχλζεηνο XMPP πειάηεο. Σν XMPP component έρεη ηελ ηδηφηεηα λα 

δηαηεξεί επίκνλε ζχλδεζε (persistent) κε ηνλ εμππεξεηεηή Openfire θαη λα επηηειεί 

απηνκαηνπνηεκέλεο ελέξγεηεο φπσο λα δηαρεηξίδεηαη κελχκαηα message θαη iq stanza 

ζπκβαηά κε ην πξφηππν επέθηαζεο XEP-0060 [18] θαη αθεηέξνπ λα παξέρεη ηε 

δπλαηφηεηα λα επηδξάζεη ζε απηήλ ν ρξήζηεο πξνθεηκέλνπ λα ξπζκίζεη ηηο παξακέηξνπο 
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ηεο ή λα δεκνζηεχζεη ζε απηήλ (εθδφηεο/δηαρεηξηζηήο). ηελ πινπνίεζή καο 

ρξεζηκνπνηείηαη ζαλ δηεπαθή ηεο ππεξεζίαο publish-subscribe ε νπνία παξέρεη 

δπλαηφηεηα ζχλδεζεο κε ην XMPP δίθηπν.  

 Δθαπμογή πελάηη XMPP διαζύνδεζηρ με κοινυνικά μέζα (Social media connectors-

clients): Έλα αλεμάξηεην εθηειέζηκν πξφγξακκα ην νπνίν απνηειεί ηελ εθαξκνγή   

πειάηε XMPP θαη ηε δηαζχλδεζε κε ηα θνηλσληθά κέζα θαη επηηειεί αθελφο ηε ιεηηνπξγία 

αληαιιαγήο κελπκάησλ XML stanza ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν απφ θαη πξνο ην XMPP 

component πνπ πεξηέρεη ε ππεξεζία Publish-Subscribe είηε πξφθεηηαη γηα δεκνζίεπζε απφ 

απηήλ ζην Facebook ή γηα ελεκέξσζε αιιειεπίδξαζεο απφ ην Facebook ζηελ ππεξεζία 

θαη αθεηέξνπ ηε ιεηηνπξγία ηεο επηθνηλσλίαο κε ην API ηνπ Facebook φπσο πεξηγξάθεηαη 

αλαιπηηθά ζηελ παξάγξαθν 5.2 

 Δθαπμογή πελάηη XMPP - Δκκινηηήρ καμπάνιαρ (XMPP Client – campaign 

initiator) και εθαπμογή πελάηη XMPP-Γιασειπιζηήρ (XMPP Admin) : Έλαο 

ζπκβαηηθφο XMPP client (Psi, Pidgin,Adium) γηα ηελ ζχλδεζε ζηνλ εμππεξεηεηή κε ηα 

δηαπηζηεπηήξηα ηνπ εθδφηε ή δηαρεηξηζηή θαη ηελ πξνζζήθε ζηνλ θαηάινγν επαθψλ ηνπ ην 

XMPP component Publish-Subscribe πξνθεηκέλνπ λα είλαη εθηθηή ε απνζηνιή αλάινγσλ 

κελπκάησλ. Οη ελέξγεηεο πνπ κπνξεί λα επηηειέζεη ν θάζε ρξήζηεο αλαθέξνληαη ζηελ 

πξνδηαγξαθή ησλ απαηηήζεσλ ζην θεθάιαην 3.  

 

Παξαθάησ αθνινπζνχλ ην ζρήκα αλαπαξάζηαζεο ηεο αξρηηεθηνληθήο ηνπ ζπζηήκαηνο θαη ην 

ςεθηδηθφ δηάγξακκα ηεο πινπνίεζεο (Component Diagram UML 2.0). 

 
Δικόνα 8 Αναπαπάζηαζη απσιηεκηονικήρ ζςζηήμαηορ 
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Δικόνα 9 Φηθιδικό διάγπαμμα ςλοποίηζηρ (component diagram UML 2.0) 

 
 

 

5.1 Βιβλιοθήκερ 
 

 

Ζ πινπνίεζε ησλ ζπζηαηηθψλ ηνπ ζπζηήκαηνο έγηλε κε ηε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ Python 

2.6. Γηα ηελ δεκηνπξγία ησλ δηεπαθψλ XMPP ζε θάζε ζπζηαηηθφ ρξεζηκνπνηήζεθε ε επξέσο 

ρξεζηκνπνηνχκελε βηβιηνζήθε SleekXMPP ε νπνία ππνζηεξίδεη πιήξσο ηελ πινπνίεζε ησλ 

πξνδηαγξαθψλ ηνπ πξσηνθφιινπ θαη ησλ επέθηαζεσλ πνπ δέρεηαη ελψ γηα ηελ δεκηνπξγία 

ηεο ππεξεζίαο Publish-Subscribe βάζε απνηέιεζε ην SleekPUBSUB ην νπνίν είλαη κία 

πινπνίεζε ηεο επέθηαζεο  XEP-0060  ηνπ XMPP ζε γιψζζα Python ε νπνία ζηεξίδεηαη ζην 

SleekXMPP. Γηα ηε δηαζχλδεζε κε ην Graph API ηνπ Facebook ρξεζηκνπνηήζεθε ην επίζεκν 

Python SDK πνπ επηηξέπεη ηελ πξφζβαζε κέζσ θαζνξηζκέλσλ κεζφδσλ ζην πξνθίι ελφο 

ρξήζηε . Δπεηδή ππήξμε δηαζέζηκν ην παξαπάλσ πιηθφ ζε γιψζζα Python θαη ε θνηλφηεηα 

θαη ν δηάινγνο ζηνλ παγθφζκην ηζηφ γχξσ απφ εθαξκνγέο ηνπ XMPP (forums,blogs θαη 

documentations) έρεη αζρνιεζεί ηδηαίηεξα κε ηε ζπγθεθξηκέλε γιψζζα επηιέρζεθε απηή σο 

γιψζζα πινπνίεζεο ησλ δηαθφξσλ ππνζπζηεκάησλ. Αθφκα, ε Python είλαη κία γιψζζα πνπ 

δηεπθνιχλεη ηε δεκηνπξγία πξσηνηχπσλ αιιά ζπγρξφλσο ππνζηεξίδεη ηελ αλάπηπμε πςειήο 

θιίκαθαο εθαξκνγψλ. 

 

 Δμεηδηθεπκέλε αλαθνξά ζηηο βαζηθέο βηβιηνζήθεο θαη ζπζηαηηθά πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ 

αθνινπζεί παξαθάησ: 
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SleekXMPP (https://github.com/fritzy/SleekXMPP/wiki ):   Δίλαη κία επέιηθηε βηβιηνζήθε 

ζρεηηθά κε ηα XMPP component/client/server γηα Python 2.6 θαη 3+ πνπ παξέρεη επθνιία ζηε 

ρξήζε  θαη δέρεηαη θάζε δπλαηή επέθηαζε  XMPP (XEP) ζαλ απηφλνκν plugin. 

Δλαιιαθηηθά κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί νπνηαδήπνηε απφ ηηο πξνηεηλφκελεο απφ ηελ 

παξαθάησ δηεχζπλζε βηβιηνζήθεο http://xmpp.org/xmpp-software/libraries/  πξνθεηκέλνπ λα 

πξαγκαηνπνηήζεη ζχλδεζε κέζσ XMPP κεηαμχ ζπζηεκάησλ πνπ έρνπλ πινπνηεζεί ζε 

δηαθνξεηηθέο γιψζζεο πξνγξακκαηηζκνχ . 

 
SleekPUBSUB (https://github.com/fritzy/SleekPubsub ): Δίλαη κία επέιηθηε βηβιηνζήθε 

ζρεηηθά κε ηελ πινπνίεζε ηεο επέθηαζεο Publish-Subscribe XEP-0060 [18] ηνπ 

πξσηνθφιινπ XMPP γηα Python 2.6 θαη 3+ πνπ παξέρεη επθνιία ζηε ρξήζε  θαη ζηεξίδεηαη 

ζηε βηβιηνζήθε SleekXMPP. Παξέρεη φιεο ηηο βαζηθέο κεζφδνπο πνπ απαηηνχληαη γηα ηε 

δεκηνπξγία θαη δηαρείξηζε θφκβσλ δεκνζηεχζεσλ θαζψο επίζεο θαη απνζήθεπζε απηψλ ζε 

ελζσκαησκέλε βάζε δεδνκέλσλ SQLite. 

 
Openfire Server (http://www.igniterealtime.org/projects/openfire/):  Πξφθεηηαη γηα έλαλ 

XMPP εμππεξεηεηή γξακκέλν ζε γιψζζα Java, κε επθνιία ζηελ εγθαηάζηαζε θαη 

δηαρείξηζε. Πξνζθέξεη αμηνπηζηία θαη απξφζθνπηε ιεηηνπξγία θαη είλαη ζπκβαηφο κε ηελ 

πινπνίεζε καο ρσξίο λα επεξεάδεηαη απφ ηε δηαθνξά γιψζζαο πξνγξακκαηηζκνχ. Δίλαη ε 

ηειεπηαία απφ κηα ζεηξά επηηπρεκέλσλ θαη καδηθά ρξεζηκνπνηεκέλσλ εθδφζεσλ ζε νιφθιεξν 

ηνλ θφζκν. 

 

Facebook Python-SDK (https://github.com/facebook/python-sdk): Ζ επίζεκε βηβιηνζήθε 

αλάπηπμεο εθαξκνγψλ πνπ κπνξνχλ λα επηθνηλσλήζνπλ κε ην Graph API ηνπ Facebook 

ρξεζηκνπνψληαο ηε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ Python. 

 

MySQL Server: Δίλαη έλα αλνηθηφ ζχζηεκα δηαρείξηζεο ζρεζηαθψλ βάζεσλ δεδνκέλσλ ην 

νπνίν κπνξεί λα ηξέρεη ζε πνηθίιεο πιαηθφξκεο ινγηζκηθψλ θαη απνηειεί εμππεξεηεηή 

παξέρνληαο πξφζβαζε  ζε δηαθνξεηηθέο βάζεηο απφ πνιινχο ρξήζηεο. 

Δίλαη κία απφ ηηο πην δεκνθηιείο θαη εχθνιεο ζηε ρξήζε βάζεηο θαη παξέρεη δπλαηφηεηα 

ελζσκάησζεο κε ζρεδφλ νπνηαδήπνηε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ . 

ηελ πινπνίεζε καο ρξεζηκνπνηείηαη απφ ηνλ εμππεξεηεηή ζην ίδην κεράλεκα σο βάζε 

απνζήθεπζεο θαη δηαρείξηζεο ησλ ινγαξηαζκψλ ησλ εγγεγξακκέλσλ ζε απηφλ 

ρξεζηψλ/component . 

 

https://github.com/fritzy/SleekXMPP/wiki
http://xmpp.org/xmpp-software/libraries/
about:blank
https://github.com/facebook/python-sdk
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SQLite: Δίλαη κία βηβιηνζήθε ινγηζκηθνχ γξακκέλε ζε Python ε νπνία πινπνηεί κία βάζε 

δεδνκέλσλ ρσξίο ηελ αλάγθε εγθαηάζηαζεο εμππεξεηεηή θαη ρσξίο απαίηεζε γηα ξπζκίζεηο 

πέξαλ ηεο αξρηθνπνίεζήο ηεο. Δίλαη ε πην επξέσο ρξεζηκνπνηεκέλε βάζε ζηνλ θφζκν.  

 

ηελ πινπνίεζή καο ρξεζηκνπνηείηαη ζαλ βάζε απνζήθεπζεο φισλ ησλ δεδνκέλσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηεί ην Publish-Subcribe component. Γηαηεξνχληαη, δειαδή, νη πίλαθεο πνπ 

αθνξνχλ ηνπο θφκβνπο, ηηο ζπλδξνκέο, ηνπο εθδφηεο θαη ηηο δεκνζηεχζεηο.  

 
 

5.2 Υλοποίηζη εθαπμογήρ διαζύνδεζηρ με ηο Facebook 
 

Γηα ηε δεκηνπξγία ηεο εθαξκνγήο δηαζχλδεζεο κε ην θνηλσληθφ κέζν δηθηχσζεο Facebook 

πινπνηήζεθε κία εθαξκνγή ζε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ Python  ηεο νπνίαο ε βαζηθή 

θιάζε είλαη έλαο πειάηεο XMPP πνπ ρξεζηκνπνηεί ηελ βηβιηνζήθε sleekxmpp. Καηά ηελ 

εθθίλεζε εθηέιεζεο ηεο εθαξκνγήο θαιείηαη έλα αληηθείκελν θιάζεο ην νπνίν είλαη 

ππεχζπλν γηα ηελ ζχλδεζε κε ην API ηνπ Facebook. To ζπγθεθξηκέλν API έρεη έλα ηδηαίηεξα 

απζηεξφ ζχζηεκα πηζηνπνίεζεο [36] θαζψο ππνζηεξίδεη ην πξσηφθνιιν OAuth 2.0 [37] . 

χκθσλα κε απηφ θάζε εθαξκνγή έρεη δηθφ ηεο κνλαδηθφ αλαγλσξηζηηθφ (APP_ID) θαη   

θσδηθφ (APP_SECRET) κε ηα νπνία κπνξεί κέζσ κίαο «ρεηξαςίαο»κέζσ κελπκάησλ HTTP 

κε ην graph.facebook.com (http handshake) λα απνθηήζεη έλα αλαγλσξηζηηθφ ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο ζπλεδξίαο ζχλδεζεο γλσζηφ σο Acces Token πξνθεηκέλνπ  λα έρεη πξφζβαζε 

ζην ινγαξηαζκφ ρξήζηε ηνπ νπνίνπ ηα ζηνηρεία ζπκπιεξψζεθαλ ζην login ηνπ Facebook. 

ην ζπγθεθξηκέλν ηκήκα θψδηθα ηξέρεη έλαο ελζσκαησκέλνο HTTP εμππεξεηεηήο  (HTTP 

server) ν νπνίνο δέρεηαη ηηο απαληήζεηο ζηα αηηήκαηα HTTP GET θαη POST πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη γηα ηελ νινθιήξσζε ηεο πξναλαθεξζείζαο δηαδηθαζίαο. ηε ζπλέρεηα 

θάζε κήλπκα πνπ ιακβάλεη ε βαζηθή θιάζε πειάηε XMPP σο ζπλδξνκεηήο ζε θάπνην θφκβν 

δεκνζίεπζεο, δεκνζηεχεηαη ρξεζηκνπνηψληαο κεζφδνπο ηνπ Python Facebook SDK [35] σο 

post ζην wall ηνπ ρξήζηε ηνπ νπνίνπ εηζήρζεθαλ ηα ζηνηρεία ινγαξηαζκνχ (username θαη 

password) θαη αξρίδεη ε εθηέιεζε ηεο θιάζεο παξαθνινχζεζεο αιιειεπίδξαζεο ζηε 

δεκνζίεπζε κε ην ζπγθεθξηκέλν αλαγλσξηζηηθφ (id). Κάζε λέν ζρφιην αιιειεπίδξαζεο 

(Facebook like ή comment) απνζηέιιεηαη απφ ηνλ πειάηε XMPP ζαλ δεκνζίεπζε ζηνλ 

θφκβν αιιειεπίδξαζεο πνπ αληηζηνηρεί ζηνλ αξρηθφ θφκβν δεκνζίεπζεο. 
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5.3 Ανάπηςξη 
 

Γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ ζπζηήκαηνο ζε γιψζζα  Python ρξεζηκνπνηήζεθε ην ΗDE PyDev 

(http://www.pydev.org) ην νπνίν εγθαηαζηάζεθε ζην framework ηνπ Eclipse IDE 

(http://eclipse.org) . 

 
Παξαθάησ θαίλνληαη νξηζκέλα ζηιγμιόηςπα ζηο Eclipse απφ ηηο βαζηθέο θιάζεηο πνπ 

πξνζηέζεθαλ :  

Δικόνα 10 ηιγμιόηςπα από ημήμαηα κώδικα ζηο πεπιβάλλον Eclipse 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.pydev.org/
http://eclipse.org/
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Δικόνα 11 ηιγμιόηςπα από ημήμαηα κώδικα ζηο πεπιβάλλον Eclipse 

 
 
 

Παξαθάησ αθνινπζνχλ ζηηγκηφηππα απφ ηελ σπήζη ηος ζςζηήμαηορ: 

 

χλδεζε ζην publish subscribe component (κε εθαξκνγή client XMPP/iOS platform) απφ ην 

ινγαξηαζκφ δηαρεηξηζηή θαη δεκηνπξγία ππνηππψδνπο θφκβνπ κε ζθνπφ ηελ εγγξαθή ηνπ 

ρξήζηε σο επηηξεπφκελνπ εθδφηε (<add publisher>). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 86 

Δικόνα 12 ύνδεζη ζηο Pubsub component και δημιοςπγία νέος κόμβος από ηο διασειπιζηή 

 
 

Δικόνα 13 Καθοπιζμόρ ηος σπήζηη panos@gic υρ επιηπεπόμενος εκδόηη ζηο node1 

 
 
 



 

 87 

 
 
Ύζηεξα απφ ηελ απνζχλδεζε ηνπ ρξήζηε σο δηαρεηξηζηή απνζηέιιεη μαλά connect 

πξνθεηκέλνπ λα ζπλδεζεί σο δηαρεηξηζηήο θαη εθδφηεο . ην βνεζεηηθφ κήλπκα πεξηέρνληαη 

πιένλ θαη νη εληνιέο : “create new node:<node>” θαη “publish:<node> <message>”. Με 

απηφλ ηνλ ηξφπν κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη έλα λέν θφκβν (<face1>) θαη απηφκαηα λα 

δεκηνπξγεζεί έλαο θφκβνο αιιειεπίδξαζεο πνπ ζα ελεκεξσζεί απφ ην Facebook component. 

 

 Ο εθδφηεο δεκνζηεχεη ην κήλπκα «Α new notification message!»  ζηνλ θφκβν face1 θαη 

ελεκεξψλεηαη ν Facebook connector ν νπνίνο πξαγκαηνπνηεί έλα post ζην wall ηνπ ρξήζηε 

ζην Facebook. Ακέζσο εκθαλίδεηαη ε ελεκέξσζε ζηνλ εθδφηε φηη έλαο ρξήζηεο έθαλε 

ζρφιην ζην αξρηθφ ηνπ Post. 

        
Δικόνα 14 ύνδεζη ζηο pubsub component από ηον σπήζηη - εκδόηη 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 88 

Δικόνα 15 Γημιοςπγία ενόρ κόμβος για δημοζίεςζη (post) ζηο Facebook και ππαγμαηοποίηζη δημοζίεςζηρ. 

Σο ζσόλιο ζηην απσική δημοζίεςζη ζηο Facebook επιζηπέθει ζηον εκδόηη ζε ππαγμαηικό σπόνο 

 
 
Αθνινπζνχλ ηα ζηηγκηφηππα πνπ δείρλνπλ ηελ αιιειεπίδξαζε ζην post ηνπ ρξήζηε ζην 

Facebook. 

 
Δικόνα 16 Δμθάνιζη δημοζίεςζηρ (post) ζηο wall ηος σπήζηη ζηο Facebook 
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Δικόνα 17 Δμθάνιζη ζσολίος ζηην απσική δημοζίεςζη πος ππαγμαηοποιήθηκε μέζυ Pubsub component 

ζηο Facebook 

 
 
 
 
Οπνηαδήπνηε επφκελε ελέξγεηα ζρνιηαζκνχ επηζηξέθεηαη ζηνλ εθδφηε ζαλ εηδνπνίεζε: 

 
Δικόνα 18 Απεικόνιζη ηηρ δημιοςπγίαρ νέος ζσολίος και Facebook Like ζηην απσική δημοζίεςζη 
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Δικόνα 19 Απεικόνιζη ηηρ ειδοποίηζηρ ηος εκδόηη ζε ππαγμαηικό σπόνο για ηο ζσόλιο και για ηο Facebook 

Like 

 
 
 
 

5.4 Σςμπεπάζμαηα 
 

 
Ο ρξφλνο εθπφλεζεο ηεο εξγαζίαο ήηαλ δχν εμάκελα. ηελ πξψηε θάζε ε εξγαζία μεθίλεζε 

κε ηε κειέηε δχν βαζηθψλ βηβιίσλ πνπ αθνξνχζαλ ηελ ηερλνινγία ηνπ XMPP [2][3] αιιά 

θαη ηελ έξεπλα ζε ζρέζε κε ηερλνινγίεο πνπ έρνπλ σο βάζε ην πξσηφθνιιν HTTP. 

Παξάιιεια, πξαγκαηνπνηήζεθε αθελφο ε αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ ζρεηηθά κε ηερλνινγίεο 

ππεξεζηψλ ηζηνχ πνπ έρνπλ εθαξκνζηεί ζηα πιαίζηα ηνπ web 2.0 θαη κε ηα δεκνθηιέζηεξα 

θνηλσληθά κέζα δηθηχσζεο θαη αθεηέξνπ ε εμνηθίσζε ζπγθεθξηκέλα κε ην API ηεο 

πιαηθφξκαο ηνπ Facebook. ηε ζπλέρεηα, θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ δεπηέξνπ εμακήλνπ, έγηλε ε 

πξνδηαγξαθή ησλ αλαγθψλ θαη απαηηήζεσλ ελφο ζπζηήκαηνο εηδνπνηήζεσλ πξαγκαηηθνχ 

ρξφλνπ κε ηε βνήζεηα δηαγξακκάησλ ζε γιψζζα UML 2.0 θαη αθνινχζεζε ε πινπνίεζε ηνπ 

ζπζηήκαηνο πνπ πεξηγξάθεηαη ζηα θεθάιαηα 3, 4 θαη 5. Σα πξναλαθεξζέληα βηβιία πνπ 

αθνξνχλ ηελ ηαρλνινγία XMPP ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ αλαδήηεζε ελαιιαθηηθψλ ιχζεσλ ζε 

άιιεο γιψζζεο θαη βηβιηνζήθεο πινπνίεζεο φπσο ηεο Ignite Realtime [32] νδήγεζαλ ζηελ 

επηινγή ηεο γιψζζαο Python θαη ζηελ ελζσκάησζε ησλ πξναλαθεξζέλησλ βηβιηνζεθψλ σο 

θαηαιιειφηεξεο θαη πην επέιηθηεο γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ ζπζηήκαηνο πνπ πξνδηαγξάθεθε. 

Υξήζηκεο ζηελ έξεπλα θαη πξνεηνηκαζία ηεο εξγαζίαο ππήξμαλ πνηθίιεο ηζηνζειίδεο φπσο 

θνηλφηεηεο ειεχζεξνπ ινγηζκηθνχ νη νπνίεο αθνξνχζαλ άκεζα πινπνηήζεηο ζε XMPP κε 

ρξήζε ηεο Python, ηζηνιφγηα αηφκσλ πνπ έρνπλ αζρνιεζεί ζεκαληηθά κε ηελ ηερλνινγία ηνπ 

XMPP θαη έρνπλ έξγν ηνπο δηαζέζηκν θαη βαζηθνί νξγαληζκνί φπσο ν XSF [28] θαη ν Ignite 
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Realtime [32]. Τπήξραλ δηαζέζηκα ηφζν παξαδείγκαηα ρξήζεο ηεο ηερλνινγίαο ηνπ XMPP 

θαη ηνπ Facebook API κε θψδηθα ζε παξαπάλσ απφ κία γιψζζεο φζν ζπκβνπιέο θαη 

δηάινγνο αλαθνξηθά κε ηηο βηβιηνζήθεο, ηε ρξήζε ζπγθεθξηκέλσλ θιάζεσλ, ην πεξηβάιινλ 

αλάπηπμεο, ηε ξχζκηζε ηνπ εμππεξεηεηή, ηε ρξήζε επεθηάζεσλ θαη ηελ ρξήζε ηνπ Facebook 

SDK.   Χζηφζν, ζηε ζπγθεθξηκέλε θάζε έγηλε εκθαλήο ε δηαθνξά ζηελ σξηκφηεηα κεηαμχ 

ηεο θξέζθηαο ηερλνινγίαο XMPP θαη ηεο παιαηψηεξεο REST θαζψο νη πεγέο αλαδήηεζεο 

ζηνλ παγθφζκην ηζηφ ήηαλ ηδηαίηεξα πεξηνξηζκέλεο ζπγθξηηηθά κε ηε δεχηεξε. Γελ ήηαλ 

εχθνιε ε εχξεζε πιηθνχ πνπ λα πξνζεγγίδεη  ζπγθεθξηκέλν απφζπαζκα ηεο πινπνίεζεο θαη 

λα ζπλδπάδεη ηηο παξακέηξνπο πνπ είραλ ηεζεί απφ ην ζχζηεκα ηεο εξγαζίαο φπσο γιψζζα 

πξνγξακκαηηζκνχ, παθέην βηβιηνζεθψλ θαη επεθηάζεηο XMPP. 

 

Βαζηθέο δπζθνιίεο ζηελ νκαιή αλάπηπμε ηνπ ζπζηήκαηνο απνηέιεζαλ ε παξακεηξνπνίεζε 

ηνπ ηνίρνπο αζθαιείαο δηθηχνπ (firewall) ηνπ ιεηηνπξγηθνχ ζπζηήκαηνο (Windows 7 

Professional) ηνπ κεραλήκαηνο ζην νπνίν εθηειείηαη ν εμππεξεηεηήο XMPP θαη ε ππεξεζία 

Publish-Subscribe θαη ε θαηαλφεζε θαη δεκηνπξγία ελφο πιήξσο ιεηηνπξγηθνχ XMPP 

component. Ζ πξψηε δπζθνιία επηιχζεθε κε πξνζζήθε ελφο θαλφλα πνπ επηηξέπεη θάζε 

δηθηπαθή θίλεζε ζε παξαπάλσ απφ κία «πφξηεο» (ports : 5222, 5223, 7070, 5060, 7443) αιιά 

θαη πξνζζήθε αθφκε δχν θαλφλσλ πνπ επηηξέπνπλ ηελ δηθηπαθή θίλεζε ζηηο δηεξγαζίεο 

openfired.exe θαη openfire-service.exe  πνπ αθνξνχλ ηε ιεηηνπξγία ηνπ εμππεξεηεηή 

Openfire. Ζ δεχηεξε δπζθνιία ππήξμε εμαηηίαο ηεο ζρεηηθά πεξηνξηζκέλεο ρξήζεο ησλ 

XMPP components απφ ρξήζηεο ζηνλ παγθφζκην ηζηφ κε απνηέιεζκα λα κελ ππάξρεη 

ηδηαίηεξν πιηθφ ππνζηήξημεο. Σν βαζηθφ πξφβιεκα εληνπίζηεθε αθελφο ζην ηκήκα πνπ 

αθνξά ηε απηφλνκε δηαρείξηζε ηνπ θαηαιφγνπ επαθψλ ηνπ component θαη ηελ αληαιιαγή 

κελπκάησλ παξνπζίαο θαη αθεηέξνπ ζηε ζχληαμε κελπκάησλ XML ζπκβαηψλ κε ην πξφηππν 

επέθηαζεο Publish-Subscribe XEP-0060. 

 

 Δίλαη ζεκαληηθφ λα ηνληζηεί ε αλεμαξηεζία ησλ ππνζπζηεκάησλ σο βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ 

ηεο ηερλνινγίαο ηνπ XMPP θαζψο επηηξέπεη ειεπζεξία ζηελ επηινγή γιψζζαο θαη 

πιαηθφξκαο ινγηζκηθνχ γηα ηελ πινπνίεζε θαζελφο απφ ηα ππνζπζηήκαηα πνπ ζα 

αιιειεπηδξάζνπλ κεηαμχ ηνπο. Απηφ ζπκβαίλεη θαζψο ζην δίθηπν XMPP νη νληφηεηεο 

ρξεζηκνπνηνχλ γηα ηελ επηθνηλσλία κεηαμχ ηνπο ην πξσηφθνιιν σο κέζν νπφηε γηα 

παξάδεηγκα είλαη εθηθηφ ν εμππεξεηεηήο λα είλαη πινπνηεκέλνο ζε γιψζζα JAVA, κία 

εθαξκνγή πειάηε λα είλαη πινπνηεκέλε ζε Python ελψ κία άιιε εθαξκνγή πειάηε λα είλαη  

ζε web interface (δηαπξνζσπεία ηζηνχ) ζε  JavaScript . ηε ζπγθεθξηκέλε εξγαζία φια ηα 

ππνζπζηήκαηα αλαπηχρζεθαλ ζε Python γηα ιφγνπο επειημίαο θαη ρξήζεο ελφο θνηλνχ 

πιαηζίνπ αλάπηπμεο (framework) ρσξίο φκσο λα ζεκαίλεη φηη δελ ππήξμαλ εμίζνπ θαιέο 
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ελαιιαθηηθέο ιχζεηο ή φηη δελ ππάξρεη ειεπζεξία ζηελ επεθηαζηκφηεηα αλεμαξηήησο 

πιαηθφξκαο ινγηζκηθνχ . 
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6  

Δπίλογορ 

6.1 Σςμπεπάζμαηα  

 

Με ηελ νινθιήξσζε ηεο εξγαζίαο δηαπηζηψζεθε πξαγκαηηθά φηη ζπζηήκαηα ζαλ θαη εθείλν 

πνπ πξνδηαγξάθεθε ζηα θεθάιαηα 3, 4 θαη 5 κπνξνχλ λα αλαπηπρζνχλ ζσζηά θαη λα 

ιεηηνπξγνχλ αμηφπηζηα γηα κεγάιν αξηζκφ ρξεζηψλ θαη αηηεκάησλ κφλν κε ρξήζε ηεο 

αξρηηεθηνληθήο ηνπ πξσηνθφιινπ XMPP. Σν ζχζηεκα ην νπνίν αλαπηχρζεθε απνηειείηαη 

απφ δηαθνξεηηθά ζπζηαηηθά ηα πεξηζζφηεξα απφ ηα νπνία εθηεινχληαη ζε αλεμάξηεηα 

κεραλήκαηα, δειαδή, θάζε ππνζχζηεκα δηαζέηεη ηνπο δηθνχο ηνπ ππνινγηζηηθνχο πφξνπο. 

πλεπψο, ε αξρηηεθηνληθή δεκηνπξγεί κία θαηαλεκεκέλε δνκή ησλ πφξσλ γηα εμαζθάιηζε 

ηεο εγγπεκέλεο απφδνζεο θαη απξφζθνπηεο αληαπφθξηζεο ηνπ ζπζηήκαηνο ζηηο απαηηήζεηο. 

Χζηφζν, βαζηθή πηπρή ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζπζηήκαηνο είλαη ε αζχγρξνλε θαη καδηθή 

αληαιιαγή κελπκάησλ κεηαμχ φισλ ησλ ζπζηαηηθψλ πξνθεηκέλνπ λα γίλεηαη ε εμππεξέηεζε 

ησλ δηαδηθάζηψλ αιιά θαη ε επίηεπμε απηήο ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν. Υσξίο, ινηπφλ, ην 

πξσηφθνιιν XMPP ε εμαζθάιηζε ηεο ιεηηνπξγίαο δελ ζα ήηαλ εθηθηή. Οπνηεζδήπνηε άιιεο 

ελαιιαθηηθέο δελ είλαη ηθαλέο λα παξέρνπλ νχηε ηελ αμηνπηζηία ζηελ πεξίπησζε κεγάιεο 

θιηκάθσζεο νχηε θαη ην απνηέιεζκα κίαο εκπεηξίαο πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ ζηνλ ρξήζηε . Σν 

XMPP, δειαδή, απνηειεί ηελ ηδαληθή δηαπξνζσπεία (interface) γηα ηε δξνκνιφγεζε 

νιφθιεξνπ ηνπ θφξηνπ  επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ ππνζπζηεκάησλ. 
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ην πιαίζην ηεο ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίαο ν ρξήζηεο είηε σο δηαρεηξηζηήο ή σο εθδφηεο έρεη 

πξφζβαζε ζην ζχζηεκα κέζα απφ κία εθαξκνγή πειάηε XMPP ε νπνία εθηειείηαη είηε ζε 

θάπνην ιεηηνπξγηθφ ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή (windows, linux, Mac OS) ή ζε ιεηηνπξγηθφ 

smartphone (Android, iOS, WP7) θαη κέζσ απηήο απνιακβάλεη κία εκπεηξία ελεκέξσζεο 

πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ. Χζηφζν, απηφ ήηαλ κία επηινγή πνπ έγηλε ζην πιαίζην ησλ απαηηήζεσλ 

ηεο ζπγθεθξηκέλεο πινπνίεζεο. Ζ ειεπζεξία πνπ πξνζθέξεη ην αλνηθηφ πξσηφθνιιν XMPP 

θαη ε επεθηαζηκφηεηα ηνπ πξνζθέξνπλ πιεζψξα δπλαηνηήησλ γηα ηελ επέθηαζε ηεο 

εκπεηξίαο ελφο ππάξρνληνο ζπζηήκαηνο φπσο απηφ πνπ πεξηγξάθεθε ζηα θεθάιαη 3, 4 θαη 5. 

 

Υαξαθηεξηζηηθφ θαη ελδηαθέξνλ παξάδεηγκα απνηειεί ε χπαξμε έηνηκσλ ιχζεσλ εθαξκνγψλ 

πειάηε (XMPP client) πνπ εθηεινχληαη ζε πεξηβάιινλ ελφο νπνηνπδήπνηε πεξηεγεηή 

ηζηνζειίδσλ (web browser) . Απηφ νθείιεηαη ζηελ ελαιιαθηηθή δπλαηφηεηα ιεηηνπξγίαο ηνπ 

XMPP πάλσ απφ ην πξσηφθνιιν HTTP (XMPP over HTTP)  κέζσ κίαο επέθηαζεο γλσζηήο 

κε ηελ νλνκαζία XMPP over BOSH [34]. Ζ ζεκαζία ηεο ρξήζεο ηέηνηνπ είδνπο εθαξκνγψλ 

πειάηε είλαη ηδηαίηεξα κεγάιε θαζψο επηηξέπεη ηε δεκηνπξγία δπλακηθνχ πεξηερνκέλνπ 

πξνεξρφκελν γηα παξάδεηγκα απφ ζρνιηαζκνχο ή εηδήζεηο ζε απφθξηζε πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ 

κέζα ζε κία ηζηνζειίδα. Έηζη, εκπινπηίδεηαη ε εκπεηξία ηνπ ρξήζηε θπξίσο ζε ζπλάξηεζε κε 

ηε ρξήζε ηζηνζειίδσλ θνηλσληθψλ κέζσλ δηθηχσζεο. 

 

Πέξαλ φκσο απφ ηελ επεθηαζηκφηεηα πνπ πξνζθέξεη ζηνλ ππξήλα ηνπ ην XMPP, ν ηξφπνο κε 

ηνλ νπνίν έρνπλ δνκεζεί ηα αλεμάξηεηα ππνζπζηήκαηα πξνζθέξεη δπλαηφηεηεο επέθηαζεο κε 

ηελ έλλνηα ηεο πξνζζήθεο επηπιένλ ζπζηαηηθψλ φπσο ε εθαξκνγή πειάηε ηζηνχ (XMPP web 

client) ή  εθαξκνγέο δηαζχλδεζεο κε άιια θνηλσληθά κέζα δηθηχζσζεο φπσο ην Twitter θαη 

ην Blogger. Έηζη, ην κεγάιν πιενλέθηεκα ηεο αξρηηεθηνληθήο ηνπ ζπζηήκαηνο είλαη φηη 

κπνξεί λα δερζεί άκεζα θαη λα ππνζηεξίμεη ηέηνηεο εθαξκνγέο δηαζχλδεζεο νη νπνίεο 

κπνξνχλ λα αλαπηπρζνχλ ζε νπνηαδήπνηε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ ρξεζηκνπνηψληαο ην 

θαηάιιειν SDK  θαη έρνληαο κία δηεπαθή πειάηε XMPP επίζεο αλεπηπγκέλε ζε 

νπνηαδήπνηε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ. 

 

6.2 Μελλονηικέρ πποεκηάζειρ 

 

Σν ζχζηεκα πνπ αλαπηχρζεθε ζηε ζπγθεθξηκέλε εξγαζία είλαη ηθαλφ λα δερζεί πιεζψξα 

επεθηάζεσλ ηφζν ζε ζρέζε κε ηελ XMPP πηπρή ηνπ φζν θαη κε ηελ θαηαλεκεκέλε δνκή ηεο 
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αξρηηεθηνληθήο ηνπ φπσο αλαθέξζεθε ζηελ παξάγξαθν 6.1 . Καη‟ απηφλ ηνλ ηξφπν ζα 

κπνξνχζε λα απνηειέζεη ηε βάζε γηα πνηθίια ζπζηήκαηα φπσο έλα ζχζηεκα ελεκεξψζεσλ 

πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ ην νπνίν λα ζπιιέγεη πιεξνθνξία απφ ζπγθεθξηκέλα πξνθίι ζε δηάθνξα 

θνηλσληθά κέζα δηθηχσζεο, λα ηελ ζπγθεληξψλεη ζε κία βάζε δεδνκέλσλ θαη ζηε ζπλέρεηα 

λα εκθαλίδνληαη ζε κία ηζηνζειίδα φιεο νη αιιειεπηδξάζεηο άκεζα, ζαλ εηδνπνηήζεηο 

απεζηαικέλεο απφ ηνλ εμππεξεηεηή ρσξίο αίηεκα (push notifications). Γηα παξάδεηγκα ζα 

κπνξνχζε κία εηαηξία λα εκθαλίδεη ζηελ ηζηνζειίδα ηεο “feedback” ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν 

δεδνκέλα απφ ηε δξαζηεξηφηεηα «θίισλ» ηεο απφ ην Facebook ζηε ζειίδα απηήο θαη 

παξάιιεια απνηειέζκαηα απφ δεκνζηεχζεηο ρξεζηψλ ζην Twitter ζε ζρέζε κε ηε 

ζπγθεθξηκέλε εηαηξία ή ηνλ ρψξν ζηνλ νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη. Σέινο, ζα ήηαλ ηδηαίηεξα 

σθέιηκε ε ρξήζε ηνπ πινπνηεκέλνπ ζπζηήκαηνο σο εξγαιείν γεθχξσζεο ηεο πιεξνθνξίαο 

απφ δηαθνξεηηθά θνηλσληθά κέζα δηθηχσζεο κε αληαιιαγή ηεο πιεξνθνξίαο πνπ δηαθέξεη ή 

απνπζηάδεη πξνθεηκέλνπ λα ππάξρεη θνηλή αλαθνξά αιιά θαη εκπινπηηζκφο ηνπ 

πεξηερνκέλνπ ζε φια ηα επξέσο απνδεθηά θαη ρξεζηκνπνηνχκελα κέζα . 
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8  

Παπαπηήμαηα 

Παπάπηημα Α – Οδηγίερ εγκαηάζηαζηρ ηηρ ςπηπεζίαρ 

Publish-Subscribe 

 

Γηα ηελ εγθαηάζηαζε ηνπ ζπζηήκαηνο Publish-Subscribe ζε πεξηβάιινλ Windows θαη ηελ 

εθηέιεζε ησλ βαζηθψλ ιεηηνπξγηψλ ηνπ, απαηηείηαη λα αθνινπζεζνχλ ηα παξαθάησ  βήκαηα 

εγθαηάζηαζεο. 

 

Αξρηθά, ρξεηάδεηαη λα επηιέμνπκε απφ ην web administration interface ηνπ Openfire ζηε 

ζειίδα Server Settings ηo ππνκελνχ External Components, λα ελεξγνπνηήζνπκε ηε 

δπλαηφηεηα ζχλδεζεο ζηνλ εμππεξεηεηή εμσηεξηθψλ XMPP components θαη λα νξίζνπκε 

ζπγθεθξηκέλα ηελ νλνκαζία, ηνλ θσδηθφ θαη ηελ πφξηα (port:5060) ηνπ Publish-Subscribe 

component. Αληίζηνηρα, ηα ζηνηρεία απηά πξέπεη λα ελεκεξσζνχλ ζην αξρείν config.txt ζην 

θάθειν ηνπ project Publish-Subscribe component . 

ηνλ εμππεξεηεηή ζα πξέπεη λα έρνπλ δεκηνπξγεζεί αθφκα νη ινγαξηαζκνί ρξεζηψλ ησλ : 

Διατειριζηή, εκδόηη και XMPP Social Media Connector. 
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Ο Γηαρεηξηζηήο κπνξεί λα ηξνπνπνηεζεί αιιάδνληαο ηε ιίζηα admins=[] ζην αξρείν 

__init__.py  πνπ βξίζθεηαη ζην θάθειν sleekpubsub ηνπ project Publish-Subscribe 

component. 

Δγκαηάζηαζη και εκηέλεζη Publish-Subscribe component: 

 Λήςε θαη εγθαηάζηαζε ηεο Python 2.7.2 απφ ηελ ηζηνζειίδα 

http://python.org/download/  

 Πξνζζήθε ηεο δηαδξνκήο ηνπ θαθέινπ φπνπ εγθαηαζηάζεθε ε Python 

(C:\Python27) ζηηο “environment variables” ηνπ ρξήζηε θαη ζπγθεθξηκέλα 

ζηε κεηαβιεηή PATH. 

 Λήςε θαη εγθαηάζηαζε ηνπ παθέηνπ setuptools απφ ηελ ηζηνζειίδα 

http://pypi.python.org/pypi/setuptools . 

 Πξνζζήθε ηεο δηαδξνκήο ηνπ αξρείνπ easy_install.exe 

(C:\Python27\Scripts\easy_install.exe) ζηηο  “environment variables” ηνπ 

ρξήζηε θαη ζπγθεθξηκέλα ζηε κεηαβιεηή PATH. 

 Δθηέιεζε ζηε γξακκή εληνιψλ (Windows cmd.exe) ηεο εληνιήο : 

easy_install  sleekxmpp γηα εγθαηάζηαζε ηνπ παθέηνπ SleekXMPP ζηε 

βηβιηνζήθε ηεο Python. 

 Απφ ηε γξακκή εληνιψλ (Windows cmd.exe) νξίδνπκε ηελ ηξέρνπζα 

δηαδξνκή ζε απηή ηνπ θαθέινπ ηνπ project Publish-Subscribe component θαη 

εθηεινχκε ηελ εληνιή:  

python publish_subscribe.py 

Έηζη, αξρίδεη ε εθηέιεζε ηεο ππεξεζίαο Publish-Subscribe . 

 

Δγκαηάζηαζη και εκηέλεζη XMPP Social media Connector: 

 Αξρηθά, απαηηείηαη ε δεκηνπξγία κίαο λέαο εθαξκνγήο Facebook ε νπνία 

ζπλδέεηαη κε έλα ζπγθεθξηκέλν ινγαξηαζκφ ρξήζηε 

(http://developers.facebook.com/docs/appsonfacebook/tutorial/#create). Ζ 

ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή ραξαθηεξίδεηαη κνλαδηθά απφ ηελ ηαπηφηεηα ηεο 

APP_ID θαη έλα θσδηθφ APP_SECRET . Σα ζηνηρεία απηά ρξεζηκνπνηνχληαη 

θαηά ηελ εθηέιεζε ηεο εθαξκνγήο XMPP Social Media Connector φηαλ 

επηρεηξείηαη ε ζχλδεζε ηεο  κε ην Facebook Graph API θαη γίλεηαη ε 

πηζηνπνίεζε κέζσ OAuth πξνθεηκέλνπ λα ιεθζεί ην ACCES_TOKEN σο 

αλαγλσξηζηηθφ πξφζβαζεο ζηε ζπγθεθξηκέλε ζπλεδξία ζχλδεζεο. 

 Παξάιιεια, θαηά ηε δηάξθεηα απφπεηξαο ζχλδεζεο κε ην Facebook 

GraphAPI ν ρξήζηεο θαιείηαη λα εηζάγεη ζε έλα παξάζπξν πεξηεγεηή ηζηνχ 

ηα ζηνρεία ηνπ ινγαξηαζκνχ Facebook ζηνλ νπνίν ζα επηδξά ν XMPP Social 

media Connector. 

 Γηα ηελ εθηέιεζε ηνπ XMPP Social Media Connector, απφ ηε γξακκή 

εληνιψλ (Windows cmd.exe) νξίδνπκε ηελ ηξέρνπζα δηαδξνκή ζε απηή ηνπ 

θαθέινπ ηνπ θαη εθηεινχκε ηελ εληνιή:  

python xmpp_socialmedia_connector.py 

Έηζη, εθηειείηαη ν XMPP Social media Connector θαη αλακέλεη κελχκαηα δεκνζηεχζεσλ. 

http://python.org/download/
http://pypi.python.org/pypi/setuptools
http://developers.facebook.com/docs/appsonfacebook/tutorial/#create
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Παπάπηημα Β – Δγσειπίδιο σπήζηρ 

  

Γηα λα γίλεη νξζή ρξήζε ηνπ ζπζηήκαηνο Publish-Subscribe απαηηείηαη ε εγθαηάζηαζε ελφο 

XMPP client φπσο Pidgin, Psi, Adium. Ο ρξήζηεο αθνχ εγθαηαζηήζεη ηνλ παξαπάλσ client 

εηζάγεη ηα ζηνηρεία ηνπ XMPP ινγαξηαζκνχ πνπ δηαηεξεί ζηνλ XMPP εμππεξεηεηή (φλνκα, 

JID, θσδηθφο θαη ξπζκίζεηο ζχλδεζεο) θαη απνθηά ζχλδεζε κε απηφλ. ηελ επηινγή 

πξνζζήθεο θίινπ ζηνλ θαηάινγν επαθψλ (+add buddy) εηζάγεη ηελ κνλαδηθή ηαπηφηεηα JID 

ηνπ Publish Subscribe component :  publishsubscribe@facebooknode.<server name> θαη 

απνδέρεηαη ην αίηεκα γηα ελεκέξσζε ηνπ component κε ηελ παξνπζία ηνπ(presence 

subscription).  Έπεηηα ην component εκθαλίδεηαη ζηε ιίζηα επαθψλ απ‟φπνπ κπνξεί λα ηνπ 

απνζηείιεη πξνηππνπνηεκέλα κελχκαηα γηα ηε δηαρείξηζε ή ηελ δεκηνπξγία δεκνζηεχζεσλ ζε 

θφκβνπο. 

 

Γεκηνπξγία θφκβσλ απφ ην δηαρεηξηζηή θαη δεκνζίεπζε κελχκαηνο ζην Publish subscribe 

component απφ έλαλ εθδφηε: 

1. Ο δηαρεηξηζηήο ηνπ ζπζηήκαηνο ζπλδέεηαη απφ ηνλ πξνζσπηθφ ηνπ XMPP client κε ην 

Publish-Subscribe component πξνζζέηνληαο ην ζηε ιίζηα επαθψλ θαη απνζηέιισληαο 

ζε απηφ έλα κήλπκα «connect». 

2. Γεκηνπξγεί έλα θφκβν δεκνζίεπζεο απνζηέιινληαο έλα κήλπκα «create new campaign 

node:node1». Καηά ηε δεκηνπξγία νξίδεηαη απηφκαηα ν client ηνπ Facebook connector 

σο ζπλδξνκεηήο ζην node 1. 

3. Γεκηνπξγεί έλα θφκβν αιιειεπίδξαζεο ζηελ παξαπάλσ δεκνζίεπζε απνζηέιινληαο έλα 

κήλπκα «create new tracking node:node2». Καηά ηε δεκηνπξγία νξίδεηαη απηφκαηα ν 

client ηνπ Facebook connector σο επηηξεπφκελνο εθδφηεο ζην node 2. 

4. Οξίδεη ηνλ επηηξεπφκελν εθδφηε απνζηέιινληαο έλα κήλπκα «add publisher:node1 <JID 

of publisher>» 

5. Πξνζζέηεη ζηελ whitelist ηνλ εθδφηε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θφκβνπ ψζηε λα επηηξαπεί ν 

θαζνξηζκφο ηνπ σο ζπλδξνκεηή ζηνλ θφκβν αιιειεπίδξαζεο : «add sub to 

whitelist:<JID of publisher>» 

6. Δγγξάθεη ηνλ εθδφηε ηνπ node 1 σο ζπλδξνκεηή ζηνλ θφκβν αιιειεπηδξάζεσλ node 2 

κε ην παξαθάησ κήλπκα «subscribe:node2 <JID of publisher>» 

7.  O δηαρεηξηζηήο ηνπ ζπζηήκαηνο απνζπλδέεηαη απφ ην Publish-Subscribe component 

απνζηέιινληαο κήλπκα «disconnect» 
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8. O εθθηλεηήο κίαο θακπάληαο δεκνζηεχζεσλ ζε θνηλσληθά κέζα ζπλδέεηαη απφ ηνλ 

πξνζσπηθφ ηνπ XMPP client κε ην Publish-Subscribe component πξνζζέηνληαο ην ζηε 

ιίζηα επαθψλ θαη απνζηέιινληαο ζε απηφ έλα κήλπκα «connect». 

9. ηε ζπλέρεηα δεκηνπξγεί κία λέα δεκνζίεπζε ε νπνία ζα απνηειέζεη έλα λέν post ζην 

Facebook acoount ηνπ εθδφηε απνζηέιινληαο έλα κήλπκα «publish:node1 <text to be 

published>» 

10. Σν παξαπάλσ κήλπκα παξαιακβάλεηαη απφ ην Publish-Subscribe component 

δεκνζηεχεηαη ζηνλ θφκβν node 1 θαη ελεκεξψλεηαη ν Facebook connector client σο 

ζπλδξνκεηήο. 

11. ηε ζπλέρεηα ν Facebook connector client ζπλδέεηαη κέζσ ηνπ API ηνπ facebook κε 

απηφ θαη δεκηνπξγεί έλα post ζην wall ηνπ ρξήζηε-εθδφηε. 

12. Σαπηφρξνλα μεθηλάεη λα ειέγρεη αλά πνιχ κηθξά ρξνληθά δηαζηήκαηα εάλ ππάξρνπλ 

αιιειεπηδξάζεηο ζην παξαπάλσ Post, δειαδή, comments ή likes . 

13. Γηα θάζε έλα πνπ ιακβάλεη απφ ηα αηηήκαηα ειέγρνπ ζην api ηνπ Facebook ην 

απνζηέιιεη σο δεκνζίεπζε ζην node 2 (αιιειεπηδξάζεσλ) κε ηε κνξθή κελχκαηνο iq 

(stanza) ηχπνπ <publish/> . 

14. To Publish-Subscribe component ελεκεξψλεη ηνλ ζπλδξνκεηή ηνπ θφκβνπ node 2, 

δειαδή, ηνλ εθδφηε ηεο δεκνζίεπζεο. 

15. Ο δηαρεηξηζηήο απνζπλδέεηαη απφ ην Publish-Subscribe component απνζηέιινληαο 

κήλπκα «disconnect» 

 

 

Γεκηνπξγία λέσλ θφκβσλ θαη δεκνζίεπζε κελχκαηνο απφ έλαλ εθδφηε κε ήδε επηηξεπφκελε 

δπλαηφηεηα έθδνζεο ζε ππάξρνληα θφκβν: 

 

ην ζελάξην απηφ ν ρξήζηεο ζπλδέεηαη ζην Publish-Subscribe component έρνληαο ηε 

δπλαηφηεηα λα απνζηείιεη νπνηνδήπνηε απφ ηα πξνηππνπνηεκέλα κελχκαηα ηα νπνία 

αθνξνχλ ηνλ εθδφηε. 

1. O εθθηλεηήο κίαο θακπάληαο δεκνζηεχζεσλ ζε θνηλσληθά κέζα ζπλδέεηαη απφ ηνλ 

πξνζσπηθφ ηνπ XMPP client κε ην Publish-Subscribe component πξνζζέηνληαο ην ζηε 

ιίζηα επαθψλ θαη απνζηέιινληαο ζε απηφ έλα κήλπκα «connect». 

2. ην βήκα απηφ ν εθδφηεο κπνξεί είηε λα δεκνζηεχζεη έλα κήλπκα ζε ππάξρνληα θφκβν 

ζηνλ νπνίν είλαη εγγεγξακκέλνο (βι. βήκαηα 3-9) ή λα δεκηνπξγήζεη έλα λέν θφκβν 

δεκνζηεχζεσλ κε έλα κήλπκα δεκηνπξγίαο θφκβνπ «create new node:node3». Έηζη, 

δεκηνπξγείηαη απηφκαηα έλα λένο θφκβνο αιιειεπηδξάζεσλ node 4,o εθδφηεο ηεο 
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δεκνζίεπζεο γίλεηαη επηηξεπφκελνο εθδφηεο ηνπ node 3 θαη ζπλδξνκεηήο ηνπ node 4, ν 

Facebook connector client γίλεηαη ζπλδξνκεηήο ηνπ node 3 θαη επηηξεπφκελνο εθδφηεο 

ηνπ node 4. 

3. ηε ζπλέρεηα δεκηνπξγεί κία λέα δεκνζίεπζε ε νπνία ζα απνηειέζεη έλα λέν post ζην 

Facebook account ηνπ εθδφηε απνζηέιινληαο έλα κήλπκα «publish:node3  <text to be 

published>» 

4. Σν παξαπάλσ κήλπκα παξαιακβάλεηαη απφ ην Publish-Subscribe component 

δεκνζηεχεηαη ζηνλ θφκβν node 3 θαη ελεκεξψλεηαη ν Facebook connector client σο 

ζπλδξνκεηήο. 

5. ηε ζπλέρεηα ν Facebook connector client ζπλδέεηαη κέζσ ηνπ API ηνπ Facebook κε 

απηφ θαη δεκηνπξγεί έλα post ζην wall ηνπ ρξήζηε-εθδφηε. 

6. Σαπηφρξνλα μεθηλάεη λα ειέγρεη αλά πνιχ κηθξά ρξνληθά δηαζηήκαηα εάλ ππάξρνπλ 

αιιειεπηδξάζεηο ζην παξαπάλσ Post, δειαδή, comments ή likes . 

7. Γηα θάζε έλα πνπ ιακβάλεη απφ ηα αηηήκαηα ειέγρνπ ζην api ηνπ Facebook ην 

απνζηέιιεη σο δεκνζίεπζε ζην node 4 (αιιειεπηδξάζεσλ) κε ηε κνξθή κελχκαηνο iq 

(stanza) ηχπνπ <publish/> . 

8. To Publish-Subscribe component ελεκεξψλεη ηνλ ζπλδξνκεηή ηνπ θφκβνπ node 4, 

δειαδή, ηνλ εθδφηε ηεο δεκνζίεπζεο. 

9. Ο εθδφηεο απνζπλδέεηαη απφ ην Publish-Subscribe component απνζηέιινληαο κήλπκα 

«disconnect» 
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