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Πεπίλητη 

 
Η εμέιημε ζηε ρξήζε ησλ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ θαη ε ζπλεξγαζία Ιαηξηθήο 

θαη Πιεξνθνξηθήο έρεη νδεγήζεη ηα ηειεπηαία 40 ρξφληα ζηελ αλάπηπμε ζεκαληηθήο 

εξεπλεηηθήο θαη εθπαηδεπηηθήο δξαζηεξηφηεηαο θαη πνηνηηθψλ ππνδνκψλ ζην ρψξν ηεο 

Βηνταηξηθήο. Με έκθαζε ζε ζπζηήκαηα HIM (Health Information Management) θαη HIE 

(Health Information Exchange) ζρεδηάδνληαη θαη πινπνηνχληαη EHR (Electronical Health 

Record) θαη EMR (Electronical Medical Record) εθαξκνγέο, πνπ θαζηζηνχλ 

απνηειεζκαηηθφηεξε ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο θαη βειηηψλνπλ ηελ ζρέζε ηαηξνχ - 

αζζελνχο. Σν κέγεζνο ησλ κνλάδσλ παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο θαη νη αλάγθεο ησλ 

δηάθνξσλ εηδηθνηήησλ έρνπλ νδεγήζεη ζηελ δεκηνπξγία κεγάινπ εχξνπο εθαξκνγψλ.  

Η Obs/Gyn EMR εθαξκνγή πνπ αλαπηχμακε εζηηάδεη ζηηο αλάγθεο κηθξψλ 

καηεπηηθψλ θαη γπλαηθνινγηθψλ θιηληθψλ θαη ηαηξείσλ. Όιεο νη απαξαίηεηεο 

πιεξνθνξίεο γπλαηθνινγηθήο θχζεο, νη νπνίεο ζπγθεληξψζεθαλ κεηά απφ έξεπλα γηα ηηο 

απαηηήζεηο ηεο εηδηθφηεηαο, νξγαλψζεθαλ θαη θαηεγνξηνπνηήζεθαλ αλάινγα κε ηελ 

ζεκαζία ηνπο γηα ηνλ ηαηξφ. Έηζη πξνζθέξνληαη 7 δηαθνξεηηθέο θάξηεο δεδνκέλσλ, πνπ 

θαιχπηνπλ έλα κεγάιν εχξνο ζεκαληηθψλ γηα ηελ εηδηθφηεηα πιεξνθνξηψλ θαη 

πεξηιακβάλνπλ δεδνκέλα καηεπηηθά, γπλαηθνινγηθά, ρεηξνπξγηθά, ζηείξσζεο, ηεζη ΠΑΠ 

ελψ παξέρνληαη θαη δπλαηφηεηεο εηζαγσγήο αξρείσλ βίληεν θαη εηθφλαο απφ δηάθνξεο 

εμεηάζεηο αιιά θαη ζρεκαηηθήο απεηθφληζεο ησλ επξεκάησλ. Δπηπξφζζεηα παξέρεηαη έλα 

εχρξεζην πξφηππν πξνγξακκαηηζκνχ ξαληεβνχ γηα ηηο επηζθέπηξηεο, θαζψο επίζεο θαη 

έλα πξφηππν πξφβιεςεο ησλ αλακελφκελσλ ηνθεηψλ.  

Ιδηαίηεξε ζεκαζία δίλεηαη ζε φιε ηελ εθαξκνγή ζην είδνο θαη ηελ πνηφηεηα ησλ 

πιεξνθνξηψλ πνπ κπνξεί λα απνζεθεχζεη ν ρξήζηεο, ζηελ ιεηηνπξγηθφηεηα ηεο θαη ζηελ 

επθνιία ηνπ ρξήζηε λα εμνηθεησζεί κε ην πεξηβάιινλ εξγαζίαο. Με απηά ηα θξηηήξηα έρεη 

θαηαζθεπαζηεί κηα απιή θαη απνηειεζκαηηθή εθαξκνγή πνπ κπνξεί λα απνηειέζεη κηα 

αμηφπηζηε ιχζε ζηηο αλάγθεο κεραλνξγάλσζεο ησλ κνλάδσλ παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο  

ζηηο νπνίεο απεπζχλεηαη. Η εθαξκνγή είλαη απηφλνκε, εγθαζίζηαηαη ζηνλ πξνζσπηθφ 

ππνινγηζηή ηνπ ηαηξνχ θαη είλαη πξνζβάζηκε απφ δηάθνξα ζεκεία ηνπ ηαηξείνπ. 
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Abstract 

 
 The increase of computer usage and the cooperation between Medicine and 

Informatics has lead over the past 40 years to the development of important research and 

educational activity as well as high quality infrastructure in the field of Biomedicine. 

Concentrating on HIM (Health Information Management) and HIE (Health Information 

Exchange) systems, EHR (Electronical Health Record) and EMR (Electronical Medical 

Record) software is being developed, in order to provide efficiency in Health Care and 

improve patient – doctor relationship. Various sizes of Health Care Organizations and 

unique needs of each Medical specialty have created the need for a wide range of 

software. 

 The Obs/Gyn EMR software that we developed focuses on the needs of small 

Obstetrics and Gynecology organizations. The necessary gynecological information was 

gathered via research concerning the needs of the practice and was organized and 

categorized according to its importance to the clinicians. Therefore 7 different data tabs 

are provided, in order to secure a wide coverage of specialty relevant data, including 

obstetrics, gynecological, surgical, sterilization and PAP test data, while also offering 

video and image file storage possibilities and schematic visualization of clinical findings. 

In addition there is an integrated appointment scheduling module as well as an expected 

labor day prediction function. 

 It is of great importance throughout the whole software that the user can store and 

manage all the quality information concerning his patients and that the software is highly 

functional and with an easy to use UI. Under these considerations we have created a 

simple and effective software that can offer a reliable solution to the data processing 

needs of the organizations in concern. The software is autonomous, can be installed 

directly to the clinicians PC and can be accessed by various points of their clinic. 
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Εςσαπιζηίερ 

 
Δπραξηζηψ ηνπο επηβιέπνληεο θαζεγεηέο κνπ θχξην Κνπηζνχξε Γεκήηξην θαη 

θχξην Ρήγα Κσλζηαληίλν, γηα ηελ αλάζεζε ηεο εξγαζίαο θαη ηελ ζπκβνιή ηνπο ζηελ 

εθπφλεζή ηεο. Αθφκε ηδηαίηεξεο επραξηζηίεο πξνο ηνλ καηεπηήξα γπλαηθνιφγν θχξην 

Υξηζηφπνπιν Ισάλλε γηα ηηο πνιχηηκεο πιεξνθνξίεο γπλαηθνινγηθήο θχζεο πνπ κνπ 

παξείρε, αιιά θαη γηα ηνλ ρξφλν πνπ δηέζεζε γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο εθαξκνγήο. Αθφκε 

επραξηζηψ φινπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο ζηελ αμηνιφγεζε ηεο ιεηηνπξγηθφηεηαο ηεο 

εθαξκνγήο. Σέινο ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηελ νηθνγέλεηά κνπ γηα ηελ ππνκνλή θαη 

ζπκπαξάζηαζε πνπ έδεημαλ ζε φιε ηε δηάξθεηα ηεο θνίηεζήο κνπ θαη ηεο ελαζρφιεζήο 

κνπ κε ηελ παξνχζα εξγαζία. 
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1. Διζαγυγή 

 

Ζ ηερλνινγία ηεο πιεξνθνξίαο έρεη γίλεη αλαπφζπαζην θνκκάηη ησλ 

θαζεκεξηλψλ καο δξαζηεξηνηήησλ θαη ε ξαγδαία εμέιημε ηεο ηελ έρεη θάλεη 

απαξαίηεην ζηνηρείν πιένλ θαη ηεο Ηαηξηθήο επηζηήκεο. Απφ ηελ δηαρείξηζε θαη 

ηελ νξγάλσζε έσο θαη ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πξνο ηνπο αζζελείο, απφ ηελ 

έξεπλα έσο θαη ηελ εθαξκνγή ηεο γλψζεο, ε πιεξνθνξηθή ζηελ Ηαηξηθή 

πξνζθέξεη ηηο ππεξεζίεο ηεο δηεπθνιχλνληαο ζεκαληηθά ζε θάζε επίπεδν. Με 

ρξήζε ησλ πφξσλ, ησλ κεραλεκάησλ θαη ησλ κεζφδσλ ηεο πιεξνθνξηθήο 

βειηηζηνπνηνχληαη ε ζπγθέληξσζε, ε απνζήθεπζε, ε αλάζπξζε θαη ε ρξήζε ησλ 

απαξαίηεησλ πιεξνθνξηψλ ζηελ Τγεία θαη ηελ Βηνταηξηθή. Δξγαιεία ηεο Ηαηξηθήο 

Πιεξνθνξηθήο (Health Informatics) δελ απνηεινχλ κφλν νη ειεθηξνληθνί 

ππνινγηζηέο. ΢ηα εξγαιεία απηά ζπκπεξηιακβάλνληαη θαη θιηληθέο θαηεπζπληήξηεο 

νδεγίεο, ηαηξηθά κεραλήκαηα θαη πιεξνθνξηαθά θαη ηειεπηθνηλσληαθά ζπζηήκαηα. 

Με ηνλ ζπλδπαζκφ ησλ εξγαιείσλ  ησλ θιάδσλ πγείαο θαη πιεξνθνξηθήο 

πξνζθέξνληαη λέεο πξννπηηθέο ζηε πξνζπάζεηα γηα βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο 

δσήο. 

 Ζ δηεπηζηεκνληθή θχζε ηεο Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο επηηξέπεη ηελ 

απινπνίεζε ζε ζεκαληηθφ βαζκφ φισλ ησλ δηαδηθαζηψλ πνπ αθνξνχλ ηνλ θιάδν 

ηεο Τγείαο. Δθαξκφδεηαη ζηνπο ηνκείο ηεο δηάγλσζεο, λνζειείαο, θιηληθήο 

θξνληίδαο, νδνληηαηξηθήο, θαξκαθεπηηθήο, δεκφζηαο πγείαο αιιά θαη (βην)ηαηξηθήο 

έξεπλαο. Δηδηθά ε Κιηληθή Πιεξνθνξηθή (Clinical Informatics), πνπ αζρνιείηαη κε 

ηελ ρξήζε πιεξνθνξηψλ πγείαο απφ ηνπο θιηληθνχο ηαηξνχο, έρεη κεηακνξθψζεη 

ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο αλαιχνληαο, ζρεδηάδνληαο, ζπκπιεξψλνληαο θαη 

αμηνινγψληαο πιεξνθνξηαθά θαη ηειεπηθνηλσληαθά ζπζηήκαηα πνπ εληζρχνπλ ηα 

απνηειέζκαηα ηεο παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο ζε αηνκηθφ αιιά θαη ζπλνιηθφ 

επίπεδν, βειηηψλνπλ ηελ θξνληίδα πξνο ηνπο αζζελείο θαη εληζρχνπλ ηελ ζρέζε 

ηαηξνχ – αζζελή. Ζ ζπλεξγαζία επαγγεικαηηψλ απφ ηνλ ρψξν ηεο πγείαο θαη ηεο 

πιεξνθνξηθήο νδεγεί ζηελ αλάπηπμε ησλ απαξαίηεησλ εξγαιείσλ πνπ 

πξνσζνχλ έλα ζχζηεκα πγείαο πεξηζζφηεξν αζθαιέο, απνηειεζκαηηθφ, έγθαηξν 

θαη κε έκθαζε ζηηο αλάγθεο ησλ αζζελψλ. 

 

1.1 Ιζηοπική Αναδπομή 

H παγθφζκηα ρξήζε ηεο ηερλνινγίαο ζηελ ηαηξηθή μεθίλεζε ζηηο αξρέο ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ 1950 κε ηελ ξαγδαία εμέιημε ζηελ ρξήζε ησλ ππνινγηζηψλ.[1] Σν 

1949 ν Gustav Wager ίδξπζε ηνλ πξψην επαγγεικαηηθφ νξγαληζκφ 

πιεξνθνξηθήο ζηελ Γεξκαλία.[2] Δμεηδηθεπκέλα παλεπηζηεκηαθά ηκήκαηα θαη 

πξνγξάκκαηα εθπαίδεπζεο Πιεξνθνξηθήο έθαλαλ ηελ εκθάληζή ηνπο ηελ 

δεθαεηία ηνπ 1960 ζε Γαιιία, Γεξκαλία, Βέιγην θαη Οιιαλδία ελψ κνλάδεο 
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έξεπλαο Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο έθαλαλ ηελ εκθάληζή ηνπ ηελ επφκελε δεθαεηία 

ζε Πνισλία θαη Ζλσκέλεο Πνιηηείεο.[2] Απφ ηφηε ε αλάπηπμε πςειήο πνηφηεηαο 

έξεπλαο, εθπαίδεπζεο θαη ππνδνκήο ζηελ Ηαηξηθή Πιεξνθνξηθή ήηαλ ν ζηφρνο 

ηφζν ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο φζν θαη ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε.[2] 

Αξρηθά ε αλαθνξά ζηoλ ηνκέα ησλ Health Informatics δελ είρε κηα 

ζπγθεθξηκέλε νξνινγία θαη ζπρλά αλαθεξφηαλ σο medical computing, medical 

computer science, computer medicine, medical electronic data processing, 

medical automatic data processing, medical information processing, medical 

information science, medical software engineering θαη medical computer 

technology. 

Ζ θνηλφηεηα ηεο Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο βξίζθεηαη αθφκα ζε ζηάδην 

αλάπηπμεο θαη ζε θακία πεξίπησζε δελ κπνξεί λα ζεσξεζεί πσο έρεη σξηκάζεη 

φζν άιιεο ηερλνινγηθέο θνηλφηεηεο. Ζ εξγαζίεο ζην Ζλσκέλν Βαζίιεην φκσο απφ 

ην UK Council of Health Informatics Professions νδήγεζαλ ζηελ πξφηαζε νρηψ 

θχξησλ ζεκείσλ ζπγθέληξσζεο ησλ πξνζπαζεηψλ γηα ηελ ηαρχηεξε εμέιημή ηεο. 

΢πγθεθξηκέλα νη ηνκείο πνπ πξνηάζεθαλ ζπκπεξηιακβάλνπλ δηαρείξηζε 

πιεξνθνξηψλ, δηαρείξηζε γλψζεο, δηαρείξηζε ραξηνθπιαθίνπ/πξνγξάκκα-

ηνο/έξγνπ, ηερλνινγίεο πιεξνθνξίαο θαη επηθνηλσλίαο, εθπαίδεπζε θαη έξεπλα, 

Κιηληθή Πιεξνθνξηθή, αξρεία πγείαο, δηαρείξηζε ππεξεζηψλ Ηαηξηθήο 

Πιεξνθνξηθήο. Οη πξνηάζεηο έγηλαλ κε ηε ινγηθή πσο βήκαηα πξνφδνπ ζε απηά 

ηα ζηνηρεία αλακέλεηαη λα νδεγήζνπλ ζε εμππεξέηεζε φρη κφλν ησλ 

επαγγεικαηηψλ πνπ απαζρνινχληαη απφ ην Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο,  αιιά θαη 

ησλ αθαδεκατθψλ ελψ κεγάιε ζα ήηαλ θαη ε ζπκβνιή ζηελ αλάπηπμε εκπνξηθψλ 

εθαξκνγψλ θαη ηελ βειηίσζε ηεο παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο. Απφ ην 1970 ην 

πην εμέρνλ ζψκα δηεζλνχο ζπληνληζκνχ απηήο ηεο πξνζπάζεηαο απνηειεί ην 

International Medical Informatics Association (IMIA). [3] 

 

1.1.1 Ιαηπική πληποθοπική ζηιρ Η.Π.Α. 

Αλ θαη ε ηδέα ηεο ρξήζεο ππνινγηζηψλ ζηελ Ηαηξηθή ζεσξήζεθε απφ ηηο 

αξρέο ηνπ 20νπ αηψλα πξννδεπηηθή, κέρξη ηελ δεθαεηία ηνπ 1950 δελ είρε 

εθαξκνζηεί επξέσο ζηηο Ζ.Π.Α.[1] Ζ πξψηε ρξήζε ησλ ππνινγηζηψλ ζηελ Ηαηξηθή 

ήηαλ γηα νδνληηαηξηθέο εξγαζίεο, ηελ δεθαεηία ηνπ 1950, ζην National Bureau of 

Standards, θαη νθείιεηαη ζηνλ Robert Ledley.[4] Σν επφκελν βήκα ζηα κέζα ηεο 

δεθαεηίαο έγηλε κε ηελ πινπνίεζε ζπζηεκάησλ φπσο ην MYCIN θαη ην Internist-I. 

Σν 1965 ε Δζληθή Βηβιηνζήθε ηεο Ηαηξηθήο άξρηζε λα ρξεζηκνπνηεί ηα MEDLINE 

θαη MEDLARS. Απηή ηελ πεξίνδν νη Neil Pappalardo, Curtis Marble θαη Robert 

Greens δεκηνχξγεζαλ ην MUMPS (Massachusetts General Hospital Utility Multi-

Programming System) ζην Δξγαζηήξην Πιεξνθνξηθήο ηνπ Octo Barnett[5], ζην 

Γεληθφ Ννζνθνκείν ηεο Μαζζαρνπζέηεο, ζηε Βνζηφλε.[6] ΢ηηο δχν επφκελεο 

δεθαεηίεο απηή είλαη θαη ε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ γηα θιηληθέο εθαξκνγέο πνπ 
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ρξεζηκνπνηήζεθε επξχηεξα απφ θάζε άιιε. Απφ ην 2004 θαη κεηά έλαο απφγνλνο 

απηνχ ηνπ ζπζηήκαηνο ρξεζηκνπνηείηαη ζην λνζνθνκεηαθφ ζχζηεκα ησλ Ζ.Π.Α. 

(Veteran Affairs, VA) θαιχπηνληαο ηηο αλάγθεο πεξηζζφηεξσλ απφ 1.000 

νξγαληζκνχο πγείαο. Σελ δεθαεηία ηνπ 1970 άιισζηε εκθαλίζηεθε ζηελ αγνξά 

έλα κεγάιν πιήζνο εκπνξηθψλ εθαξκνγψλ δηαρείξηζεο ειεθηξνληθψλ ηαηξηθψλ 

αξρείσλ. 

 

1.1.2 Ιαηπική πληποθοπική ζηο Ηνυμένο Βαζίλειο 

 Ζ ηζηνξία ηεο ηαηξηθήο πιεξνθνξηθήο ζπλνςίζηεθε ζην βηβιίν «UK Health 

Computing : Recollections and reflections, Hayes G, Barnett D (Eds.), BCS (May 

2008)» απφ απηνχο πνπ ελεξγνπνηνχληαη ζην ρψξν. Απφ ην 1960 θαη κεηά 

μεθίλεζε ε εθαξκνγή ηεο πιεξνθνξηθήο ζηελ Ηαηξηθή θαη ζπγθεθξηκέλα ζηελ 

Παζνινγία (1960), ηελ Ραδηνζεξαπεία (1962), ηνπο εκβνιηζκνχο (1963), θαη ζηα 

επείγνληα πεξηζηαηηθά (1968). Πνιιέο απφ ηηο εθαξκνγέο απηέο, κέρξη θαη ηελ 

επφκελε δεθαεηία, θαηαζθεπάζηεθαλ απφ πξσηνπφξνπο ζηνλ ρψξν κε ζθνπφ 

ηελ εμππεξέηεζε ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο αλαγθψλ. Ζ θνηλφηεηα ηεο Ηαηξηθήο 

Πιεξνθνξηθήο ζην Ζλσκέλν Βαζίιεην έρεη δηαδξακαηίζεη πξσηαγσληζηηθφ ξφιν 

ζε δηεζλέο επίπεδν, ελψ ζην Κέηκπξηηδ θηινμελήζεθε θαη ην πξψην ζπλέδξην 

Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο ζηελ Δπξψπε ην 1974. Άιισζηε εδψ ηδξχζεθε θαη ην 

International Medical Informatics Association (IMIA), αξρηθά σο International 

Federation of Information Processing  ην 1969 ελψ κεηνλνκάζηεθε ζε IMIA ην 

1979. 

 

1.1.3 Νομοθεζία 

Παξάιιεια κε ηελ έξεπλα θαη ηελ εθαξκνγή ησλ απνηειεζκάησλ ηεο ζηελ 

πξάμε, αλαπηχρζεθαλ θπζηθά θαη λνκηθά πιαίζηα ζηα νπνία θηλείηαη φιε ε 

δηαδηθαζία ηεο Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο. Σν ζρεηηθφ δίθαην είλαη ζε πνιιέο 

πεξηπηψζεηο πνιχπινθν, κε ηηο εμειίμεηο λα νθείινπλ πάληα λα ιακβάλνπλ 

ππ’φςηλ ζέκαηα φπσο ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα, εζηθά θαη δηαδηθαζηηθά δεηήκαηα 

πνπ αλαπφθεπθηα πξνθχπηνπλ κε ηελ ρξήζε ηαηξηθψλ εξγαιείσλ γεληθφηεξα, 

θαζψο επίζεο θαη πιεξνθνξίεο θαη κέζα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηελ παξνρή 

ππεξεζηψλ πγείαο. Σν δίθαην πεξί Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο θπζηθά αζρνιείηαη θαη 

κε φια ηα δεηήκαηα πεξί Σερλνινγίαο ηεο Πιεξνθνξίαο ζηελ Ηαηξηθή, 

αιιειεπίδξαζε ηεο πιεξνθνξίαο κε ην ζχζηεκα πγείαο, αιιά θαη ηηο ζπλζήθεο 

θάησ απφ ηηο νπνίεο θνηλνπνηνχληαη δεδνκέλα θαη ηαηξηθνί θάθεινη ζε άιινπο 

ηνκείο πνπ αιιειεπηδξνχλ κε ηελ ππνζηήξημε θαη αλάπηπμε ηεο παξνρήο 

θξνληίδαο πξνο ηνπο αζζελείο. 
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1.2 HIM / HIE: Η βάζη για ηα ζςζηήμαηα ςγείαρ 

 Γχν πνιχ ζεκαληηθέο έλλνηεο ζηηο πξνζπάζεηεο νξγάλσζεο ηεο 

θνηλφηεηαο ηεο Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο απνηεινχλ νη Health Information 

Management (HIM) θαη Health Information Exchange (HIE). Οη δχν έλλνηεο 

απνηεινχλ ηελ βάζε πιένλ γηα φια ηα ζπζηήκαηα πγείαο κηαο θαη δηαδξακαηίδνπλ 

πξσηαξρηθφ ξφιν ζε φιεο ηηο δηαδηθαζίεο νξγάλσζεο, δηαρείξηζεο θαη δηαθίλεζεο 

πιεξνθνξηψλ ηαηξηθήο θχζεο, δειαδή ζε θάπνηνπο απφ ηνπο πην θξίζηκνπο 

ηνκείο ζηελ πξνζπάζεηα αλάπηπμεο ηεο Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο φπσο απηνί 

πξνηάζεθαλ απφ ην UK Council of Health Informatics Professions. Ζ 

απνηειεζκαηηθή αμηνπνίεζε ησλ εξγαιείσλ ηεο πιεξνθνξηθήο ζε απηνχο ηνπο 

δχν ηνκείο είλαη ν ζηφρνο ηεο Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο, δεδνκέλνπ φηη ηα εξγαιεία 

απηά κπνξνχλ λα σθειήζνπλ ζεκαληηθά ζηελ εμέιημή ηνπο. 

 

1.2.1 Γιασείπιζη Πληποθοπιών Τγείαρ 

 Ζ Γηαρείξηζε Πιεξνθνξηψλ Τγείαο (Health Information Management, ΖΗΜ) 

είλαη ε πξαθηηθή δηαηήξεζεο θαη νξγάλσζεο ησλ ηαηξηθψλ αξρείσλ, κε κεζφδνπο 

παξαδνζηαθέο (έληππε κνξθή) αιιά θαη κε ειεθηξνληθά κέζα, ζε λνζνθνκεία, 

ηδησηηθέο θιηληθέο, ηαηξηθά θέληξα, αζθαιηζηηθέο εηαηξείεο θαη γεληθά ζε 

νπνηαδήπνηε εγθαηάζηαζε πξνζθέξεη ηαηξηθή θξνληίδα ή δηαηήξεζε ηαηξηθψλ 

αξρείσλ. Με ηελ επξεία εμάπισζε ηεο κεραλνγξάθεζεο ηαηξηθψλ αξρείσλ θαη 

άιισλ πεγψλ ηαηξηθήο πιεξνθνξίαο, ε πιεξνθνξηθή έρεη αξρίζεη λα αμηνπνηείηαη 

φιν θαη πεξηζζφηεξν ζηελ δηαρείξηζε πιεξνθνξηψλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

 Οη απαζρνινχκελνη ζηνλ ηνκέα ηνπ ΖΗΜ ζρεδηάδνπλ ζπζηήκαηα 

πιεξνθνξηψλ, αλαπηχζζνπλ ζηξαηεγηθέο πγείαο θαη αλαγλσξίδνπλ ηηο ηξέρνπζεο 

αιιά θαη ηηο κειινληηθέο αλάγθεο ζπιινγήο θαη δηαρείξηζεο πιεξνθνξηψλ. 

Δπηπιένλ εθαξκφδνπλ ηελ επηζηήκε ηεο πιεξνθνξηθήο ζηελ ζπιινγή, 

απνζήθεπζε, ρξήζε θαη κεηάδνζε ησλ πιεξνθνξηψλ γηα λα θαιχπηνπλ κε 

ζπλέπεηα ηηο λνκηθέο, επαγγεικαηηθέο, εζηθέο θαη δηνηθεηηθέο απαηηήζεηο ηεο 

ηήξεζεο κεηξψνπ πγείαο θαη ηεο παξνρήο ηαηξηθήο θξνληίδαο.[7] ΢πγθεθξηκέλα 

εξγάδνληαη κε ηαηξηθά δεδνκέλα θιηληθά, επηδεκηνινγηθά, δεκνγξαθηθά, 

νηθνλνκηθά, δεδνκέλα αλαθνξάο θαη θσδηθνπνηεκέλα δεδνκέλα. 

 Έρεη ππνδεηρζεί πσο ε θαηάιιειε ζπιινγή, δηαρείξηζε θαη ρξήζε ησλ 

πιεξνθνξηψλ εληφο ησλ ζπζηεκάησλ πγείαο «ζα θαζνξίζεη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο ζηελ δηάγλσζε πξνβιεκάησλ πγείαο, ζηνλ 

θαζνξηζκφ πξνηεξαηνηήησλ, ζηελ αλαγλψξηζε θαηλνηφκσλ ιχζεσλ θαη ζηελ 

εθρψξεζε πφξσλ γηα ηελ βειηίσζε ησλ ηαηξηθψλ απνηειεζκάησλ».[8] Γηα 

παξάδεηγκα νη δηαρεηξηζηέο πιεξνθνξηψλ πγείαο έρεη πεξηγξαθηεί φηη 

«δηαδξακαηίδνπλ θξίζηκν ξφιν ζηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο ζηηο Ζλσκέλεο 

Πνιηηείεο κέζσ ηεο εζηίαζήο ηνπο ζηελ ζπιινγή, δηαηήξεζε θαη ρξήζε πνηνηηθψλ 

δεδνκέλσλ πνπ ππνζηεξίδνπλ έλα βαζηδφκελν εληαηηθά ζηελ πιεξνθνξία 
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ζχζηεκα πγείαο».[9]  Όζν ην πεδίν δηεπξχλεηαη θαη ε Σερλνινγία Πιεξνθνξηψλ 

απνθηά δσηηθή ζεκαζία ζηνλ ηαηξηθφ θφζκν, ε Γηαρείξηζε Πιεξνθνξηψλ Τγείαο 

πεξλά απφ ηηο παξαδνζηαθέο έληππεο κεζφδνπο ζε πην απνηειεζκαηηθή 

ειεθηξνληθή δηαρείξηζε, φπσο κε ηα Ζιεθηξνληθά Αξρεία Τγείαο (Electronic Health 

Records, EHRs). Ο θχξηνο ζηφρνο παξακέλεη θπζηθά αθφκα ε αλάιπζε, 

δηαρείξηζε θαη αμηνπνίεζε ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ είλαη απαξαίηεηεο ζηελ παξνρή 

ηαηξηθήο θξνληίδαο ελψ ηαπηφρξνλα δηαβεβαηψλεηαη φηη νη πάξνρνη ππεξεζηψλ 

κπνξνχλ λα έρνπλ πξφζβαζε ζε απηέο ηηο πιεξνθνξίεο φπνηε είλαη 

απαξαίηεην.[10] 

 

1.2.2 ΢ύγσπονερ εξελίξειρ ζηην Γιασείπιζη Πληποθοπιών Τγείαρ 

 Οη ηειεπηαίεο εμειίμεηο ζηνλ ρψξν πξνζαλαηνιίδνληαη θπξίσο ζε ηξείο 

ηνκείο. Απηνί είλαη ηα Ζιεθηξνληθά Αξρεία Τγείαο, εθπαηδεπηηθέο εθαξκνγέο θαη ε 

δηαζεζηκφηεηα ησλ πξνγξακκάησλ δηαδηθηπαθά.  

Σα Ζιεθηξνληθά Αξρεία Τγείαο είλαη ε εμέιημε ζηελ δηαηήξεζε αξρείσλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. Αθξηβψο ιφγσ ηεο ειεθηξνληθήο κνξθήο ηεο, ε δηαηήξεζε 

αξρείσλ έρεη ζπδεηεζεί εθηελψο ηφζν ζηνπο ηαηξηθνχο θχθινπο, φζν θαη ζην επξχ 

θνηλφ. ΢ε έξεπλα ηνπ Wall Street Journal, ην 89% φζσλ ζπκκεηείραλ δήισζαλ φηη 

εκπηζηεχνληαη πνιχ ή αξθεηά ηνπο νξγαληζκνχο πγείαο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ 

Ζιεθηξνληθά Αξρεία, ελψ ην 71% απάληεζε ην ίδην ζεηηθά γηα νξγαληζκνχο πνπ 

δελ ηα ρξεζηκνπνηνχλ.[11] Απφ ην 2008, πεξηζζφηεξνη απφ ην 50% ησλ 

Τπεχζπλσλ Σερλνινγίαο Πιεξνθνξηθήο δήισλαλ πσο επηζπκνχλ Ζιεθηξνληθά 

Αξρεία ψζηε λα εμαζθαιίδνπλ ηελ δπλαηφηεηα δηαθίλεζεο ηεο πιεξνθνξίαο 

κεηαμχ ησλ δηαθφξσλ ζηαδίσλ παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο.[12] 

Σα είδε θαη νη δηαδηθαζίεο δηαπίζηεπζεο ηεο εθπαηδεπηηθήο θαη 

επαγγεικαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο ηεο Γηαρείξηζεο Πιεξνθνξηψλ Τγείαο πνηθίινπλ. 

Γηα παξάδεηγκα ζηηο Ζ.Π.Α. ην CAHIIM απαηηεί δηαξθή αλαλέσζε ηεο 

δηαπίζηεπζεο. Οη ζεκεξηλέο απαηηήζεηο είλαη ε δηαπίζηεπζε λα εμαζθαιίδεηαη απφ 

πεξηνδηθέο επηζθέςεηο ζε ηζηνηφπνπο, ππνβνιή εηήζησλ αλαθνξψλ αιιά θαη 

ελεκέξσζε γηα ζεκαληηθέο ηξνπνπνηήζεηο ηνπ πξνγξάκκαηνο ζπνπδψλ.[13][14] 

Έηζη έρεη αλαπηπρζεί έλα πξφγξακκα αλψηαηεο εθπαίδεπζεο (Joint Bachelor of 

Science/Masters Program) πνπ επηηξέπεη ζηνπο ζπκκεηέρνληεο λα απνθηήζνπλ 

ηελ εμεηδίθεπζε πνπ απαηηείηαη γηα ηελ ζηειέρσζε ησλ αληίζηνηρσλ ζέζεσλ ζηνπο 

δηάθνξνπο νξγαληζκνχο πγείαο. 

Τπάξρνπλ πνιιά εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα πνπ είλαη δηαζέζηκα θαη 

δηαδηθηπαθά. Με ηελ δηαδηθηπαθή εθπαίδεπζε, νη ζπνπδαζηέο ζπλεξγάδνληαη κε 

ηνπο ζπκκεηέρνληεο ζηηο παξαδφζεηο ζε αίζνπζεο, παξαθνινπζψληαο ηα 

πξνγξάκκαηα κε ηνλ δηθφ ηνπο ξπζκφ θαζψο νη δηαιέμεηο είλαη δηαζέζηκεο 

δηαδηθηπαθά, ελψ παξέρνληαη δηαδηθηπαθνί ρψξνη ζπδεηήζεηο θαη δπλαηφηεηα 

ζπκκεηνρήο ζε νκαδηθέο εξγαζίεο. 
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1.2.3 Ανηαλλαγή Πληποθοπιών Τγείαρ 

 Ζ Αληαιιαγή Πιεξνθνξηψλ Τγείαο (Health Information Exchange, HIE) 

νξίδεηαη σο ε ειεθηξνληθή δηαθίλεζε πιεξνθνξηψλ πγείαο αλάκεζα ζε 

νξγαληζκνχο κηαο πεξηνρήο, κηαο θνηλφηεηαο ή ελφο λνζνθνκεηαθνχ ζπζηήκαηνο. 

Πξνζθέξεη ηελ ηθαλφηεηα ηεο κεηαθνξάο θιηληθήο πιεξνθνξίαο αλάκεζα ζε 

απνκαθξπζκέλα πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο κε ηελ 

δηαηήξεζε ηεο αθεξαηφηεηαο θαη ηεο ζεκαζίαο ηεο πιεξνθνξίαο πνπ 

αληαιιάζζεηαη. ΢ηφρνο ηεο είλαη ε δηεπθφιπλζε ζηελ πξφζβαζε θαη ηελ 

αλάζπξζε θιηληθψλ δεδνκέλσλ πνπ ζα πξνζθέξνπλ απνηειεζκαηηθφηεξε ρξήζε 

ησλ πφξσλ, κεγαιχηεξε ηαρχηεηα θαη πεξηζζφηεξε αζθάιεηα ζηελ παξνρή 

ππεξεζηψλ πγείαο πξνο ηνπο αζζελείο. Δίλαη αθφκα ηδηαίηεξα ρξήζηκε ζηηο 

ππεχζπλεο γηα ηελ Γεκφζηα Τγεία αξρέο, θαζψο ζπκβάιεη ζηηο αλαιχζεηο ηνπ 

επηπέδνπ πγείαο ελφο πιεζπζκνχ. 

 Σα ΖΗΔ ζπζηήκαηα δηεπθνιχλνπλ ηνπο εθάζηνηε ζεξάπνληεο ηαηξνχο ζην 

λα παξέρνπλ πςεινχ επηπέδνπ ππεξεζίεο πγείαο ζηνπο αζζελείο κέζσ ηεο 

ζπκκεηνρήο ειεθηξνληθά ζηελ ζπλέρεηα ηεο θξνληίδαο ησλ αζζελψλ απφ 

πνιιαπινχο παξφρνπο ππεξεζηψλ πγείαο. Γεπηεξεπφλησο ππάξρνπλ θαη 

νηθνλνκηθά νθέιε ιφγσ κεησκέλσλ εμφδσλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ απνθπγή 

επαλάιεςεο ήδε εθηειεζζεζψλ εμεηάζεσλ, κείσζε ηνπ ρξφλνπ ζεξαπείαο ιφγσ 

πιεξφηεηαο θαη αθεξαηφηεηαο πιεξνθνξηψλ γηα ηνπο αζζελείο, εμνηθνλφκεζε 

ρξεκάησλ απφ ηελ ειάηησζε ηεο ρξήζεο ραξηηνχ θαη άιισλ ηέηνηνπ είδνπο 

ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ γξαθείνπ θαη ηαρπδξνκηθψλ απνζηνιψλ ζηνηρείσλ γηα ηνπο 

αζζελείο αιιά θαη κείσζε ησλ εμφδσλ ηειεθσλίαο κηαο θαη δελ ππάξρεη πιένλ ε 

αλάγθε γηα ηειεθσληθή επηβεβαίσζε γηα απνζηνιή θαθέισλ αζζελψλ ή γηα 

επηθνηλσλία κε ζθνπφ ηελ ελεκέξσζε γηα απνηειέζκαηα εμεηάζεσλ. Μάιηζηα 

ζχκθσλα κε εζσηεξηθή έξεπλα ηνπ Sushoo Health Information Exchange[15] έλαο 

ηδηψηεο ηαηξφο πξέπεη λα μνδεχεη θαηά κέζν φξν πεξίπνπ 17.160$ εηεζίσο κε ηηο 

παξαδνζηαθέο κεζφδνπο αληαιιαγήο πιεξνθνξηψλ πγείαο ησλ αζζελψλ. Με 

θέληξν ηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο αλαδχνληαη πιένλ επίζεκνη νξγαληζκνί κε ζηφρν 

ηφζν ηελ παξνρή κνξθήο φζν θαη ιεηηνπξγηθφηεηαο ζην ζχζηεκα Αληαιιαγήο 

Πιεξνθνξηψλ Τγείαο, θπξίσο σο γεσγξαθηθά νξηζκέλεο νληφηεηεο πνπ 

αλαπηχζζνπλ θαη δηαρεηξίδνληαη έλα ζχλνιν ζπκβάζεσλ θαη φξσλ, θαζνξίδνπλ ηα 

κέζα ηεο ειεθηξνληθήο αληαιιαγήο πιεξνθνξίαο θαη αλαπηχζζνπλ θαη δηαηεξνχλ 

ηα πξφηππα ηνπ ΖΗΔ.[16] 

 

1.3 EHR / EMR: Η μησανογπάθηζη ζηην ςπηπεζία ηυν ΗΙΜ, ΗΙΔ 

 Σα Ζιεθηξνληθά Αξρεία Τγείαο ήξζαλ λα αληηθαηαζηήζνπλ ηα 

πξνγελέζηεξα ζε έληππε κνξθή αξρεία θαη λα πξνζθέξνπλ αμηνζεκείσηε 

δηεπθφιπλζε ζηελ αλάπηπμε αμηφπηζησλ θαη απνηειεζκαηηθψλ HIM θαη HIE 

ζπζηεκάησλ. Ζ κεραλνγξάθεζε ηεξάζηηνπ φγθνπ ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ 
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εθκεηαιιεχεηαη ηηο δπλαηφηεηεο ηεο πιεξνθνξηθήο θαη ήηαλ θπζηθφ επαθφινπζν 

λα απνηειέζεη ην κέιινλ ζηελ δηαρείξηζε θαη νξγάλσζε ησλ ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ 

ζε θάζε επίπεδν. 

 Πνιιέο θνξέο ηα δχν αθξσλχκηα EHR θαη EMR ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα 

πεξηγξάςνπλ ηελ ίδηα έλλνηα, αλ θαη κπνξεί λα θαζνξηζηεί ε δηαθνξά κεηαμχ ηνπο. 

Σν EMR (Electronic Medical Record) είλαη έλα κεραλνγξαθεκέλν αξρείν 

λνζειείαο πνπ δεκηνπξγείηαη απφ έλαλ νξγαληζκφ πνπ παξέρεη ηαηξηθή θξνληίδα, 

φπσο έλα λνζνθνκείν ή έλα ηδησηηθφ ηαηξείν, θαη ζπλήζσο απνηειεί κέξνο ελφο 

ηνπηθνχ ζπζηήκαηνο πγείαο πνπ επηηξέπεη απνζήθεπζε, αλάζπξζε θαη 

κνξθνπνίεζε ηαηξηθήο πιεξνθνξίαο. Καηά θάπνην ηξφπν ινηπφλ απνηειεί ηελ 

πεγή δεδνκέλσλ γηα έλα EHR (Electronic Health Record) ην νπνίν πεξηιακβάλεη 

κεγαιχηεξν εχξνο πιεξνθνξηψλ (δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, ζηνηρεία πγείαο 

πιεζπζκνχ θ.η.ι.) πνπ κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ απφ ρξήζηεο αθφκα θαη 

θάπνηνπ απνκαθξπζκέλνπ ζπζηήκαηνο. ΢αθψο έλα EHR έρεη κηα πην γεληθή 

ρξήζε απφ έλα EMR. 

 

1.3.1 EHR (Electronic Health Record) 

 Έλα EHR είλαη κηα αλαπηπζζφκελε έλλνηα πνπ νξίδεηαη ζαλ κηα 

ζπζηεκαηηθή ζπιινγή πιεξνθνξηψλ πγείαο, κεκνλσκέλσλ αζζελψλ ή ζπλνιηθά 

ελφο πιεζπζκνχ.[17] Δίλαη έλα αξρείν ζε ςεθηαθή κνξθή πνπ είλαη ζεσξεηηθά 

ηθαλφ λα κεηαθέξεηαη ζε δηάθνξνπο νξγαληζκνχο πγείαο. ΢ε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο ε κεηαθνξά απηή κπνξεί λα πξνθχςεη κέζσ δηαδηθηπαθά 

ζπλδεδεκέλσλ δηεπηρεηξεζηαθψλ πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ θαη άιισλ 

πιεξνθνξηαθψλ δηθηχσλ. Σα EHR κπνξνχλ λα πεξηιακβάλνπλ έλα εχξνο 

δεδνκέλσλ φπσο δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ελφο πιεζπζκνχ, ηαηξηθφ 

ηζηνξηθφ, θαξκαθεπηηθέο αγσγέο θαη αιιεξγίεο, θαηάζηαζε εκβνιηαζκψλ, 

απνηειέζκαηα εξγαζηεξηαθψλ επξεκάησλ, εηθφλεο ξαδηνινγίαο, δσηηθά ζεκεία, 

πξνζσπηθά ζηνηρεία (ειηθία, βάξνο θηι.) θαη πιεξνθνξίεο ινγηζηεξίνπ. 

 

1.3.2 Ανάλςζη εγκαηάζηαζηρ και επίδπαζηρ ζηον ηελικό σπήζηη και ηοςρ 

αζθενείρ 

 Πέληε θχξηνη παξάγνληεο επεξεάδνπλ ηελ ρξεζηηθφηεηα θαη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ελφο EHR ζπζηήκαηνο. Ζ πνηφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο θαη θαηά 

πφζν απηφ βειηηψλεη ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο είλαη ε βαζηθή εμέηαζε πνπ 

γίλεηαη γηα θάζε ηέηνην ζχζηεκα.[18] Σν θφζηνο εγθαηάζηαζεο θαη ε πηζαλφηεηα 

ηαρχηεξεο απφζβεζεο ησλ ρξεκάησλ πνπ επελδχζεθαλ απνηεινχλ 

θαζνξηζηηθνχο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ πηνζέηεζε ελφο EHR 

ζπζηήκαηνο απφ έλαλ Οξγαληζκφ Τγείαο.[19] Σν θφζηνο απφ ηελ εγθαηάζηαζε 

κπνξεί λα είλαη νηθνλνκηθφ κε ηελ έλλνηα φηη αξρηθά θαη θαηά ηηο δηαδηθαζίεο 
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εγθαηάζηαζεο παξαηεξείηαη κεησκέλε παξαγσγηθφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο θαη 

αχμεζε ηνπ πξνζσπηθνχ απαζρνινχκελν ζηνλ ηνκέα ηεο πιεξνθνξηθήο[19], αιιά 

θαη εζηθά θαζψο νη αζζελείο πνπ νη ηαηξνί ηνπο ρξεζηκνπνηνχλ ηέηνηα ζπζηήκαηα 

πηζαλά λα είλαη επηθπιαθηηθνί ζε ζρέζε κε ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο 

δεδνκέλσλ ζε ζχγθξηζε κε ηελ δηαηήξεζε ελφο έληππνπ αξρείνπ[20]. ΢εκαληηθφ 

είλαη αθφκα ε ίδηα ε εθαξκνγή λα κελ έρεη αηέιεηεο ζηε ιεηηνπξγία ηεο θαζψο 

απηφ ζα έζεηε ζε θίλδπλν ηηο ίδηεο ηηο πιεξνθνξίεο θαη ίζσο θαη ηελ ίδηα ηελ πγεία 

ηνπ αζζελνχο. Πξέπεη λα απνθεχγνληαη φζν είλαη δπλαηφλ αλεπηζχκεηεο 

ζπλέπεηεο ιφγσ ζθαικάησλ πξνκεζεηψλ, ιφγσ παξαιείςεσλ, κεηάδνζεο, 

αλάιπζεο δεδνκέλσλ θαη ιφγσ κε ζπκβαηφηεηαο κε ζπλαθείο εθαξκνγέο. Σέινο 

απνιχησο απαξαίηεην είλαη λα κπνξεί ζηνλ κέγηζην βαζκφ λα εμαζθαιίδεηαη ε 

εκπηζηεπηηθφηεηα ηεο εθαξκνγήο γηα ηελ βέιηηζηε πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ ησλ αζζελψλ. 

 

1.3.3 EMR (Electronic Medical Record) 

 Έλα EMR είλαη έλα ςεθηαθφ ηαηξηθφ αξρείν πνπ δεκηνπξγείηαη ζε έλαλ 

νξγαληζκφ παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο. Σα EMR είλαη ζπλήζσο κέξνο ελφο 

απηφλνκνπ, ηνπηθνχ πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο πνπ επηηξέπεη απνζήθεπζε, 

αλάζπξζε θαη ηξνπνπνίεζε δεδνκέλσλ.  

 

1.3.4 ΢ύγκπιζη με ηα ένηςπα απσεία. 

 Ζ δηαηήξεζε έληππσλ αξρείσλ είλαη αθφκα κε δηαθνξά ε πην ζπλεζηζκέλε 

κέζνδνο πνπ ρξεζηκνπνηείηαη απφ ηνπο ηαηξνχο γηα ηελ απνζήθεπζε θαη 

δηαρείξηζε ησλ δεδνκέλσλ. Ζ πιεηνλφηεηα ησλ ηαηξψλ βξίζθεη δχζθνιν λα 

εγθαηαιείςεη ηελ επθνιία ζηελ εηζαγσγή ησλ δεδνκέλσλ πνπ ηνπ πξνζθέξνπλ ηα 

έληππα αξρεία. Χζηφζν φζν εχθνιν είλαη γηα ηνλ ηαηξφ λα θαηαγξάςεη φιεο ηηο 

πιεξνθνξίεο πνπ ρξεηάδεηαη, ηα έληππα αξρεία απαηηνχλ ζεκαληηθφ ρψξν 

απνζήθεπζεο ζε ζρέζε κε ηα ςεθηαθά αξρεία. Άιισζηε ηα Ηαηξηθά Αξρεία πξέπεη 

λα θπιάζνληαη γηα κεγάια ρξνληθά δηαζηήκαηα. Σν θφζηνο απνζήθεπζεο δηαθέξεη 

δξακαηηθά ζε ζρέζε κε ηα ςεθηαθά αξρεία. Δπηπιένλ ε δηαθίλεζε ησλ αξρείσλ 

γίλεηαη κε πνιχ πην απιφ θαη νηθνλνκηθφ ηξφπν αλ ρξεζηκνπνηείηαη θάπνην EMR 

ζχζηεκα. 

 Μία κειέηε εθηηκά φηη ηα EMR βειηηψλνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ελφο 

νξγαληζκνχ πγείαο θαηά 6% πεξίπνπ, ελψ ην κεληαίν θφζηνο ελφο EMR 

ζπζηήκαηνο πηζαλά λα ζπκςεθίδεηαη απφ ην θφζηνο εθηέιεζεο κφλν ιίγσλ κε 

απαξαίηεησλ εμεηάζεσλ.[21][22] Χζηφζν ν Jerome Groopman (ζπληάθηεο Ηαηξηθήο 

θαη Βηνινγίαο ησλ New York Times) δηαθψλεζε θάζεηα κε ηελ άπνςε απηή, 

γξάθνληαο «Γηαηί ηφζν δξακαηηθνί ηζρπξηζκνί γηα εμνηθνλφκεζε ρξεκάησλ θαη 

βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο κπνξεί λα είλαη αιεζηλνί». Χζηφζν ε πςειή θνξεηφηεηα 
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θαη πξνζβαζηκφηεηα ησλ EMR κπνξεί ηαπηφρξνλα λα απμήζεη ηελ πηζαλφηεηα κε 

εμνπζηνδνηεκέλα άηνκα λα απνθηήζνπλ πξφζβαζε ή αθφκα θαη λα θιέςνπλ ηα 

αξρεία απηά. Ζ αλεζπρία γηα ηα ζέκαηα αζθαιείαο ζπκβάιεη ζηελ θαζπζηέξεζε 

ηεο επξχηεξεο πηνζέηεζήο ηνπο. Απφ ηελ άιιε ηα ρεηξφγξαθα έληππα αξρεία 

κπνξεί λα κελ είλαη επαλάγλσζηα, πνπ κπνξεί λα πξνθαιέζεη ηαηξηθά 

ζθάικαηα.[23] Αληίζεηα νη ςεθηαθέο θφξκεο κε θαζνξηζκέλν ηξφπν 

ζπκπιήξσζεο, ζπληνκνγξαθηψλ βειηηψλνπλ ηελ αμηνπηζηία ζε ζρέζε κε ηα 

έληππα αξρεία. Σα EMR άιισζηε κπνξνχλ λα αλαλεψλνληαη δηαξθψο, ελψ νη 

δπλαηφηεηεο αληαιιαγήο πιεξνθνξηψλ κεηαμχ ησλ δηαθφξσλ EMR ζπζηεκάησλ 

(«δηαιεηηνπξγηθφηεηα»[24]) δηεπθνιχλεη ηνλ ζπληνληζκφ ζηελ παξνρή ππεξεζηψλ 

πγείαο. Δπηπιένλ ηα δεδνκέλα απφ έλα ειεθηξνληθφ ζχζηεκα κπνξνχλ λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ αλψλπκα γηα ζηαηηζηηθνχο ιφγνπο, ζε ζέκαηα φπσο βειηίσζε 

πνηφηεηαο, δηαρείξηζε πφξσλ θαη παξαθνινχζεζε κεηαδηδφκελσλ λνζεκάησλ. 

΢ε ζχγθξηζε κε ηα παξαδνζηαθά έληππα αξρεία αζζελψλ ππάξρνπλ 

ππνζηεξηρηέο αιιά θαη πνιέκηνη ηεο πηνζέηεζεο EHR / EMR  ζπζηεκάησλ. 

΢εκαληηθή είλαη ε κείσζε ηνπ θφζηνπο παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο 

καθξνπξφζεζκα, ελψ ηαπηφρξνλα βειηηψλεηαη ε πνηφηεηα ππεξεζηψλ, κε ηελ 

απνθπγή ηαηξηθψλ ιαζψλ εμ αηηίαο θαθνγξαθίαο ζηελ πιεξνθνξία θαη κε ηηο 

πξνζθεξφκελεο δπλαηφηεηεο ππνζηήξημεο ζηελ ιήςε απνθάζεσλ. Αθφκα 

ζεκαληηθά είλαη θαη ηα νθέιε απφ ηηο θαηά πνιχ θαιχηεξεο δπλαηφηεηεο 

απνζήθεπζεο θαη δηαθίλεζεο ηεο πιεξνθνξίαο ειεθηξνληθά. Απφ ηελ άιιε 

πιεπξά νη ππέξκαρνη ηεο παξαδνζηαθήο έληππεο αξρεηνζέηεζεο ησλ ηαηξηθψλ 

πιεξνθνξηψλ αληηπαξαζέηνπλ σο επηρεηξήκαηα θπξίσο ηνλ ρξφλν πνπ ρξεηάδεηαη 

γηα ηελ κεραλνγξάθεζε ηεο πιεξνθνξίαο θαζψο επίζεο θαη ηελ έιιεηςε 

εκπηζηνζχλεο ζηελ ηθαλφηεηα πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ κε 

ρξήζε ειεθηξνληθψλ αξρείσλ. ΢ε ζρέζε κε ηνλ ρξφλν φκσο ε κεραλνγξάθεζε 

πξνθαιεί κφλν βξαρππξφζεζκεο θαζπζηεξήζεηο θαη θπξίσο ζηελ αξρηθή ρξήζε 

γηα ηελ θάζε πεξίπησζε ελφο ειεθηξνληθνχ αξρείνπ ελψ ε ειεθηξνληθή 

πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ βειηηψλεηαη δηαξθψο ζε θάζε βήκα 

πξνφδνπ ηεο ειεθηξνληθήο νξγάλσζεο κε EHR θαη EMR.  

 Ζ πξνζπάζεηα νξγάλσζεο εδψ θαη ρξφληα ησλ δεδνκέλσλ ηεο Ηαηξηθήο κε 

ειεθηξνληθά κέζα είλαη αλακθίβνιε απφδεημε ηεο αλάγθεο ζπλεξγαζίαο ηεο 

Ηαηξηθήο κε ηελ Σερλνινγία ηεο Πιεξνθνξίαο. Σα EHR θαη EMR είλαη πνιχ 

ηζρπξά εξγαιεία θαη αλ ηεζνχλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ ζηελ ππεξεζία ηεο Ηαηξηθήο 

κπνξνχλ λα εμαζθαιίζνπλ ηεξάζηηα νθέιε ηφζν άκεζα φζν θαη πην 

καθξνπξφζεζκα. ΢αθψο ην δήηεκα ηεο πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ είλαη ην πην ζνβαξφ θαη πνιχπινθν ζηελ αληηκεηψπηζή ηνπ, αιιά ηα 

νηθνλνκηθά, ιεηηνπξγηθά θαη επηζηεκνληθά νθέιε πνπ κπνξνχλ λα πξνθχςνπλ ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηελ βειηίσζε ησλ software ζε ζέκαηα πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ 

πξνζθέξνπλ απεξηφξηζηεο πξννπηηθέο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο πνπ κφλν 

αδηάθνξνπο δελ κπνξνχλ λα καο αθήλνπλ. Γη’απηφ άιισζηε θαη νη επελδχζεηο ζε 

απηφλ ηνλ ηνκέα ηφζν ζε επίπεδν έξεπλαο φζν θαη εθαξκνγψλ απμάλνληαη κέξα 
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κε ηε κέξα κε ζθνπφ ηειηθά ηελ εμ νινθιήξνπ κεηαπήδεζε ζε έλα ζχζηεκα 

θαζνιηθήο ειεθηξνληθήο νξγάλσζεο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο. 
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2. Software ζηην Τπηπεζία ηηρ Τγείαρ. 

 

 Έλα πιήζνο ειεθηξνληθψλ εθαξκνγψλ ζρεηηθψλ κε ππεξεζίεο πγείαο 

βξίζθνληαη ήδε ζηελ δηάζεζε ησλ επαγγεικαηηψλ πνπ απαζρνινχληαη ζε απηφλ 

ηνλ ρψξν, ηφζν ζε ηδησηηθφ φζν θαη ζε δεκφζην / θξαηηθφ επίπεδν. Δηαηξίεο 

πιεξνθνξηθήο ζε φιν ηνλ θφζκν κε επίθεληξν ηελ Ηαηξηθή Πιεξνθνξηθή, 

αλαπηχζζνπλ ειεθηξνληθέο εθαξκνγέο γηα ηελ εμππεξέηεζε ησλ αλαγθψλ ηνπ 

θιάδνπ ηεο Τγείαο. ΢ηελ δηάζεζε ηεο Ηαηξηθήο παξέρνληαη εθαξκνγέο γηα 

λνζνθνκεία ή κηθξέο θιηληθέο θαη ηδηψηεο ηαηξνχο, γηα θάζε εηδηθφηεηα κε 

ζπγθεθξηκέλεο δπλαηφηεηεο ζρεηηθέο κε ηελ εηδηθφηεηα ή θαη γεληθεπκέλεο 

εθαξκνγέο αλεμαξηήησο εηδηθφηεηαο ηνπ ρξήζηε – ηαηξνχ, εθαξκνγέο πνπ 

επηθεληξψλνληαη ζην ηαηξηθφ, αζθαιηζηηθφ, νηθνλνκηθφ κέξνο ησλ ππεξεζηψλ 

πγείαο ή αθφκα θαη θαζαξά εξεπλεηηθέο θαη εθπαηδεπηηθέο εθαξκνγέο. 

 

2.1 Νοζοκομειακέρ εθαπμογέρ και εθαπμογέρ πος απεςθύνονηαι 

ζε μικπέρ κλινικέρ και ιδιώηερ ιαηπούρ. 

 Τπάξρνπλ ζαθέζηαηεο δηαθνξέο αλάκεζα ζηηο απαηηήζεηο απφ κία 

εθαξκνγή πνπ πξννξίδεηαη γηα ρξήζε ζε κηα λνζνθνκεηαθή εγθαηάζηαζε θαη ζε 

απηέο απφ κηα εθαξκνγή πνπ απεπζχλεηαη ζε θάπνηνλ ηδηψηε ηαηξφ γηα ρξήζε ζε 

έλα ηδησηηθφ ηαηξείν ή κηα κηθξή θιηληθή. Με κηα πξψηε καηηά απηφ είλαη ινγηθφ 

θαζψο ζε έλα λνζνθνκείν απαζρνινχληαη απφ δεθάδεο έσο θαη εθαηνληάδεο 

ηαηξνί θαη λνζειεπηέο γεληθφηεξα, ελψ ν αξηζκφο ησλ αζζελψλ πνπ λνζειεχνληαη 

δε ζπγθξίλεηαη ζε θακία πεξίπησζε κε απηφλ κηαο κηθξήο θιηληθήο γηα 

παξάδεηγκα, γεγνλφο πνπ απφ κφλν ηνπ πνιιαπιαζηάδεη ηηο απαηηήζεηο ζε 

αληίζεζε κε κία ηδησηηθή θιηληθή πνπ απαζρνιεί πηζαλά κνλνςήθην αξηζκφ 

επαγγεικαηηψλ ηνπ ρψξνπ. Δπηπιένλ φκσο θαη ε φιε νξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία 

ελφο λνζνθνκεηαθνχ ηδξχκαηνο δεκηνπξγεί επηπξφζζεηεο αλάγθεο. 

 ΢ε έλα λνζνθνκείν ππάξρεη αλάγθε χπαξμεο είηε κηαο εθαξκνγήο πνιχ 

γεληθφηεξεο απφ άπνςε είδνπο δεδνκέλσλ αλάινγα κε ηηο εηδηθφηεηεο ησλ ηαηξψλ 

πνπ απαζρνινχληαη ζε απηφ, ή πνιιψλ δηαθνξεηηθψλ εθαξκνγψλ, κηα γηα θάζε 

εηδηθφηεηα, πνπ ζα ζπλεξγάδνληαη θπζηθά κεηαμχ ηνπο γηα ηελ ηήξεζε ελφο 

νινθιεξσκέλνπ αξρείνπ αζζελνχο. ΢ε θάζε πεξίπησζε είλαη απαξαίηεην ην 

ειεθηξνληθφ ζχζηεκα νξγάλσζεο λα πεξηιακβάλεη θαη θάπνην ΖΗΔ ζχζηεκα γηα 

λα γίλεηαη ηφζν ηνπηθά ζην ίδην ην λνζνθνκείν, φζν θαη κεηαμχ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

λνζνθνκείνπ θαη άιισλ απνκαθξπζκέλσλ λνζνθνκεηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ 

αληαιιαγή φισλ ησλ απαξαίηεησλ ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ. ΢ε γεληθέο γξακκέο φια 

ηα είδε λνζνθνκεηαθψλ πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ ππνζηεξίδνπλ 

αξρηηεθηνληθέο client-server γηα ηελ δηθηχσζε θαη ηελ επεμεξγαζία ησλ 

πιεξνθνξηψλ. Απηά ηα ζπζηήκαηα απνηεινχληαη απφ έλα ή πεξηζζφηεξα 
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ηκήκαηα ινγηζκηθνχ κε ζπζηαηηθά επηθεληξσκέλα ην θαζέλα ζε κία εηδηθφηεηα 

αιιά θαη κία πνηθηιία ππνζπζηεκάησλ ζρεηηθψλ κε ηηο ηαηξηθέο εηδηθφηεηεο φπσο 

π.ρ. Laboratory Information System (LIS), Radiology Information System (RIS), 

Picture Archiving and Communication System (PACS). Ηδηαίηεξα ρξήζηκε θπζηθά 

είλαη θαη ε δπλαηφηεηα άκεζεο θαη real-time δηαζχλδεζεο κε ηνλ ηαηξηθφ 

ειεθηξνληθφ εμνπιηζκφ ηνπ λνζνθνκείνπ γηα απνζήθεπζε δεδνκέλσλ άκεζα, 

αιιά θαη γηα απηφκαηε αλάιπζε ηνπο θαη παξαθνινχζεζε ησλ απνηειεζκάησλ 

απηήο ηεο αλάιπζεο. Δπηπξνζζέησο έλα νινθιεξσκέλν λνζνθνκεηαθφ ζχζηεκα 

νθείιεη λα παξέρεη δπλαηφηεηεο δηαρείξηζεο απνζήθεο (θαξκάθσλ, λνζειεπηηθψλ 

πιηθψλ θηι.) θαη θπζηθά δπλαηφηεηεο ινγηζηηθήο νξγάλσζεο. 

 Απφ ηελ άιιε πιεπξά νη απαηηήζεηο ζε κεραλνξγάλσζε ελφο ηδησηηθνχ 

ηαηξείνπ είλαη δηαθνξεηηθήο θχζεο. Δδψ έρεη κεγαιχηεξε ζεκαζία ην επίθεληξν λα 

είλαη νη πιεξνθνξίεο γηα ηηο εμεηάζεηο ηνπ αζζελνχο θαη νη ζεκεηψζεηο ηνπ ηαηξνχ 

παξά ε δπλαηφηεηα αιιειεπίδξαζεο ηνπ ζπζηήκαηνο κε άιια. Έλαο ηαηξφο πνπ 

δνπιεχεη κφλνο ηνπ ή ζε κηα κηθξή νκάδα ρξεηάδεηαη κηα εθαξκνγή πην 

ζπλεπηπγκέλε, κε έκθαζε ζε νξηζκέλεο δπλαηφηεηεο πνπ ηνλ εμππεξεηνχλ ζηηο 

επαγγεικαηηθέο ηνπ ππνρξεψζεηο θαη δελ ηνπ πξνζθέξνπλ γεληθεπκέλεο κφλν 

δπλαηφηεηεο απνζήθεπζεο θαη επεμεξγαζίαο πιεξνθνξηψλ, αιιά ζρεδηαζκέλεο 

κε βάζε ηνλ δηθφ ηνπ ηξφπν εξγαζίαο θαη ζθέςεο. Απαηηνχληαη ινηπφλ εθαξκνγέο 

θαηά ην δπλαηφλ πξνζαξκνζκέλεο ζηηο αλάγθεο θαη ηνλ ηξφπν πξνζέγγηζεο ηνπ 

θάζε ηαηξνχ κηαο ζπγθεθξηκέλεο εηδηθφηεηαο ψζηε λα είλαη πην εχρξεζηεο πξνο 

απηφλ θαη λα ηνλ πξνηξέςνπλ λα επηιέμεη ηελ ειεθηξνληθή νξγάλσζε ησλ 

ηαηξηθψλ αξρείσλ ζε ζρέζε κε ηελ έληππε νξγάλσζε, ηφζν ψζηε λα κελ 

επηβαξχλεηαη νηθνλνκηθά απφ ηελ αγνξά εθαξκνγψλ πνπ ηνπ πξνζθέξνπλ 

πεξηζζφηεξα απφ φζα πξαγκαηηθά ρξεηάδεηαη φζν θαη γηα λα κελ «ράλνληαη» νη 

πνηνηηθέο γηα απηφλ πιεξνθνξίεο ζε κία πιεζψξα θνξκψλ θαη πηλάθσλ 

δεδνκέλσλ πνπ ζηελ νπζία πνηέ δελ ζα ρξεηαζηεί. Αθφκα εδψ ην κνληέιν client-

server αξρηηεθηνληθήο δελ έρεη ηελ ίδηα ζεκαζία ζηελ θαηαζθεπή ησλ εθαξκνγψλ, 

δεδνκέλνπ φηη  δελ είλαη ηφζν θξίζηκε ε αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ φζν ζε κεγάιεο 

λνζνθνκεηαθέο εγθαηαζηάζεηο, ρσξίο απηφ λα ζεκαίλεη φηη αθπξψλεηαη ε αμία 

δηαζχλδεζεο ηνπηθψλ εθαξκνγψλ κε θάπνην ΖΗΔ ζχζηεκα. Σέινο παξφκνηα είλαη 

θαη ε εμάξηεζε απηψλ ησλ εθαξκνγψλ απφ δπλαηφηεηεο real-time δηαζχλδεζεο 

κε ηαηξηθά κεραλήκαηα γηα ηελ ιήςε απνηειεζκάησλ, ελψ δπλαηφηεηεο 

νξγάλσζεο απνζήθεο ή ινγηζηεξίνπ είλαη θαζαξά ζέκα πξνηηκήζεσλ θαη 

ππνρξεψζεσλ ηνπ θάζε ηαηξνχ, θάλνληαο ηέηνηα ππνζπζηήκαηα απφ θαζφινπ 

έσο ιηγφηεξν απαξαίηεηα ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο. 

 

2.2 Γιαθέζιμα Ιαηπικά Software (γενικού ενδιαθέπονηορ) 

 ΢ηελ δηάζεζε ηεο Ηαηξηθήο ππάξρεη πιένλ κηα πιεζψξα software κεξηθά 

απφ ηα νπνία είλαη κάιηζηα επξέσο δηαδεδνκέλα (θπξίσο ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο 

αιιά θαη ζε ρψξεο ηεο Δπξψπεο). Μεξηθά απφ ηα ζεκαληηθφηεξα software 
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γεληθνχ ελδηαθέξνληνο πνπ θπθινθνξνχλ ζηελ αγνξά απηή ηε ζηηγκή είλαη ηα 

εμήο[1]: 

 MediTouch EHR Electronic Health Record Software. Πξφθεηηαη γηα έλα 

cloud-based, ONC-ATCB δηαπηζηεπκέλε επηινγή πνπ νη ρξήζηεο 

πξνηηκνχλ γηα ηηο ηζρπξέο θαη απιέο touch screen δπλαηφηεηέο ηεο φπσο 

θαη γηα ηηο ηδηαίηεξα πξνζαξκφζηκεο θφξκεο ηεο. Παξέρεη δπλαηφηεηεο 

γξαθεκάησλ, δηαρείξηζεο θαξκαθεπηηθήο αγσγήο, ειεθηξνληθή ζπληαγν-

γξάθεζε, δηαρείξηζε παξαγγειηψλ, εξγαζηεξηαθά απνηειέζκαηα θαη 

δηαρείξηζε εγγξάθσλ αλάκεζα ζε άιιεο.[2] 

 Allscripts Professional EHR Software. Ζ κεγαιχηεξε εηαηξεία παξνρήο 

ζπζηεκάησλ ΔΖR θαη δηαρείξηζεο ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ, πξνζθέξεη έλα 

κεγάιν εχξνο ζπζηεκάησλ γηα δηάθνξεο εηδηθφηεηεο θαη γηα δηαθφξσλ 

κεγεζψλ νξγαληζκνχο πγείαο. Σν Allscripts Professional είλαη έλα πιήξεο 

ζχζηεκα θξνληίδαο θαη πξνζθέξεη κεηαμχ ησλ άιισλ θνξεηφηεηα, 

ππνζπζηήκαηα EHR, νξγάλσζεο ξαληεβνχ, ινγηζηεξίνπ αιιά θαη έλα 

ζχζηεκα e-prescribing πνπ απηή ηε ζηηγκή αιιειεπηδξά κε πεξηζζφηεξα 

απφ 50.000 θαξκαθεία. Δπηηξέπεη ηελ πξφζβαζε ζηνπο αζζελείο γηα 

παξαθνινχζεζε ησλ δηθψλ ηνπο δεδνκέλσλ ελψ πιένλ δίλεηαη βάζε ζηελ 

βειηίσζε ηεο αζθάιεηαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ.[3] 

 eClinicalWorks EMR. Ζ εηαηξία έρεη εθηνμεπζεί ζηηο πξσηαγσληζηηθέο 

ζέζεηο ηνπ ηνκέα ηελ ηειεπηαία δεθαεηία θπξίσο ιφγσ ηεο θαηλνηφκνπ 

ζθέςεο ησλ ηδξπηηθψλ κειψλ ηεο θαη απνηειεί πιένλ κία απφ ηηο ηαρχηεξα 

εμειηζζφκελεο εηαηξίεο ζην ρψξν. Σν ζχζηεκα πνπ πξνζθέξεη ε 

eClinicalWorks πξφθεηηαη γηα έλα νινθιεξσκέλν EMR ζχζηεκα 

ζρεδηαζκέλν γηα πεξηβάιινληα παξνρήο θξνληίδαο κε δπλαηφηεηεο 

θνξεηφηεηαο. Αμηνζεκείσην ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ ε απηνκαηνπνηεκέλε ζε 

κεγάιν πνζνζηφ ιεηηνπξγία ηνπ, ελψ πξφθεηηαη γηα έλα ζχζηεκα πνπ 

απεπζχλεηαη ηφζν ζε επαγγεικαηίεο ηνπ ρψξνπ πνπ εξγάδνληαη κφλνη ηνπο 

φζν θαη ζε κεγαιχηεξεο θιηληθέο. Σν ίδην ην software έρεη θεξδίζεη αξθεηά 

δηεζλή βξαβεία, ελψ θαη ρξήζηεο ηνπ έρνπλ δηαθξηζεί γηα εμαηξεηηθή ρξήζε 

EHR ζπζηήκαηνο.[4] 

 Greenway PrimeSUITE 2011 EMR. Ζ Greenway έρεη εμειηρζεί ζε 

πξσηαγσληζηή ζηελ αγνξά ησλ EHR κε έλα ζχλνιν πάλσ απφ 33.000 

ρξεζηψλ απφ 30 ζπλνιηθά δηαθνξεηηθέο εηδηθφηεηεο. Σν ONC-ATCB 

δηαπηζηεπκέλν EΜΡ ηεο εηαηξείαο βξίζθεηαη δηαξθψο αλάκεζα ζηα 

θνξπθαία ζπζηήκαηα. Πξνζθέξεη κηα πιήξε ζνπίηα εθαξκνγψλ κε 

ιεηηνπξγίεο πνπ ππεξβαίλνπλ θαηά πνιχ ηα EHR θαη ηε δηαρείξηζε 

ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ, φπσο ππνζηεξίδεη ε ίδηα ε εηαηξία. Γηαηίζεηαη σο 

απηφλνκε εθαξκνγή γηα ρξήζε ρσξίο ζχλδεζε κε ην δηαδίθηπν αιιά θαη 

σο δηαδηθηπαθή ππεξεζία κε ηνπο servers λα αλήθνπλ ζηελ εηαηξεία.[5] 

 Aprima EHR (πξνεγνχκελα γλσζηφ σο iMedica). Πξφθεηηαη γηα κηα 

εθαξκνγή κε πινχζηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί απφ 

ζρεδφλ νπνηνπδήπνηε κεγέζνπο νξγαληζκφ πγείαο θαη είλαη ONC-ATCB 
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δηαπηζηεπκέλε. Ζ εθαξκνγή είλαη θαηαζθεπαζκέλε ζε Microsoft .Net 

γεγνλφο πνπ απνηέιεζε θαη κεγάιν πιενλέθηεκα θαζψο είλαη πην 

κνληέξλα ζηε ζρεδίαζε ζε ζρέζε κε άιιεο ηερλνινγίεο. Όιν ην ζχζηεκα 

έρεη θαηαζθεπαζηεί κε κηα κφλν βάζε δεδνκέλσλ πνπ επηηξέπεη ζηνπο 

ρξήζηεο λα εμνηθεηψλνληαη πην εχθνια κε ην πεξηβάιινλ εξγαζίαο. Δίλαη 

έλα δηαιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα πνπ κπνξεί λα ζπλδπαζηεί κε δπλαηφηεηεο 

ινγηζηεξίνπ θαη ρξνληθνχ πξνγξακκαηηζκνχ γηα κηα νινθιεξσκέλε ιχζε.[6] 

 Vitera Intergy EHR. Πεξίπνπ 80.000 ρξήζηεο έρνπλ επηιέμεη ηηο ιχζεηο ηεο 

Vitera. Ζ ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή ζπλδπάδεη έλα EHR ζχζηεκα, 

δπλαηφηεηεο ινγηζηεξίνπ θαη ρξνληθνχ πξνγξακκαηηζκνχ, αλάιπζε 

ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ θαη έλα κεκνλσκέλν RIS (Radiology Information 

System). Απεπζχλεηαη ζε κηθξνχο θαη κεγάινπο νξγαληζκνχο πγείαο θαη 

είλαη ζρεδηαζκέλε γηα λα βειηηψλεη ηελ ξνή εξγαζίαο θαη ηελ πνηφηεηα 

παξνρήο ππεξεζηψλ, ηελ ζρέζε κε ηνπο αζζελείο, λα βειηηζηνπνηεί ηα 

θιηληθά θαη νηθνλνκηθά απνηειέζκαηα θαη λα βειηηψλεη ηελ επηθνηλσλία 

κεηαμχ ησλ δηαθφξσλ νξγαληζκψλ πγείαο.[7]  

 NueMD Complete EMR/EHR. Απφ ηα θπξίαξρα ζπζηήκαηα δηαδηθηπαθήο 

νξγάλσζεο software, κε έκθαζε ζε πνιιέο εηδηθφηεηεο θαη ζε δηαδηθαζίεο 

ινγηζηεξίνπ. Σν ζχζηεκα είλαη πξνζβάζηκν κέζσ Internet κε ηνλ server λα 

θηινμελείηαη απφ ηελ εηαηξία θαηαζθεπήο Nuesoft Technologies. Πξφθεηηαη 

γηα έλα ηδηαίηεξα δεκνθηιέο κνληέιν. Κχξην πιενλέθηεκά ηνπ ε δπλαηφηεηα 

πξφζβαζεο ζηηο βάζεηο δεδνκέλσλ κέζσ άκεζεο δηαδηθηπαθήο 

πξφζβαζεο πνπ επηηξέπεη ηελ δηαηήξεζε ηνπο ζε έλαλ θεληξηθφ server ηεο 

εηαηξίαο, απαιιάζζνληαο έηζη ηνπο ρξήζηεο απφ αλάγθεο ζπληήξεζεο. 

Πεξηιακβάλεη έλα πνιχ ηζρπξφ ζχζηεκα δηαρείξηζεο ινγηζηηθψλ αλαγθψλ 

θαη έλα εμαηξεηηθφ EHR ζχζηεκα.[8] 

 ADP AdvancedMD EHR Software. Κπξίαξρε εθαξκνγή δηαδηθηπαθνχ 

ζπζηήκαηνο EHR. Παξέρεη έλα κεγάιν εχξνο εθαξκνγψλ, πξνζθε-

ξφκελεο δηαδηθηπαθά, γηα κηθξνχο, κεζαίνπο ή θαη κεγάινπο νξγαληζκνχο. 

΢εκαληηθφηεξα πιενλεθηήκαηα ηνπ ζπζηήκαηνο, ε ιεηηνπξγηθφηεηά ηνπ, ε 

αζθάιεηα ησλ δεδνκέλσλ θαη νη εμαηξεηηθέο δπλαηφηεηεο δηαρείξηζήο ηνπο 

κε πξφζζεηε δπλαηφηεηα πξνζαξκνγήο ησλ παξερφκελσλ templates απφ 

ην ρξήζηε.[9] 

 CareCloud Charts EHR. Σν EHR CareCloud Charts είλαη κηα έλα λέν 

δηαδηθηπαθήο θχζεο ζχζηεκα πνπ θπθινθφξεζε ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2012. 

Δίλαη ONC-ATCB δηαπηζηεπκέλν θαη πξνζθέξεη φιεο ηηο απαξαίηεηεο 

δπλαηφηεηεο γηα λα θαιχπηνληαη νη ζεκαληηθέο απαηηήζεηο ησλ ρξεζηψλ. 

Δζηηάδεη ζηελ ρξεζηηθφηεηα θαη ηελ απιφηεηα, κε εχθνιεο ζηελ εθκάζεζε 

θαη ηελ ρξήζε δπλαηφηεηεο. Απεπζχλεηαη ζε δηάθνξεο εηδηθφηεηεο φπσο 

Οθζαικνινγία, Φπζηνζεξαπεία θαη Φπρηαηξηθή. Πεξηιακβάλεη ρξνληθφ 

πξνγξακκαηηζκφ, γξαθήκαηα, ειεθηξνληθή ζπληαγνγξάθεζε, 

εξγαζηεξηαθά επξήκαηα θαη δηαηήξεζε ζεκεηψζεσλ.[10] 
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 AllegianceMD EMR Software. Έλα δηαδηθηπαθφ ζχζηεκα γηα κηθξνχο θαη 

κεζαίνπο νξγαληζκνχο πγείαο. Δίλαη ζρεδηαζκέλν κε βάζε ηηο αλάγθεο 

πνιιψλ εηδηθνηήησλ, αιιά πξνζθέξεη θαη δπλαηφηεηα πξνζαξκνγήο ησλ 

θνξκψλ γηα άιιεο. Πεξηιακβάλεη δπλαηφηεηεο ειεθηξνληθήο 

ζπληαγνγξάθεζεο, ινγηζηεξίνπ θαη ρξνληθνχ πξνγξακκαηηζκνχ.[11] 

 

Αλάκεζα ζηα θπξίαξρα ζπζηήκαηα ζηνλ ρψξν δηαθξίλνληαη πνιιέο νκνηφηεηεο 

ζηηο δπλαηφηεηεο πνπ πξνζθέξνπλ ζηνπο ρξήζηεο. Φπζηθά ππάξρνπλ ζεκαληηθέο 

δηαθνξέο ζηελ βαξχηεηα πνπ δίλεηαη ζε θάζε δπλαηφηεηα απφ ηα δηάθνξα 

software αλάινγα κε ην θνηλφ ζην νπνίν απεπζχλνληαη. ΢ε θάζε πεξίπησζε 

πάλησο γίλεηαη πξνζπάζεηα εζηίαζεο ζην ζέκα ηεο απνζήθεπζεο θαη δηαρείξηζεο 

ησλ ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ ελψ νη δηαθνξνπνηήζεηο εληνπίδνληαη θπξίσο ζηηο 

δπλαηφηεηεο e-prescribing, δηαδηθαζηψλ ινγηζηεξίνπ θαη ππνζπζηεκάησλ 

πξνγξακκαηηζκνχ ξαληεβνχ θαη εμεηάζεσλ, πάληα αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ησλ 

ρξεζηψλ ζηνπο νπνίνπο απεπζχλεηαη ην θάζε ζχζηεκα. 

 

2.3 Γιαθέζιμα Μαιεςηικά - Γςναικολογικά Ιαηπικά Software  

 Οξηζκέλα απφ ηα ζπζηήκαηα γεληθνχ ελδηαθέξνληνο πνπ παξνπζηά-

ζηεθαλ παξαπάλσ πξνζθέξνπλ θαη πνιχ αμηφπηζηεο εθαξκνγέο καηεπηηθνχ θαη 

γπλαηθνινγηθνχ ελδηαθέξνληνο. Τπάξρνπλ φκσο θαη άιιεο αλεμάξηεηεο 

εθαξκνγέο πνπ έρνπλ θαηαζθεπαζηεί πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη επξέσο απφ 

καηεπηήξεο γπλαηθνιφγνπο. Μεξηθά απφ ηα ζεκαληηθφηεξα software γηα απηή ηελ 

εηδηθφηεηα είλαη ηα παξαθάησ.[12]  

 ADP AdvancedMD EHR Software. Σν ζχζηεκα ηεο ADP πνπ 

ζπλαληήζακε θαη ζηελ πξνεγνχκελε ππνελφηεηα πξνζθέξεη κεκνλσκέλα 

templates αθηεξσκέλα ζε καηεπηηθέο-γπλαηθνινγηθέο απαηηήζεηο 

κεραλνξγάλσζεο. ΢πγθεθξηκέλα επηηξέπεη ηελ δηαρείξηζε ζπληαγν-

γξάθεζεο αληηζχιιεςεο, πιήξεηο αλαθνξέο ζηελ πξν ηνθεηνχ πεξίνδν 

ηεο θάζε αζζελνχο θαη δπλαηφηεηα πξνβνιήο εηθφλσλ ζπκβαηψλ κε ην 

πξφηππν DICOM (Digital Imaging and Communications in Medicine).[9] 

 Greenway PrimeSUITE 2011 EMR Software. Ζ Μαηεπηηθή/Γπλαηθνινγία 

ήηαλ ε πξψηε εηδηθφηεηα ζηελ νπνία εζηίαζε ε Greenway φηαλ ηδξχζεθε ην 

1998. Αλαθέξνπλ πσο δηαζέηνπλ πάλσ απφ 225 δηαθνξεηηθέο θφξκεο γηα 

ηελ εηδηθφηεηα ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ Τπνγνληκφηεηαο, IVF θαη 

πξνεγρεηξεηηθέο θαη κεηεγρεηξεηηθέο θφξκεο.[5] 

 AdvantaChart EMR Software. Σν θχξην ραξαθηεξηζηηθφ πνπ θάλεη απηήλ 

ηελ εθαξκνγή κία απφ ηηο θνξπθαίεο είλαη φηη πξνζθέξεη έλα νηθείν 

πεξηβάιινλ ζηνλ ρξήζηε. Πεξηιακβάλεη ζρήκαηα θνιπνζθφπεζεο, 
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γπλαηθνινγηθψλ επηζθέςεσλ, e-prescribing, επηζθέςεσλ παξαθνινχζεζεο 

εγθπκνζχλεο αιιά θαη παξαθνινχζεζεο εξγαζηεξηαθψλ επξεκάησλ.[13] 

 MediTouch EHR Electronic Health Record Software. Έλα μερσξηζηφ EHR 

ζρεδηαζκέλν θαη βειηηζηνπνηεκέλν ψζηε λα ηξέρεη ζε θνξεηέο ζπζθεπέο 

φπσο ην i-Pad. Τπνζηεξίδεη πνιιέο εηδηθφηεηεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο θαη 

ηεο Γπλαηθνινγίαο θαη επηηξέπεη ηνλ ζρεδηαζκφ πξνζαξκνζκέλσλ ξνψλ 

εξγαζίαο.[2] 

 NueMD Complete EMR/EHR. Σν ζχζηεκα ηεο NueMD πνπ πεξηγξάςακε 

θαη πξνεγνχκελα, πξνζθέξεη έλα αξθεηά απνηειεζκαηηθά 

πξνζαξκνζκέλν ζε καηεπηηθέο-γπλαηθνινγηθέο αλάγθεο ππνζχζηεκα. 

Κπξίσο απεπζχλεηαη ζε κηθξνκεζαίνπο νξγαληζκνχο παξνρήο 

γπλαηθνινγηθήο θξνληίδαο ελψ δελ πξνζθέξεη θάπνηα κεκνλσκέλε 

εθαξκνγή αιιά νη γπλαηθνινγηθήο θχζεσο πιεξνθνξίεο απνηεινχλ έλα 

κηθξφ κέξνο ηνπ ζπλνιηθνχ ζπζηήκαηνο.[8] 

 Allscripts Professional EHR Software. Όπσο ζπκβαίλεη θαη ζην ζχζηεκα 

ηεο NueMD, ε Allscripts δελ παξέρεη θάπνην αλεμάξηεην ζχζηεκα γηα 

ρξήζε απφ καηεπηήξεο γπλαηθνιφγνπο, αιιά πεξηιακβάλεη ζην πιήξεο 

EHR ζχζηεκά ηεο αξθεηέο γπλαηθνινγηθέο δπλαηφηεηεο. Παξέρεη ζρήκαηα 

ACOG (American Congress of Obstetricians and Gynecologists), 

θνιπνζθνπήζεσλ αιιά θαη ηεζη ΠΑΠ ελψ έρεη θαη δπλαηφηεηεο 

παξαθνινχζεζεο ζεξαπεηψλ αληηζχιιεςεο θαη αλάιπζεο 

ππεξερνγξαθεκάησλ.[3] 

 eClinicalWorks EMR Software. Πξφθεηηαη γηα κία γεληθφηεξε εθαξκνγή πνπ 

έρεη ραξαθηεξηζηηθά θαη Μαηεπηήξεο – Γπλαηθνιφγνπο. Πξνζθέξεη καηεπηηθά 

δηαγξάκκαηα θαη ππνζηήξημε ιήςεο ηαηξηθψλ απνθάζεσλ γηα 

πξνζπκπησκαηηθφ έιεγρν γηα θαξθίλν ηνπ ζηήζνπο θαη ηνπ ηξαρήινπ. 

Δθηφο απφ ην EMR πνπ πεξηιακβάλεη, πεξηέρεη αθφκα δπλαηφηεηεο 

ινγηζηεξίνπ, ρξνληθνχ πξνγξακκαηηζκνχ θαη δηαζχλδεζεο ηνπ αζζελνχο 

κε ην πξνζσπηθφ ηνπ αξρείν.[4] 

 CareCloud Charts EHR. Ζ Μαηεπηηθή – Γπλαηθνινγία είλαη κία απφ ηηο 

πνιιέο εηδηθφηεηεο πνπ ππνζηεξίδεη ην ζχζηεκα ηεο CareCloud Charts 

φπσο ην πεξηγξάςακε θαη ζηελ πξνεγνχκελε ππνελφηεηα.[10] 

 Aprima EHR (πξνεγνχκελα γλσζηφ σο iMedica). Άιιν έλα ζχζηεκα 

γεληθήο ρξήζεο πνπ πεξηιακβάλεη θαη καηεπηηθέο θαη γπλαηθνινγηθέο 

δπλαηφηεηεο.[6] 

 AllegianceMD EMR Software. Ζ γεληθή εθαξκνγή ηεο AllegianceMD 

πξνζθέξεη θαη καηεπηηθέο – γπλαηθνινγηθέο δπλαηφηεηεο θαη κεηαμχ άιισλ, 

αλάιπζε εξγαζηεξηαθψλ επξεκάησλ, ειεθηξνληθή ζπληαγνγξάθεζε θαη 

απνζήθεπζε εηθφλσλ θαη αθηηλνγξαθηψλ.[11] 

 

΢ε γεληθέο γξακκέο νη θνξπθαίεο εθαξκνγέο καηεπηηθήο – γπλαηθνινγηθήο 

ρξήζεο πνπ θπθινθνξνχλ απηή ηε ζηηγκή είλαη εζηηαζκέλεο ζηελ παξνπζίαζε 
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ησλ απαξαίηεησλ δεδνκέλσλ κε ηνλ πην νηθείν ηξφπν γηα ηνλ ρξήζηε. Απηφ έρεη 

ζαλ απνηέιεζκα ηελ αλάγθε γηα φιν θαη πεξηζζφηεξεο αλεμάξηεηεο απφ έλα 

γεληθφ EHR ζχζηεκα εθαξκνγέο ηέηνηαο θχζεο πνπ ζα είλαη πξνζαξκνζκέλεο 

ζηηο απαηηήζεηο ηεο εηδηθφηεηαο. Δηδηθά γηα κηθξφηεξεο θιηληθέο θαη ηαηξεία κε 

ιίγνπο εξγαδφκελνπο ηέηνηεο εθαξκνγέο είλαη ζαθψο πην ρξήζηκεο απφ έλα 

ζπλνιηθφ EHR ζχζηεκα νξγάλσζεο κηαο θαη νη πιεξνθνξίεο δελ ζα «ράλνληαη» 

κέζα ζηνλ φγθν ησλ δπλαηνηήησλ απηψλ ησλ ζπζηεκάησλ ελψ θαη ε 

ρξεζηηθφηεηά ηνπο βειηηψλεηαη ζεκαληηθά αθνχ είλαη θαηαζθεπαζκέλεο θαη 

πξνζαξκνζκέλεο ζε πνιχ ζπγθεθξηκέλα πξφηππα. 
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http://www.softwareadvice.com/medical/allegiancemd-profile/
http://www.softwareadvice.com/medical/obgyn-electronic-medical-records-comparison/
http://www.softwareadvice.com/medical/advantachart-emr-for-obgyns-profile/
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3. ΢κοπόρ Ανάπηςξηρ ηηρ Δθαπμογήρ 

  

 ΢ηελ Διιάδα ε δηάζεζε θαζαξά καηεπηηθψλ – γπλαηθνινγηθψλ εθαξκνγψλ 

δελ είλαη ηδηαίηεξα επξεία, ελψ νη αλάγθεο ησλ ηαηξψλ ηεο εηδηθφηεηαο θαιχπηνληαη 

ζε κεγάιν βαζκφ απφ εθαξκνγέο γεληθφηεξεο πνπ αθνξνχλ θαη άιιεο 

εηδηθφηεηεο. Απηφ έρεη ζπρλά σο απνηέιεζκα είηε λα κελ ππάξρνπλ αξθεηά 

εμεηδηθεπκέλα ζηελ εηδηθφηεηα πξνγξάκκαηα, ή ζε απηά πνπ ππάξρνπλ ε ρξήζηκε 

πιεξνθνξία λα είλαη δηάζπαξηε ζε έλα κεγάιν αξηζκφ θνξκψλ κεηψλνληαο έηζη 

ζε ζεκαληηθφ βαζκφ ηελ ιεηηνπξγηθφηεηα ηνπο θαη απνηξέπνληαο ηνπο ηαηξνχο 

απφ ην λα μεθχγνπλ απφ ηα ζρεηηθά πην εχρξεζηα έληππα αξρείσλ αζζελψλ. 

 Αλαιχνληαο ηα δεδνκέλα θαη ηηο απαηηήζεηο ζηνλ ρψξν ησλ εθαξκνγψλ 

καηεπηηθήο – γπλαηθνινγηθήο νξγάλσζεο ησλ δηάθνξσλ νξγαληζκψλ πγείαο 

θαηαζθεπάζηεθε ε εθαξκνγή καο εζηηαζκέλε ζηηο αλάγθεο κηθξψλ θιηληθψλ θαη 

ηαηξείσλ. Κχξηνο ζηφρνο ήηαλ ε αλάπηπμε κηαο εθαξκνγήο πνπ ζα πξνζθέξεη έλα 

νηθείν πεξηβάιινλ ρξήζηε πνπ ζα θάλεη ηελ εθαξκνγή εχρξεζηε γηα ηνπο 

επαγγεικαηίεο ηνπ ρψξνπ. ΢ε απηή ηελ θαηεχζπλζε θαηά ηελ θαηαζθεπή ιάβακε 

ππ’φςηλ καο ηελ αλάγθε γηα ρξήζε φζν ην δπλαηφλ ιηγφηεξσλ ζρεκάησλ ψζηε νη 

πιεξνθνξίεο πνπ είλαη απαξαίηεηεο λα είλαη ζπγθεληξσκέλεο ζε φζν ην δπλαηφ 

κηθξφηεξν ρψξν ζηελ νζφλε θαη ε πξφζβαζε ζε απηέο λα είλαη εχθνιε θαηά ηε 

ρξήζε ηεο εθαξκνγήο. Φπζηθά απηφ ζπκβαίλεη ρσξίο λα «ζπζηάδνληαη» ρξήζηκεο 

δπλαηφηεηεο δηαρείξηζεο πιεξνθνξηψλ γηα λα κεησζεί ε πνιππινθφηεηα ηεο 

εθαξκνγήο, αιιά κε θαηάιιειε νξγάλσζε ηνπ ρψξνπ θαη ηνπ ηξφπνπ πξνβνιήο 

ησλ απαξαίηεησλ πιεξνθνξηψλ εμαζθαιίδνληαο έηζη ηελ απνηειεζκαηηθφηεξε 

αιιειεπίδξαζε ηνπ ρξήζηε κε ην πεξηβάιινλ ηεο εθαξκνγήο. 

 Ζ δνκή θαη ε θαηαζθεπή ηεο εθαξκνγήο καο είλαη ηέηνηα πνπ λα επηηξέπεη 

ηελ δηαρείξηζε ελφο κεγάινπ εχξνπο καηεπηηθψλ θαη γπλαηθνινγηθψλ 

πιεξνθνξηψλ ρσξίο λα επηβαξχλεη κε πεξηηηέο πιεξνθνξίεο θαη θφξκεο ηνλ 

ρξήζηε. Με δεδνκέλν φηη αθφκα θαη κεηαμχ ηαηξψλ ηεο ίδηαο εηδηθφηεηαο 

ππάξρνπλ δηαθνξεηηθέο αλάγθεο, επηιέρζεθε έλα ζχλνιν πιεξνθνξηψλ γεληθήο 

ρξήζεο απφ καηεπηήξεο - γπλαηθνιφγνπο θαη εκπινπηίζηεθε κε θάπνηα 

ιεπηνκεξέζηεξα ζηνηρεία ελδηαθέξνληνο κε ζθνπφ ηελ θαιχηεξε δπλαηή 

πξνζαξκνγή ζηηο απαηηήζεηο ηνπ κεγαιχηεξνπ πνζνζηνχ ησλ επαγγεικαηηψλ ηνπ 

ρψξνπ. Με απηφλ ηνλ ηξφπν παξέρνληαη φια απηά ηα πεδία δεδνκέλσλ πνπ ζα 

επηηξέςνπλ ηελ δηαηήξεζε ελφο πιήξνπο ηζηνξηθνχ ρσξίο φκσο λα ππάξρεη ν 

θίλδπλνο λα ραζεί ρξήζηκε πιεξνθνξία κέζα ζε έλα πιήζνο κε 

ρξεζηκνπνηήζηκσλ πεδίσλ. Δπηπιένλ ζηελ θαηεχζπλζε ηεο δηαηήξεζεο θάζε 

πιεξνθνξίαο πνπ κπνξεί λα κελ έρεη πξνβιεθζεί, παξέρεηαη θαη δπλαηφηεηα 

δεκηνπξγίαο ζεκεηψζεσλ ζε ειεχζεξε, κε πξνθαζνξηζκέλε κνξθή. 

Δπηπξφζζεηα πξνζθέξνληαη δπλαηφηεηεο ρξνλνινγηθνχ πξν-

γξακκαηηζκνχ εξγαζηψλ, απαξαίηεηεο γηα ηελ νξγάλσζε θάζε νξγαληζκνχ πγείαο 
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αλεμαξηήησο κεγέζνπο. Γηα ηελ θαιχηεξε ιεηηνπξγία θάζε νξγαληζκνχ πγείαο θαη 

ηελ βέιηηζηε νξγάλσζε ηεο ξνήο εξγαζίαο θξίζεθε απαξαίηεηε ε ελζσκάησζε 

απηψλ ησλ ιεηηνπξγηψλ. Με ρξήζε απηψλ ησλ δπλαηνηήησλ ν ηαηξφο κπνξεί λα 

θαζνξίζεη ην θαζεκεξηλφ, εβδνκαδηαίν ή κεληαίν πξφγξακκα εξγαζίαο ηνπ, λα 

έρεη κηα θαιχηεξε εηθφλα ηνπ ζπλφινπ ησλ επηζθέςεσλ κηαο αζζελνχο 

(πξνεγνχκελσλ ή θαη κειινληηθά πξνγξακκαηηζκέλσλ) θαη ζε ζπλδπαζκφ κε ηηο 

δπλαηφηεηεο πξφβιεςεο αλακελφκελσλ ηνθεηψλ λα έρεη ηελ βέιηηζηε επνπηεία 

ηεο εξγαζίαο ηνπ κε ην κηθξφηεξν δπλαηφ ρξνληθφ θφζηνο. 

 Ζ εθαξκνγή καο δελ είλαη βαζηζκέλε ζε θάπνηα δηαδηθηπαθή αξρηηεθηνληθή. 

Σν δεηνχκελν εδψ δελ είλαη ε δηαζχλδεζε κε άιια EHR / EMR αιιά ε θαηαζθεπή 

ελφο ειεθηξνληθνχ αξρείνπ πνπ ζα δηεπθνιχλεη ηελ αλάζπξζε θαη ηελ αλάιπζε 

ησλ δεδνκέλσλ ησλ επηζθεπηψλ. Καηά ζπλέπεηα δελ ζπκπεξηιακβάλνληαη 

δπλαηφηεηεο e-prescribing, πνπ ζε θάζε πεξίπησζε απαηηνχλ απνζηνιή θαη ιήςε 

πιεξνθνξηψλ δηαδηθηπαθά. Σέηνηεο δπλαηφηεηεο βέβαηα έρνπλ θαη κηθξφηεξε 

ρξεζηκφηεηα δεδνκέλνπ φηη, ηνπιάρηζηνλ ζηελ Διιάδα, δελ ππάξρεη ην ζεζκηθφ 

πιαίζην πνπ λα ππνζηεξίδεη ηέηνηεο δπλαηφηεηεο. Χζηφζν ε έιιεηςε δηαδηθηπαθήο 

δηαζχλδεζεο κε άιια ζπζηήκαηα θαη εθαξκνγέο πξνζθέξεη κεγαιχηεξε αίζζεζε 

αζθάιεηαο ζηνπο επηζθέπηεο φζνλ αθνξά ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο 

δεδνκέλσλ, δήηεκα ηδηαίηεξα πνιχπινθν θαη επαίζζεην ζηελ πξνζέγγηζή ηνπ. 

 Γελ πεξηιακβάλνληαη δπλαηφηεηεο ινγηζηεξίνπ θαη ζηαηηζηηθήο αλάιπζεο 

ησλ δεδνκέλσλ. Απφ ηελ κηα πιεπξά παξαιείςακε ην νηθνλνκηθφ κέξνο ηεο 

ιεηηνπξγίαο ελφο ηαηξείνπ ή κηαο θιηληθήο κε ζθνπφ λα δνζεί κεγαιχηεξε έκθαζε 

ζην θαζαξά ηαηξηθνχ ελδηαθέξνληνο ηκήκα ηεο εθαξκνγήο. Απφ ηελ άιιε 

δπλαηφηεηεο ζηαηηζηηθήο αλάιπζεο παξνπζηάδνπλ κελ ζεκαληηθφ ελδηαθέξνλ 

ζηνλ θιάδν ηεο πγείαο, βξίζθνπλ φκσο θαιχηεξε εθαξκνγή ζε νξγαληζκνχο 

πγείαο αξθεηά κεγαιχηεξνπο απφ απηνχο ζηνπο νπνίνπο απεπζπλφκαζηε κε απηή 

ηελ εθαξκνγή. Άιισζηε ε ζηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ δηαρεηξίδεηαη 

ε εθαξκνγή απνηειεί έλα ρσξηζηφ θεθάιαην ζηελ αλάπηπμε κηαο εθαξκνγήο 

απηνχ ηνπ είδνπο θαη ζα κπνξνχζε πηζαλά λα αλαπηπρζεί πιήξσο ζε κειινληηθέο 

εξγαζίεο. 

 Τπάξρεη ζαθήο πξνζαλαηνιηζκφο ζηελ θάιπςε ησλ αλαγθψλ ησλ 

νξγαληζκψλ πγείαο ζηνπο νπνίνπο ε εθαξκνγή καο απεπζχλεηαη. Χο πξνο ηελ 

νξγάλσζε θαη δηαρείξηζε ησλ δεδνκέλσλ ε εθαξκνγή είλαη ζρεδηαζκέλε ψζηε λα 

κπνξεί λα εγθαηαζηαζεί θαη ζε κεγαιχηεξνπο νξγαληζκνχο πγείαο κε ηελ 

πξνυπφζεζε φηη απαηηείηαη απιά έλα ειεθηξνληθφ αξρείν αζζελψλ. Σα δεδνκέλα 

καο θαηεγνξηνπνηνχληαη κε ηξφπν ζαθή γηα ηνλ ηαηξφ θαη κε ινγηθή 

ζπγθέληξσζεο ησλ απαξαίηεησλ πιεξνθνξηψλ θάζε είδνπο ζε κία θαη κφλν 

πεξηνρή ηεο εθαξκνγήο γηα εχθνιε πξφζβαζε. Άιισζηε θαη ε χπαξμε κηαο κφλν 

βάζεο δεδνκέλσλ πνπ κπνξεί λα πξνζπειαζηεί απφ δηαθνξεηηθά ζεκεία 

πξφζβαζεο ζην ίδην ηνπηθφ δίθηπν εμαζθαιίδεη ηελ δπλαηφηεηα πξφζβαζεο ζε 

απηήλ αθφκα θαη απφ πνιινχο ηαηξνχο. Γηα ηελ απνηειεζκαηηθή ρξήζε ηεο φκσο 

θαη ζε κεγαιχηεξνπο νξγαληζκνχο πγείαο απαηηνχληαη ιεηηνπξγίεο δηαηήξεζεο 
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αξρείνπ απνζήθεο θαη θαξκαθείνπ, ινγηζηεξίνπ, ηππνπνηεκέλσλ εθδφζεσλ 

ζπληαγψλ, απηφκαηεο αλάιπζεο εξγαζηεξηαθψλ δεδνκέλσλ, ζηαηηζηηθήο 

αλάιπζεο θαζψο επίζεο θαη ηππνπνίεζε ζηνλ ηξφπν εηζαγσγήο ησλ δεδνκέλσλ. 

 Σέινο ηδηαίηεξε ζεκαζία δίλεηαη ψζηε ε εθαξκνγή λα εληζρχεη ηελ ζρέζε 

αζζελνχο – ηαηξνχ. Οη δπλαηφηεηεο ζρεκαηηθήο απεηθφληζεο ησλ επξεκάησλ αιιά 

θαη δηαηήξεζεο αξρείσλ εηθφλαο θαη βίληεν πέξα απφ ηελ πξνθαλή ρξεζηκφηεηα 

πνπ έρνπλ γηα θάζε ηαηξφ, ηνπ δίλνπλ θαη ηε δπλαηφηεηα λα κπνξεί κε απιφ θαη 

θαηαλνεηφ ηξφπν γηα ηελ θάζε αζζελή λα ηεο πεξηγξάςεη ηελ θαηάζηαζή ηεο. 

Έηζη ε επηζθέπηξηα ληψζεη φηη έρεη θαιχηεξε ελεκέξσζε γηα ηελ πνξεία ηεο πγείαο 

ηεο αθνχ είλαη πνιχ πην εχθνιν πιένλ γηα απηή λα θαηαλνήζεη ηελ θαηάζηαζή ηεο 

ζε ζρέζε κε ηελ απιή αλάγλσζε ηηκψλ ησλ δηαθφξσλ γπλαηθνινγηθψλ δεηθηψλ 

πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηηο εμεηάζεηο ηεο. 

 

3.1 Μεθοδολογία 

 Γηα ηελ νξγάλσζε ηεο δνκήο ηεο εθαξκνγήο ζε επίπεδν πιεξνθνξηψλ, 

αξρηθά έγηλε έξεπλα γηα ηηο απαηηήζεηο ηεο εηδηθφηεηαο θαη ηηο αλάγθεο ησλ 

καηεπηήξσλ – γπλαηθνιφγσλ σο πξνο ηελ δηαηήξεζε ησλ δεδνκέλσλ ηνπο. Έηζη 

ζπιιέμακε ην κεγαιχηεξν πιήζνο ησλ δεδνκέλσλ πνπ ρξεηάδεηαη ε πιεηνςεθία 

ησλ ηαηξψλ ηεο εηδηθφηεηαο. Γηα λα ηαμηλνκεζνχλ νη πιεξνθνξίεο ζηηο θάξηεο κε 

ηξφπν πνπ λα εμππεξεηεί ηνλ ηαηξφ, αιιά θαη γηα λα εκπινπηίζνπκε ηελ πνηθηιία 

ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ δηαρεηξίδεηαη ε εθαξκνγή, ήξζακε επηπιένλ ζε επαθή κε 

ηνλ θ. Ησάλλε Υξηζηφπνπιν (Μαηεπηήξα Γπλαηθνιφγν κε ππνεηδηθφηεηα ηελ 

εμσζσκαηηθή γνληκνπνίεζε). Με φιε ηε γλψζε πνπ ζπιιέμακε σο βάζε, ε 

νξγάλσζε ησλ πιεξνθνξηψλ έγηλε ψζηε ηα δεδνκέλα λα είλαη 

θαηεγνξηνπνηεκέλα αλάινγα κε ην είδνο ηεο επίζθεςεο θαη ησλ εμεηάζεσλ πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθαλ θαη θάζε θνξά λα είλαη δηαζέζηκα αθξηβψο απηά ηα ζηνηρεία 

πνπ ελδηαθέξνπλ ηνλ ηαηξφ. 

 Οπζηαζηηθά γηα ηελ πινπνίεζε ηεο εθαξκνγήο πηνζεηήζεθε ε ινγηθή φηη 

είλαη απαξαίηεην ν ζρεδηαζκφο λα είλαη ηέηνηνο ψζηε ε νζφλε θαη ην 

πιεθηξνιφγην ηνπ ππνινγηζηή λα είλαη γηα ηνλ ρξήζηε - ηαηξφ ην ίδην νηθεία αιιά 

πην εχρξεζηα θαη ιηγφηεξν ρξνλνβφξα απφ ην ραξηί θαη ην κνιχβη. Οη θαξηέιεο 

πνπ ζπιιέρζεθαλ απφ δηάθνξνπο ηαηξνχο θαη ρξεζηκνπνηνχληαλ γηα ηελ 

δηαηήξεζε ησλ ηαηξηθψλ ηνπο θαθέισλ παξνπζίαδαλ νκνηφηεηεο πνπ θαζφξηζαλ 

ζεκαληηθά ηνλ ηξφπν ζρεδηαζκνχ ηεο εθαξκνγήο καο ζε ζέκαηα εηδψλ 

πιεξνθνξίαο, θαηεγνξηνπνίεζεο ησλ δεδνκέλσλ θαη κεζφδσλ εκθάληζήο ηνπο 

ζηελ νζφλε. 

 Καηφπηλ ζρεδηάζηεθε ε Βάζε Γεδνκέλσλ πνπ ζα ππνζηήξηδε ηελ 

ιεηηνπξγία ηεο εθαξκνγήο θαη νη ιεηηνπξγίεο ηεο εθαξκνγήο. ΢ε απηφ ην ζεκείνπ 

θαζνξίζηεθε ην πσο ε εθαξκνγή ζα αιιειεπηδξά κε ηνλ ηαηξφ ψζηε λα 

εμππεξεηεί κε επθνιία θαη ακεζφηεηα ηηο απαηηήζεηο ηνπ. Έηζη αθνχ 
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απνθαζίζηεθε ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν ν ρξήζηεο – ηαηξφο ζα πεξλάεη απφ ην έλα 

ηκήκα ηεο εθαξκνγήο ζην επφκελν, ε Βάζε Γεδνκέλσλ αθνινπζεί ηελ ίδηα 

αθξηβψο ινγηθή κε ηνπο πίλαθεο πνπ ηελ απνηεινχλ λα αθηεξψλνληαη ν θαζέλαο 

ζε έλα ηκήκα, λα ειέγρνληαη αλεμάξηεηα ν έλαο απφ ηνλ άιιν απφ ηελ εθαξκνγή 

θαη λα εμαζθαιίδνπλ ηηο ειάρηζηεο δπλαηέο θαζπζηεξήζεηο ζηελ πξνζπέιαζή 

ηνπο. 

 

3.2 ΢ημεία Δνδιαθέπονηορ 

 Ζ εθαξκνγή καο πξαθηηθά εζηηάδεη ζηελ δηαρείξηζε ησλ ηαηξηθψλ 

δεδνκέλσλ πνπ είλαη ρξήζηκα γηα καηεπηήξεο-γπλαηθνιφγνπο. Παξέρνληαη γηα 

απηφ ην ζθνπφ πνιιέο δηαθνξεηηθέο θάξηεο γηα ηελ βέιηηζηε θαηεγνξηνπνίεζε 

ησλ δεδνκέλσλ (Κάξηα ΢ηείξσζεο, Γπλαηθνινγηθή, Μαηεπηηθή, Υεηξνπξγηθή, Σεζη 

ΠΑΠ, ΢ρεκαηηθήο Απεηθφληζεο Ηαηξηθψλ Γεδνκέλσλ, Γεδνκέλσλ Multimedia).  Ζ 

δηαηήξεζε θαη δηαρείξηζε ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ, εμεηάζεσλ θαη ζεκεηψζεσλ ηνπ 

ηαηξνχ εκπινπηίδνληαη κε δπλαηφηεηεο πξνγξακκαηηζκνχ επηζθέςεσλ ησλ 

αζζελψλ θαη παξαθνινχζεζεο ησλ αλακελφκελσλ ηνθεηψλ. 

 Δπηά δηαθνξεηηθέο θάξηεο θαιχπηνπλ ηηο αλάγθεο απνζήθεπζεο δηαθφξσλ 

εηδψλ δεδνκέλσλ γπλαηθνινγηθνχ θαη καηεπηηθνχ ελδηαθέξνληνο. Γηαηεξείηαη έλα 

πιήξεο γπλαηθνινγηθφ ηαηξηθφ αξρείν αζζελψλ κε πιεξνθνξίεο γηα ην ηζηνξηθφ, 

ηελ θιεξνλνκηθφηεηα, εξγαζηεξηαθά επξήκαηα, παξαηεξήζεηο, νδεγίεο θαη 

ζπκπεξάζκαηα ηνπ ηαηξνχ, ζρεκαηηθή αλαπαξάζηαζε ησλ επξεκάησλ θαζψο 

επίζεο θαη αξρείν πνιπκέζσλ γηα απνζήθεπζε θαη πξνβνιή εηθφλσλ θαη βίληεν 

απφ θνιπνζθνπήζεηο, ιαπαξνζθνπήζεηο ή ππεξερνγξαθήκαηα. Σα δηάθνξα είδε 

ησλ εμεηάζεσλ νξγαλψλνληαη ζε ππνθαηεγνξίεο αλάινγα κε ην είδνο ηεο 

εμέηαζεο θαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν δεηείηαη ε ζπκπιήξσζε ηνπο θαη γίλεηαη ε 

πξνβνιή ηνπο ζηνλ ρξήζηε. Ζ ζρεκαηηθή αλαπαξάζηαζε ησλ επξεκάησλ 

επηπιένλ δίλεη ηελ δπλαηφηεηα γξήγνξεο επηζθφπεζεο ηεο θαηάζηαζεο κηαο 

αζζελνχο. Αθφκε νη εηθφλεο θαη ηα βίληεν πνπ ζπιιέγνληαη θαηά ηηο δηάθνξεο 

εμεηάζεηο κπνξνχλ λα ζπζρεηηζηνχλ κε ηελ αληίζηνηρε αζζελή θαη λα 

παξνπζηαζηνχλ είηε γηα αλαζθφπεζε ησλ απνηειεζκάησλ, ή αθφκα θαη γηα ηελ 

παξνπζίαζή ηνπο ζηελ ίδηα ηελ αζζελή. Σα πνιπκέζα πνπ ζπιιέγνληαη θαη 

ζπζρεηίδνληαη κε θάζε αζζελή ρξεζηκνπνηνχληαη φπσο ιακβάλνληαη απφ ηα 

δηάθνξα ηαηξηθά φξγαλα θαη δελ απαηηείηαη θάπνηα επεμεξγαζία ηνπο ψζηε λα 

κεηαηξαπνχλ ζε ζπγθεθξηκέλε κνξθή αξρείνπ. 

 Σν ζχζηεκα νξγάλσζεο θαη δηαρείξηζεο ξαληεβνχ είλαη απιφ θαη 

εχρξεζην. Ο ρξήζηεο έρεη ηελ δπλαηφηεηα λα νξίζεη επφκελα ξαληεβνχ γηα 

νπνηνλδήπνηε αζζελή θαη ζε νπνηαδήπνηε εκεξνκελία ελψ ππάξρεη ε 

δπλαηφηεηα επηζθφπεζεο φισλ ησλ επφκελσλ ξαληεβνχ, θαζψο θαη απηψλ κηαο 

ζπγθεθξηκέλεο εκεξνκελίαο, πξνγελέζηεξεο ή κεηαγελέζηεξεο ηεο ηξέρνπζαο 

εκέξαο. Μάιηζηα ζηελ θάξηα θάζε επηζθέπηξηαο ζεκεηψλνληαη ζε μερσξηζηφ 
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πίλαθα ηα επφκελα πξνγξακκαηηζκέλα ξαληεβνχ ηεο γηα ηελ βέιηηζηε 

επηζθφπεζε ηεο παξαθνινχζεζήο ηεο απφ ηνλ ηαηξφ. Παξέρεηαη έλα γεληθά απιφ 

αιιά ηαπηφρξνλα απνδνηηθφ νξγαλσηηθά ζχζηεκα πνπ δηεπθνιχλεη ηελ 

θαζεκεξηλή νξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ηνπ ηαηξείνπ. 

 Οη αλακελφκελεο εκεξνκελίεο ηνθεηψλ ππνινγίδνληαη απηφκαηα κε βάζε 

ζηνηρεία πνπ ζπκπιεξψλνληαη ζην πξφγξακκα θαη παξνπζηάδνληαη ζε κία θφξκα 

γηα γξήγνξε επηζθφπεζε. Πξφθεηηαη γηα κηα πξνζζήθε πνπ βνεζά αθφκα 

πεξηζζφηεξν ζηελ νξγάλσζε κηαο θιηληθήο ζε έλα βάζνο ρξφλνπ κέρξη θαη 9 

κελψλ. 

 

3.3 ΢σέζη με ηον Δπιζκέπηη 

 Ζ θαηαζθεπή ηεο εθαξκνγήο δελ ζηνρεχεη απιά ζηελ δηαηήξεζε ελφο 

αξρείνπ απφ ηνλ εθάζηνηε ηαηξφ, αιιά εμππεξεηεί θαη ζε κεγάιν βαζκφ ηελ 

βειηίσζε ηεο ζρέζεο επηζθέπηε – ηαηξνχ. Ζ απιφηεηα ζηε δνκή θαη ε νξγάλσζε 

ησλ πιεξνθνξηψλ ζε ζπγθεθξηκέλεο θαξηέιεο κε θαζνξηζκέλν πεξηερφκελν θάλεη 

ηελ ελεκέξσζε ηνπ αζζελνχο απφ ηνλ ηαηξφ κηα πνιχ πην απιή ππφζεζε. Ζ 

πξνζζήθε εηθφλσλ θαη βίληεν ζηελ βάζε δεδνκέλσλ ζπκβάιινπλ ζεκαληηθά ζηελ 

επεμήγεζε ηεο θαηάζηαζήο ηεο εθάζηνηε αζζελνχο, θαζψο φπσο είλαη ινγηθφ ηα 

εξγαζηεξηαθά επξήκαηα είλαη ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο αθαηαλφεηα σο απιά 

αξηζκεηηθά απνηειέζκαηα απφ ηνπο επηζθέπηεο, πνπ δελ έρνπλ γλψζεηο ηαηξηθήο, 

ελψ ε απεηθφληζή ηνπο πξνζθέξεη κία ζαθψο πην επλφεηε εηθφλα ηεο θαηάζηαζήο 

ηνπο. Αθφκα ην γεγνλφο φηη ε εθαξκνγή δελ ιεηηνπξγεί δηαδηθηπαθά απαιείθεη 

αλεζπρίεο ησλ επηζθεπηψλ γηα ειιηπή πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο 

δεδνκέλσλ, κηαο θαη ζηελ νπζία κφλν ν ηαηξφο ηνπο έρεη πξφζβαζε ζε απηά. 

 

3.4 ΢ύνοτη 

 Σν πξφγξακκά καο εζηηάδεη πεξηζζφηεξν ζε ηαηξηθέο πιεξνθνξίεο θαη 

ζηελ δηαρείξηζή ηνπο κε εχθνιν ηξφπν εθηφο δηθηχνπ σθειψληαο έηζη ηελ 

νξγάλσζε κηθξψλ νξγαληζκψλ πγείαο κε ηα πιενλεθηήκαηα ηεο κεραλν-

γξάθεζεο ησλ ηαηξηθψλ αξρείσλ. Δπηιέρζεθαλ δπλαηφηεηεο βαζηθφηαηεο θαη 

απνιχησο απαξαίηεηεο ζε κηθξέο θιηληθέο θαη ηαηξεία κε ζθνπφ ηελ θαιχηεξε 

πξνζαξκνγή ηεο εθαξκνγήο ζηηο θαζεκεξηλέο αλάγθεο απηψλ ησλ νξγαληζκψλ 

πγείαο, άιια θαη ηελ απινπνίεζε ηεο ιεηηνπξγίαο θαη ηελ δεκηνπξγία ελφο νηθείνπ 

πεξηβάιινληνο ζηνλ ρξήζηε ηεο εθαξκνγήο πνπ ζα βειηηψλεη ηαπηφρξνλα θαη ηε 

ζρέζε ηαηξνχ – επηζθέπηε. ΢ηφρνο είλαη κία εθαξκνγή πνπ ζα θεξδίζεη ηελ 

εκπηζηνζχλε ησλ επαγγεικαηηψλ ηνπ ρψξνπ κε ηελ απιφηεηα θαη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηά ηεο θαη ζα πξνσζήζεη ηελ ειεθηξνληθή νξγάλσζε ηεο 

εξγαζίαο ηνπο θάλνληάο ηελ πξνηηκφηεξε απφ ηελ πξνγελέζηεξε έληππε κνξθή 

νξγάλσζεο. 
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4. Πεπιγπαθή ηος Λογιζμικού 

 

4.1 Δπγαλεία 

 Γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ ινγηζκηθνχ καο ρξεζηκνπνηήζεθαλ ηέζζεξα 

εξγαιεία. Ζ γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ ζηελ νπνία πινπνηήζεθε ε εθαξκνγή 

ήηαλ ε Microsoft Visual Basic 6.0, ε βάζε δεδνκέλσλ θαηαζθεπάζηεθε ζε 

Microsoft SQL Server 2008 R2, ελψ γηα ηελ θαηαζθεπή ησλ εηθφλσλ ηνπ 

ινγηζκηθνχ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ηφζν ην MS Paint ησλ Windows, φζν θαη ην 

IrfanView 4.30. 

 Σν ζχλνιν ηνπ θψδηθά καο έρεη γξαθηεί ζε VB6 θαη είλαη ρσξηζκέλν ζε έλα 

global module θαη ηξείο θφξκεο. Σν ζχλνιν ησλ ιεηηνπξγηψλ ηεο βάζεο 

δεδνκέλσλ ειέγρεηαη απφ ηνλ θψδηθα ηνπ ινγηζκηθνχ. Ζ SQL ρξεζηκνπνηείηαη 

απνθιεηζηηθά γηα ηελ θαηαζθεπή θαη δηαηήξεζε ηεο βάζεο δεδνκέλσλ. Ζ βάζε 

καο απνηειείηαη ζπλνιηθά απφ 10 πίλαθεο. Οη πίλαθεο είλαη αλεμάξηεηνη ζηελ 

ζπκπιήξσζε θαη ηξνπνπνίεζή ηνπο θαη ε ζχλδεζε κεηαμχ ηνπο γίλεηαη κέζσ ηνπ 

θψδηθα. ΢πγθεθξηκέλα ν θάζε πίλαθαο πεξηιακβάλεη κία ζηήιε πνπ έρεη 

απνθιεηζηηθά απηφλ ηνλ ξφιν, δειαδή ιεηηνπξγεί σο αλαγλσξηζηηθφ ηεο 

θαηαρψξεζεο θαη ε ηηκή ηνπ θαζνξίδεη ηελ ζρέζε ηεο ζεηξάο ζηελ νπνία αλήθεη κε 

θαηαρσξήζεηο ζε άιινπο πίλαθεο. Έλαο πίλαθαο θξαηάεη ηηο γεληθέο πιεξνθνξίεο 

γηα θάζε επηζθέπηξηα, έλαο αθφκα ηα δηάθνξα είδε ησλ εμεηάζεσλ πνπ 

αληηζηνηρνχλ ζε θάζε επηζθέπηξηα, επηά πίλαθεο αθνξνχλ ηα ζπγθεθξηκέλα 

δεδνκέλα γηα θάζε είδνο εμέηαζεο θαη ηέινο έλαο πίλαθαο δηαηεξεί δεδνκέλα 

εκεξνκεληψλ επηζθέςεσλ θαη ξαληεβνχ. 

Σα MS Paint θαη IrfanView ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ θαηαζθεπή ησλ 

εηθφλσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζην ινγηζκηθφ είηε γηα λα εκπινπηηζηεί 

εκθαληζηαθά ην ινγηζκηθφ, ή γηα ηελ ρξήζε ζηελ απεηθφληζε ησλ εξγαζηεξηαθψλ 

επξεκάησλ ζην αληίζηνηρν ηκήκα ηεο εθαξκνγήο. Γελ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ 

ηξνπνπνίεζε ησλ εηθφλσλ απφ ηαηξηθά κεραλήκαηα πξηλ απηέο πξνβιεζνχλ απφ 

ην ινγηζκηθφ. 

 

4.2 Απαιηήζειρ ΢ςζηήμαηορ 

 Ζ εθαξκνγή γηα ηελ ιεηηνπξγία ηεο απαηηεί ιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα ηεο 

Microsoft πνπ επηηξέπεη εγθαηάζηαζε Client θαη Server Tools ηεο SQL θαη έρεη 

δνθηκαζηεί ζε φιεο ηηο εθδφζεηο απφ ηελ Windows Server θαη κεηαγελέζηεξεο. Γελ 

ιεηηνπξγεί ζε MAC OS, ή ζε ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα θηλεηψλ ηειεθσληθψλ 

ζπζθεπψλ. Απαξαίηεηε είλαη άιισζηε θαη ε εγθαηάζηαζε κηαο έθδνζεο ηεο SQL 

Server 2008 θαη ε θαηαζθεπή ηεο βάζεο δεδνκέλσλ manually, δηαδηθαζία πνπ 

πξέπεη λα νινθιεξσζεί πξηλ ηελ πξψηε εθηέιεζε ηεο εθαξκνγήο. Δλαιιαθηηθά 
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θαη αληί γηα θαηαζθεπή απφ ηελ αξρή ηεο βάζεο δεδνκέλσλ, αξθεί ε κεηαθνξά 

ηεο ήδε ππάξρνπζαο θελήο βάζεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε αξρηθά γηα  ηελ 

θαηαζθεπή ηεο εθαξκνγήο. Σα επηπιένλ αξρεία βηβιηνζεθψλ πνπ απαηηνχληαη 

απφ ηελ VB πεξηιακβάλνληαη ζηνλ installer ηεο εθαξκνγήο. Οη απαηηήζεηο κλήκεο 

ηεο εθαξκνγήο είλαη ρακειέο ηφζν ζε RAM φζν θαη ζε απνζεθεπηηθφ ρψξν θαη 

θαιχπηνληαη εχθνια ζε νπνηνλδήπνηε ζχγρξνλν πξνζσπηθφ ππνινγηζηή κπνξεί 

λα θαιχςεη ηηο απαηηήζεηο ιεηηνπξγηθνχ ζπζηήκαηνο. 

 

4.3 Λειηοςπγία ηος Λογιζμικού 

 Σν ινγηζκηθφ απνηειείηαη απφ ηξεηο θφξκεο πνπ ε θάζε κία αλαιακβάλεη 

κία απφ ηηο ηξεηο θχξηεο ιεηηνπξγίεο ηνπ. Πεξηιακβάλνληαη ινηπφλ ε θχξηα θφξκα, 

ε θφξκα δηαρείξηζεο επηζθέςεσλ θαη ξαληεβνχ θαη ε θφξκα αλακελφκελσλ 

ηνθεηψλ. Ζ ιεηηνπξγία θαη ε ρξήζε ηεο θάζε κηαο πεξηγξάθεηαη παξαθάησ. 

 

4.3.1 Κύπια Φόπμα 

Ζ θχξηα θφξκα είλαη απηή πνπ πεξηέρεη φια ηα ηαηξηθά δεδνκέλα θάζε 

επηζθέπηξηαο, ελψ νη δχν άιιεο θφξκεο αλαιακβάλνπλ ηηο ιεηηνπξγίεο 

πξνγξακκαηηζκνχ επηζθέςεσλ θαη πξνβνιήο ησλ αλακελφκελσλ ηνθεηψλ. Σξία 

ηα ζεκεία ελδηαθέξνληνο ζε απηήλ ηελ θφξκα. Ζ γξακκή εξγαιείσλ πνπ νδεγεί 

ζηηο άιιεο δχν θφξκεο, ην αξηζηεξφ ηκήκα πνπ πεξηιακβάλεη ηα βαζηθά ζηνηρεία 

ηεο θάζε επηζθέπηξηαο, ηα πιήθηξα εληνιψλ θαη ηηο ιίζηεο επηζθεπηψλ θαη 

εμεηάζεσλ θαη ηέινο ην δεμηφηεξν ηκήκα πνπ πεξηιακβάλεη φια ηα ηαηξηθά 

δεδνκέλα θαηεγνξηνπνηεκέλα αλάινγα κε ην είδνο ηνπο. 

 Σν ηξίπηπρν γπλαίθα-επίζθεςε-εμέηαζε θαζνξίδεη ηνλ ηξφπν πξνβνιήο θαη 

ζπκπιήξσζεο ησλ δεδνκέλσλ. Ξεθηλψληαο ινηπφλ απφ ηα ζηνηρεία ηαπηφηεηαο 

ηεο θάζε επηζθέπηξηαο, πεξλάκε ζηα δεδνκέλα ησλ επηζθέςεσλ ηεο θάζε κίαο θαη 

απφ εθεί ζηα δεδνκέλα ησλ εμεηάζεσλ πνπ πεξηιακβάλεη ε θάζε επίζθεςε. Σα 

ζηνηρεία ηαπηφηεηαο ηεο θάζε επηζθέπηξηαο είλαη απνζεθεπκέλα ζε έλαλ πίλαθα 

ζηε βάζε δεδνκέλσλ θαη ζε έλαλ άιιν βξίζθνληαη ηα δεδνκέλα γηα ηα είδε ησλ 

εμεηάζεσλ πνπ πεξηιακβάλεη ε θάζε επίζθεςε. Οη δχν πίλαθεο ζπλεξγάδνληαη γηα 

ηελ ζσζηή αληηζηνίρηζε ησλ επηζθεπηξηψλ κε ηηο δηάθνξεο επηζθέςεηο θαη κε ηηο 

εμεηάζεηο πνπ πεξηιακβάλνπλ νη νπνίεο είλαη απνζεθεπκέλεο αλάινγα κε ην είδνο 

ηνπο ζε 7 πίλαθεο. Ζ ζχλδεζε ηνπ πίλαθα ζηνηρείσλ ηαπηφηεηαο κε απηφλ ησλ 

επηζθέςεσλ γίλεηαη κε έλα κνλαδηθφ αξηζκφ ηαπηφηεηαο πνπ απνδίδεηαη ζε θάζε 

επηζθέπηξηα, ελψ ε ζχλδεζε ηνπ πίλαθα επηζθέςεσλ κε ηνπο πίλαθεο εμεηάζεσλ 

γίλεηαη κε έλαλ αξηζκφ αλαγλψξηζεο ηεο θάζε επίζθεςεο πνπ απνδίδεηαη θαη ζηηο 

θαηαρσξήζεηο ησλ πηλάθσλ εμεηάζεσλ αλ απηέο πεξηιακβάλνληαη ζηελ 

ζπγθεθξηκέλε επίζθεςε. 
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Δηθφλα 1. Ζ θχξηα θφξκα ηεο εθαξκνγήο κε ηα δηαθξηηά ηκήκαηά ηεο. 

 

Μεηά ηελ εθθίλεζε ηνπ πξνγξάκκαηνο ε θχξηα θφξκα αλνίγεη αιιά ηα κφλα 

ζηνηρεία ηεο κε ηα νπνία κπνξεί ν ρξήζηεο λα αιιειεπηδξάζεη είλαη ε γξακκή 

εξγαιείσλ θαη ηα πεδία ησλ ζηνηρείσλ ηαπηφηεηαο ησλ επηζθεπηξηψλ. 

 

Δηθφλα 2. Ζ θχξηα θφξκα θαηά ηελ εθθίλεζε ηεο εθαξκνγήο. 

 Δδψ δίλνληαη δπλαηφηεηεο θαηαρψξεζεο κίαο λέαο επηζθέπηξηαο ή 

αλαδήηεζεο θάπνηαο ππάξρνπζαο θαηαρψξεζεο. Ζ θαηαρψξεζε απαηηεί σο 

ειάρηζηα δεδνκέλα κφλν ην νλνκαηεπψλπκν ηεο επηζθέπηξηαο ελψ ε 
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ζπκπιήξσζε ησλ ππφινηπσλ δεδνκέλσλ είλαη πξναηξεηηθή. Ζ αλαδήηεζε 

επηζηξέθεη ην ζχλνιν ηεο ιίζηαο επηζθεπηψλ ζηελ βάζε δεδνκέλσλ αλ δελ 

ζπκπιεξσζεί θαλέλα απφ ηα πεδία, ζπγθεθξηκέλεο θαηαρσξήζεηο αλ 

ζπκπιεξσζνχλ έλα ή θάπνηα απφ ηα πεδία θαη ηα θξηηήξηα ηαηξηάδνπλ κε θάπνηα 

ή θάπνηεο θαηαρσξήζεηο θαη ηέινο έλα κήλπκα ζε πεξίπησζε πνπ δελ βξεζνχλ 

θαηαρσξήζεηο ηεο βάζεο δεδνκέλσλ πνπ λα ηθαλνπνηνχλ ηα θξηηήξηα 

αλαδήηεζεο. Μεηά ηελ θαηαρψξεζε ή ηελ επηηπρή εχξεζε θαηαρψξεζεο κεηά ηελ 

αλαδήηεζε εκθαλίδνληαη ηα πιήθηξα «Γηαγξαθή» θαη «Σξνπνπνίεζε», γηα 

πξφζβαζε ζε επηζπκεηέο αιιαγέο ή δπλαηφηεηα αθαίξεζεο ησλ βαζηθψλ 

δεδνκέλσλ ησλ επηζθεπηξηψλ, θαζψο θαη ε ιίζηα ησλ επηζθεπηξηψλ πνπ 

αληηζηνηρεί ζηα ζηνηρεία πνπ ζπκπιεξψζεθαλ ζηα πεδία δεδνκέλσλ. Ζ ιίζηα 

είλαη ελεξγή θαη ε πινήγεζε ζε απηήλ επηηξέπεηαη γηα λα κπνξεί ν ρξήζηεο λα 

επηιέμεη ηελ γπλαίθα ηεο νπνίαο ηα δεδνκέλα επηζπκεί λα επεμεξγαζηεί. Δπίζεο 

ελεξγνπνηείηαη απηφκαηα ην πιήθηξν «Νέα Δμέηαζε», ελψ ζε πεξίπησζε πνπ 

ζηελ επηζθέπηξηα αληηζηνηρνχλ απφ ηελ βάζε δεδνκέλσλ θάπνηεο εμεηάζεηο 

εκθαλίδνληαη αθφκε ηα είδε ησλ εμεηάζεσλ πνπ έρνπλ ζπκπιεξσζεί θαη κία ιίζηα 

πνπ πεξηιακβάλεη ιεπηνκέξεηεο γηα ηελ εκεξνκελία πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ε 

εμέηαζε θαη ην είδνο ηεο εμέηαζεο. 

 

 

Δηθφλα 3. Ζ θχξηα θφξκα κε ηα βαζηθά ζηνηρεία θαη ηα ζηνηρεία είδνπο εμέηαζεο ζπκπιεξσκέλα. 

 ΢ηα είδε ησλ εμεηάζεσλ ζεκεηψλνληαη κε check φζα είδε εμεηάζεσλ έρνπλ 

πξαγκαηνπνηεζεί. ΢ε δηπιαλή ιίζηα πεξηιακβάλνληαη νη επηζθέςεηο θαη ην είδνο 

ησλ εμεηάζεσλ πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζε θάζε κία απφ απηέο. Αξρηθά είλαη 

επηιεγκέλα φια ηα είδε ησλ εμεηάζεσλ γηα ηα νπνία ππάξρνπλ δεδνκέλα γηα ηελ 

ζπγθεθξηκέλε επηζθέπηξηα, αιιά κε επηινγή ησλ εμεηάζεσλ πνπ ζέινπκε 

κπνξνχκε λα εκθαλίζνπκε ζηελ δηπιαλή ιίζηα κφλν ηηο επηζθέςεηο πνπ 
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πεξηιακβάλνπλ εμεηάζεηο πνπ καο ελδηαθέξνπλ. Έηζη γηα παξάδεηγκα αλ ζέινπκε 

λα δνχκε κφλν φια ηα ηεζη ΠΑΠ πνπ έρνπκε ζπκπιεξψζεη γηα κία επηζθέπηξηα, 

κε check κφλν ζην «Σεζη ΠΑΠ» εκθαλίδνληαη ζηελ ιίζηα κφλν νη επηζθέςεηο πνπ 

έγηλαλ θαη πεξηιακβάλνπλ ηνπιάρηζηνλ κηα θάξηα Σεζη ΠΑΠ. Δπηζθέςεηο πνπ 

πεξηιακβάλνπλ πεξηζζφηεξεο απφ κία εμέηαζε ζα εκθαληζηνχλ ζηελ ιίζηα 

θαλνληθά φηαλ έρνπκε επηιέμεη ην CheckBox εθείλν πνπ αλαθέξεηαη ζε 

νπνηαδήπνηε απφ απηέο ηηο εμεηάζεηο. 

 ΢ην ηκήκα ησλ βαζηθψλ δεδνκέλσλ ινηπφλ ε απιφηεηα ζηελ ρξήζε ηνπ 

ινγηζκηθνχ είλαη εκθαλήο. Κάζε επφκελε θίλεζε γηα ηνλ ρξήζηε γίλεηαη ζρεδφλ 

κεραληθά θαη ε ίδηα ε εθαξκνγή θαζνδεγεί ηνλ ρξήζηε ζην επφκελν βήκα κε 

γξήγνξν θαη απιφ ηξφπν. Ζ ιίζηα ησλ επηζθέςεσλ θαη ηα πιήθηξα θάησ απφ ηελ 

ιίζηα ησλ επηζθεπηψλ είλαη νη ζπλδεηηθνί θξίθνη κε ηελ ζπλέρεηα ηεο εθαξκνγήο. 

Γηα λα απνθηήζνπκε πξφζβαζε ζην αξηζηεξφηεξν κέξνο ηεο εθαξκνγήο θαη ζηα 

ηαηξηθά δεδνκέλα ηεο εθάζηνηε επηζθέπηξηαο αξθεί λα επηιέμνπκε ηελ επφκελε 

θίλεζή καο αλάκεζα ζην πιήθηξν «Νέα Δμέηαζε» θαη ηελ επηινγή κηαο 

επίζθεςεο απφ ηε ιίζηα επηζθέςεσλ. 

 

 

Δηθφλα 4. Σν επφκελν βήκα ζηελ θχξηα θφξκα είλαη ε ζπκπιήξσζε θάπνηαο απφ ηηο θάξηεο. 

 Με ηελ επηινγή ηνπ πιήθηξνπ «Νέα Δμέηαζε» απελεξγνπνηείηαη 

πξνζσξηλά θάζε δπλαηφηεηα αιιειεπίδξαζεο κε ηα βαζηθά ζηνηρεία ηεο 

αζζελνχο ελψ ηαπηφρξνλα εκθαλίδεηαη ζην ηκήκα ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ ε θαξηέια 

επηζθεπηψλ ζην δεμηφηεξν κέξνο. Απηή πεξηιακβάλεη 7 δηαθνξεηηθέο θαηεγνξίεο 

δεδνκέλσλ. Σελ Κάξηα ΢ηείξσζεο, ηελ Υεηξνπξγηθή, ηελ Γπλαηθνινγηθή θαη ηελ 

Μαηεπηηθή Κάξηα πνπ απνηεινχληαη απφ πεδία ηζηνξηθνχ, απνηειεζκάησλ 

εμεηάζεσλ θαη ζεκεηψζεσλ ηνπ ηαηξνχ, ηελ θάξηα ΢άιπηγγεο κε ηελ ζρεκαηηθή 
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απεηθφληζε ησλ επξεκάησλ, ηελ θάξηα Σεζη ΠΑΠ κε δεδνκέλα ζρεηηθά κφλν κε 

ηελ ζπγθεθξηκέλε εμέηαζε θαη ηα απνηειέζκαηά ηεο θαη ηελ θάξηα Multimedia 

φπνπ κπνξνχλ λα απνζεθεπηνχλ θαη λα πξνβιεζνχλ αξρεία εηθφλαο ή θαη βίληεν 

απφ νπνηνπδήπνηε είδνπο εμέηαζεο ή επέκβαζεο. Ο ρξήζηεο ζπκπιεξψλεη ζε 

φζεο θάξηεο επηζπκεί ηα δεδνκέλα πνπ έρεη ζπιιέμεη θαη νινθιεξψλεη ηελ 

δηαδηθαζία κε ην πιήθηξν «ΟΚ» πνπ αληηθαηέζηεζε ην «Νέα Δμέηαζε» ζην 

αξηζηεξφ κέξνο ηεο εθαξκνγήο. ΢ε απηήλ ηελ πεξίπησζε ηα δεδνκέλα 

απνζεθεχνληαη ζηελ βάζε δεδνκέλσλ κε ηελ ηξέρνπζα εκεξνκελία θαη ψξα 

θαηαρψξεζεο, ελψ αλαλεψλεηαη απηφκαηα θαη ε ιίζηα κε ηηο επηζθέςεηο ηεο 

επηζθέπηξηαο. Φπζηθά ε θάζε επίζθεςε κπνξεί λα πεξηιακβάλεη πεξηζζφηεξεο 

απφ κία εμεηάζεηο θαη φιεο απηέο ζα ζπκπεξηιακβάλνληαη ζηηο ιεπηνκέξεηεο πνπ 

παξέρεη ε ιίζηα επηζθέςεσλ. ΢ε πεξίπησζε πνπ ν ρξήζηεο επηζπκεί ηελ δηαθνπή 

ηεο δηαδηθαζίαο ζπκπιήξσζεο ζηνηρείσλ ζηηο θάξηεο θάπνηαο επηζθέπηξηαο, ην 

πιήθηξν «Άθπξν» επηζηξέθεη ηελ εθαξκνγή ζηελ πξνεγνχκελε θαηάζηαζή ηεο. 

 

 

Δηθφλα 5. Δπηζθφπεζε θαηαρσξήζεσλ γηα ζπγθεθξηκέλε επίζθεςε. 

 Απφ ηελ άιιε πιεπξά κε ηελ επηινγή κίαο ζπγθεθξηκέλεο επίζθεςεο απφ 

ηε ιίζηα επηζθέςεσλ παξακέλεη ελεξγφ θαη ην αξηζηεξφ κέξνο ηεο εθαξκνγήο 

ελψ ηαπηφρξνλα εκθαλίδνληαη νη θάξηεο πνπ ζπκπιεξψζεθαλ κεξηθψο ή πιήξσο 

ζηελ επίζθεςε απηή. Δκθαλίδνληαη δε θαη ηα πιήθηξα «Σξνπνπνίεζε» θαη 

«Γηαγξαθή» πνπ επηηξέπνπλ αιιαγέο ζηα δεδνκέλα ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

επίζθεςεο. Με επηινγή ηεο ηξνπνπνίεζεο επίζθεςεο κπνξνχκε είηε λα 

αιιάμνπκε δεδνκέλα πνπ έρνπκε πξνεγνχκελα εηζάγεη ζηελ βάζε καο, ή λα 

πξνζζέζνπκε επηπιένλ δεδνκέλα αθφκα θαη ζε θάξηεο πνπ δελ ππήξραλ αξρηθά 

γηα ηελ ζπγθεθξηκέλε επίζθεςε. Όπσο θαη κε ην πιήθηξν «Νέα Δμέηαζε» έηζη θαη 

εδψ απελεξγνπνηνχληαη νη δπλαηφηεηεο αιιειεπίδξαζεο κε ηηο βαζηθέο 
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πιεξνθνξίεο ηεο επηζθέπηξηαο κέρξη ηελ νινθιήξσζε ησλ ηξνπνπνηήζεσλ ελψ 

κε ρξήζε ηνπ πιήθηξνπ «Άθπξν» κπνξνχκε θπζηθά λα δηαθφςνπκε ηελ 

δηαδηθαζία ηεο ηξνπνπνίεζεο θαη λα επηζηξέςνπκε ζηελ πξνεγνχκελε 

θαηάζηαζε. Ζ ιεηηνπξγία ηεο δηαγξαθήο αθαηξεί απφ ηελ βάζε δεδνκέλσλ 

νιφθιεξε ηελ επίζθεςε. Γηα ηελ αθαίξεζε ζπγθεθξηκέλεο κφλν εμέηαζεο απφ ηελ 

επίζθεςε ζα πξέπεη λα ρξεζηκνπνηήζνπκε ην πιήθηξν «Σξνπνπνίεζε» γηα λα 

ηξνπνπνηήζνπκε ηελ αληίζηνηρε εμέηαζε. Φπζηθά φζν δελ πηέδνπκε θάπνην 

πιήθηξν επηηξέπεηαη ε πινήγεζε κεηαμχ ησλ δηάθνξσλ επηζθέςεσλ γηα ηηο 

νπνίεο ππάξρνπλ δηαζέζηκα δεδνκέλα. 

 

4.3.2 Δικόνερ ηυν καπηών δεδομένυν 

 Παξαζέηνπκε παξαθάησ κεξηθέο εηθφλεο απφ φιεο ηηο θάξηεο πνπ έρεη 

ζηελ δηάζεζε ηνπ ν ρξήζηεο ηνπ ινγηζκηθνχ. ΢ε απηέο ινηπφλ ηηο θάξηεο 

πεξηιακβάλεηαη ην ζχλνιν ησλ ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ πνπ ρεηξίδεηαη ε εθαξκνγή 

θαη θαίλεηαη μεθάζαξα ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν έρνπλ θαηεγνξηνπνηεζεί. Αθφκε 

θαίλεηαη ε κνξθή θαη ν ζρεδηαζκφο ησλ θαξηψλ πνπ έρεη γίλεη ψζηε λα ζπκίδνπλ 

θαηά θάπνην ηξφπν δχν θχιια ραξηηνχ ην έλα δίπια ζην άιιν. Πξφθεηηαη γηα κηα 

απιή ζρεδηαζηηθή ιεπηνκέξεηα πνπ φκσο ζπκβάιιεη ζεκαληηθά ζηελ εμνηθείσζε 

ηνπ ρξήζηε κε ηελ εθαξκνγή. 

 

Δηθφλα 6. Ζ Κάξηα ΢ηείξσζεο. 
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Δηθφλα 7. Ζ Υεηξνπξγηθή Κάξηα. 

 

 

Δηθφλα 8. Ζ Γπλαηθνινγηθή Κάξηα 
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Δηθφλα 9. Ζ Μαηεπηηθή Κάξηα 

 

 

Δηθφλα 10. Ζ Κάξηα ΢άιπηγγεο. Δδψ ζεκεηψλνληαη ζρεκαηηθά ηα επξήκαηα ησλ εμεηάζεσλ. 
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Δηθφλα 11. Ζ Κάξηα Σεζη ΠΑΠ. 

 

 

Δηθφλα 12. Ζ Κάξηα Multimedia. Απφ απηήλ ειέγρνληαη ηα αξρεία πνιπκέζσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε 

θάζε επηζθέπηξηα. 
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 ΢ηηο θάξηεο πνπ θαηαζθεπάζηεθαλ πεξηέρνληαη φιεο νη θξίζηκεο 

πιεξνθνξίεο γηα ηελ θάζε εμέηαζε θαζψο επίζεο θαη αξθεηά κεγάινο ρψξνο γηα 

επηπιένλ ζρφιηα θαη ζεκεηψζεηο ηνπ ηαηξνχ πνπ επηηξέπεη πξνζζήθε δεδνκέλσλ 

πνπ δελ κπνξνχλ λα κεηξεζνχλ πηζαλά εξγαζηεξηαθά, νδεγηψλ θαξκαθεπηηθήο 

αγσγήο, ζπκπεξαζκάησλ απφ ηελ επεμεξγαζία ησλ θιηληθψλ επξεκάησλ θαη 

γεληθά δεδνκέλσλ πνπ δελ έρνπλ ηππνπνηεκέλε κνξθή θαη ν θάζε ηαηξφο ζέιεη λα 

ηα δηαηεξεί κε δηθέο ηνπ κεζφδνπο θαη ηξφπν γξαθήο. Έηζη εμαζθαιίδεηαη ε 

δηαηήξεζε πιεξνθνξηψλ καηεπηηθήο θαη γπλαηθνινγηθήο θχζεο πνπ ελδηαθέξνπλ 

ηνπο επαγγεικαηίεο ηνπ ρψξνπ ρσξίο λα είλαη απαξαίηεηε ε πξνζαξκνγή ηνπ 

ρξήζηε ζε έλαλ ηξφπν θαηαρψξεζεο ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ ππαγνξεχεηαη 

απνθιεηζηηθά απφ ην ινγηζκηθφ, αιιά αθήλνληαο ηελ ειεπζεξία επηινγήο ηνπ 

ηξφπνπ απηνχ φηαλ δελ ρξεηάδεηαη ε ηππνπνίεζε ησλ δεδνκέλσλ ζχκθσλα κε 

θάπνην γεληθφηεξν πιαίζην (φπσο γίλεηαη γηα παξάδεηγκα ζε αξηζκεηηθέο ηηκέο 

απνηειεζκάησλ αηκαηνινγηθψλ εμεηάζεσλ). 

 Ζ γξακκή εξγαιείσλ πεξηιακβάλεη δχν επηινγέο, «Λίζηα Ραληεβνχ» θαη 

«Αλακελφκελνη ηνθεηνί». Ζ θάζε κία απφ απηέο νδεγεί ζε κία λέα θφξκα κε ηελ 

δηθή ηεο ιεηηνπξγία πνπ ζηνρεχνπλ φκσο θαη νη δχν ζηελ εκεξνινγηαθή 

νξγάλσζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ ρξήζηε. Σα λέα παξάζπξα πνπ ζα 

εκθαλίδνληαη παξνπζηάδνπκε ζηα παξαθάησ. 

4.3.3 Φόπμα Γιασείπιζηρ Ρανηεβού 

 Με ηελ επηινγή «Λίζηα Ραληεβνχ» αλνίγεη ην παξάζπξν ησλ ξαληεβνχ ζην 

νπνίν δηαθξίλνπκε ηξεηο πεξηνρέο ελδηαθέξνληνο. 

 

Δηθφλα 13. Ζ θφξκα ρξνληθνχ πξνγξακκαηηζκνχ κε ηα δηαθξηηά ηκήκαηά ηεο. 
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 ΢ην θεληξηθφ ηκήκα πεξηιακβάλνληαη έλαο θαηάινγνο ησλ επηζθεπηξηψλ, 

έλα ηκήκα πξνβνιήο ησλ βαζηθφηεξψλ ηνπο ζηνηρείσλ, έλα εκεξνιφγην θαη ηα 

πιήθηξα εληνιψλ. ΢ηηο δχν ιίζηεο αξηζηεξά θαη δεμηά ηεο θεληξηθήο πεξηνρήο 

εκθαλίδνληαη νη πξνγξακκαηηζκέλεο επηζθέςεηο, ζην κελ αξηζηεξφ ηκήκα φιεο νη 

επφκελεο κε ρξνλνινγηθή ζεηξά, ζην δε δεμηφ φιεο νη επηζθέςεηο πνπ έρνπλ 

θαλνληζηεί γηα κία ζπγθεθξηκέλε εκεξνκελία. ΢ην αξηζηεξφ κέξνο εκθαλίδνληαη 

κφλν επφκελεο θαλνληζκέλεο επηζθέςεηο ελψ δεμηά κπνξνχκε λα αλαηξέμνπκε θαη 

ζε πεξαζκέλεο εκεξνκελίεο θαη λα δνχκε φια ηα ξαληεβνχ πνπ είραλ θαλνληζηεί 

ζε απηέο. 

 Με ηελ εθθίλεζε ηεο θφξκαο εκθαλίδνληαη φιεο νη επηζθέπηξηεο πνπ έρνπλ 

θαηαρσξεζεί ζηε βάζε δεδνκέλσλ αλεμάξηεηα απφ ην αλ έρνπλ θάπνην 

θαλνληζκέλν ξαληεβνχ. Αθφκα εκθαλίδνληαη αξηζηεξά φια ηα επφκελα ξαληεβνχ 

θαη δεμηά ηα ξαληεβνχ ηεο ηξέρνπζαο εκέξαο. Σα ξαληεβνχ ζπγθεθξηκέλσλ 

εκεξψλ είλαη νξηζκέλα ζε ζπλερφκελα ρξνληθά ηκήκαηα ηνπ ελφο ηεηάξηνπ ηεο 

ψξαο θαη κε απηή ηε κνξθή εκθαλίδνληαη ζηελ δεμηά ιίζηα, ελψ ζηελ αξηζηεξή 

έλα ξαληεβνχ εκθαλίδεηαη κε ηελ ψξα εθθίλεζεο θαη ιήμεο ηνπ. ΢ηελ ιίζηα ησλ 

ξαληεβνχ ζπγθεθξηκέλεο εκέξαο εκθαλίδεηαη ζην πάλσ κέξνο ν αξηζκφο ησλ 

επηζθέςεσλ πνπ έρνπλ θαλνληζηεί γηα ηελ ζπγθεθξηκέλε εκέξα, ελψ νη ψξεο πνπ 

είλαη θιεηζκέλεο κε θάπνην ξαληεβνχ είλαη ζεκεησκέλεο κε θφθθηλν ρξψκα. ΢ε 

θάζε πεξίπησζε θαη ζηηο δχν ιίζηεο εκθαλίδνληαη εθηφο απφ ηελ ψξα, ην 

επψλπκν θαη ην φλνκα ηεο επηζθέπηξηαο. 

 Καηά ηελ πεξηήγεζε ζηνλ θαηάινγν επηζθεπηξηψλ ζε πεξίπησζε πνπ 

επηιερζεί επηζθέπηξηα ζηελ νπνία αληηζηνηρεί ηνπιάρηζηνλ έλα επφκελν 

ξαληεβνχ, ην ξαληεβνχ απηφ επηιέγεηαη θαη ζηηο δχν ιίζηεο καο θαη εκθαλίδνληαη 

ηα πιήθηξα «Σξνπνπνίεζε» θαη «Γηαγξαθή» γηα επηζπκεηέο αιιαγέο ζε απηφ ην 

ξαληεβνχ. Όηαλ επηιέγεηαη έλα ξαληεβνχ απηφ ζεκεηψλεηαη κε Check ζηε ιίζηα 

δεμηά θαη απηφ είλαη ην ξαληεβνχ ην νπνίν ζα επεξεαζηεί απφ ηελ ρξήζε απηψλ 

ησλ πιήθηξσλ. Γηα ηελ απνεπηινγή ελφο ξαληεβνχ θάλνπκε ρξήζε ηνπ πιήθηξνπ 

«Άθπξν» πνπ θαζαξίδεη φια ηα επηιεγκέλα CheckBox. Γπλαηφηεηα επηινγήο 

ζπγθεθξηκέλεο επίζθεςεο πξνζθέξεηαη θπζηθά θαη κε ρξήζε ηνπ εκεξνινγίνπ. 

Δπηιέγνληαο κία εκεξνκελία ε δεμηά ιίζηα ζπκπιεξψλεηαη κε ηηο επηζθέςεηο ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο εκέξαο θαη κε πεξηήγεζε ζηελ ιίζηα κπνξεί λα επηιερζεί 

νπνηνδήπνηε ξαληεβνχ. 

 Ζ πξνζζήθε κηαο επίζθεςεο γίλεηαη κε ηελ αθφινπζε κέζνδν. Ο ρξήζηεο 

επηιέγεη κία επηζθέπηξηα απφ ηνλ θαηάινγν θαη θαηφπηλ «Νέα Δμέηαζε». Ζ 

εκεξνκελία ηνπ λένπ ξαληεβνχ κπνξεί λα επηιερζεί πξηλ ή κεηά ηελ ρξήζε ηνπ 

πιήθηξνπ «Νέα Δμέηαζε». Έπεηηα ν ρξήζηεο επηιέγεη απφ ηελ ιίζηα δεμηά ζε 

πνηφ ρξνληθφ ζεκείν επηζπκεί ηελ επίζθεςε. Καηά ηελ επηινγή απηή επηηξέπεηαη 

λα επηιερζνχλ κφλν δηαδνρηθά δεθαπεληάιεπηα γηα ηνλ θαζνξηζκφ κίαο 

επίζθεςεο θαη θπζηθά κφλν αλ ην δεθαπεληάιεπην απηφ δελ αλήθεη ζε άιιε 

πξνγξακκαηηζκέλε επίζθεςε. Γηα ηελ απνεπηινγή ελφο δεθαπεληαιέπηνπ ν 

ρξήζηεο πξέπεη λα απνεπηιέμεη έλα απφ ηα αθξαία δεθαπεληάιεπηα ηεο επηινγήο 
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ηνπ, αιιηψο αθαηξείηαη ην ζχλνιν ηεο επηινγήο, ψζηε λα εμαζθαιηζηεί φηη ε 

επίζθεςε ζα θαηαιακβάλεη κφλν δηαδνρηθέο ρξνληθά ζέζεηο ζηε ιίζηα. Με ρξήζε 

ηνπ «ΟΚ» νινθιεξψλεηαη ε δηαδηθαζία κε ηελ απνζήθεπζε ηεο επίζθεςεο, ελψ 

κε «Άθπξν» ε δηαδηθαζία δηαθφπηεηαη θαη επηζηξέθνπκε ζηελ πξνεγνχκελε 

θαηάζηαζε. 

 Με φκνην ηξφπν ιεηηνπξγεί θαη ε δηαδηθαζία ηεο ηξνπνπνίεζεο κηαο ήδε 

ππάξρνπζαο επίζθεςεο. Ζ δηαθνξά είλαη φηη εδψ πξέπεη λα έρεη πξνεπηιερζεί ε 

επίζθεςε πνπ ζέινπκε λα ηξνπνπνηήζνπκε πξηλ ηελ ρξήζε ηνπ πιήθηξνπ 

«Σξνπνπνίεζε». Ζ επηινγή ελφο ξαληεβνχ γίλεηαη επηιέγνληαο έλα νπνηνδήπνηε 

δεθαπεληάιεπην ηνπ, θαζψο απηφκαηα επηιέγνληαη έηζη θαη ηα ππφινηπα. ΢ηελ 

νπζία επηιέγνληαο ηξνπνπνίεζε ε επίζθεςε δηαγξάθεηαη πξνζσξηλά απφ ηε 

βάζε καο θαη απνζεθεχεηαη ζηε ζπλέρεηα θαηάιιεια, φηαλ ηνπνζεηείηαη ζηελ λέα 

επηζπκεηή ηεο ζέζε. Γηα θαηάξγεζε ηεο επίζθεςεο πξέπεη λα γίλεη ρξήζε ηνπ 

πιήθηξνπ «Γηαγξαθή» θαη είλαη κε αληηζηξέςηκε δηαδηθαζία. 

 Ζ θφξκα δηαζέηεη αθφκα δχν πιήθηξα, ηα «Δθηχπσζε» θαη «Έμνδνο». Με 

ην πξψην εθηππψλεηαη ε θφξκα γηα έληππε ρξήζε ελψ κε ην δεχηεξν ν ρξήζηεο 

επηζηξέθεη ζηελ θεληξηθή θφξκα ηεο εθαξκνγήο. 

 

4.3.4 Φόπμα Αναμενόμενυν Σοκεηών 

 Ζ επηινγή Αλακελφκελνη Σνθεηνί είλαη κηα απιή αιιά απαξαίηεηε 

πξνζζήθε ηεο εθαξκνγήο. Αλνίγεη ηελ θφξκα αλακελφκελσλ ηνθεηψλ πνπ έρεη 

ηελ παξαθάησ κνξθή. 

 

Δηθφλα 14. Ζ θφξκα αλακελφκελσλ ηνθεηψλ. 
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 ΢ε απηή ηε θφξκα ν ρξήζηεο κπνξεί λα παξαθνινπζήζεη φινπο ηνπο 

αλακελφκελνπο ηνθεηνχο γηα 5 δηαθνξεηηθά επεξρφκελα ρξνληθά δηαζηήκαηα. 

Έηζη πξνβάιινληαη νη αλακελφκελνη ηνθεηνί γηα ηελ επφκελε εβδνκάδα, ηνλ 

επφκελν κήλα, ην επφκελν ηξίκελν, ην επφκελν εμάκελν ή φινη νη αλακελφκελνη 

ηνθεηνί (ζηελ νπζία ην ρξνληθφ δηάζηεκα ησλ ελλέα κελψλ είλαη ην αλψηαην φξην 

κηαο θαη δελ είλαη δπλαηή ε πξφβιεςε θάπνηνπ ηνθεηνχ γηα δηάζηεκα κεγαιχηεξν 

ησλ ελλέα κελψλ). Ζ πξφβιεςε γίλεηαη κε ρξήζε ελφο απινχ αιγφξηζκνπ 

ππνινγηζκνχ πνπ εθαξκφδεηαη έηζη θαη αιιηψο απφ καηεπηήξεο – γπλαηθνιφγνπο 

θαη δίλεη ζαλ αλακελφκελε εκεξνκελία ηνθεηνχ απηή πνπ πξνθχπηεη αλ ζηελ 

εκεξνκελία ΣΔΡ (ηειεπηαίαο εκκήλνπ ξχζεσο) πξνζζέζνπκε ελλέα κήλεο θαη κία 

εβδνκάδα. Γηα ηελ εκεξνκελία ΣΔΡ ηα δεδνκέλα ζηνλ αιγφξηζκν εηζάγνληαη απφ 

ηελ βάζε δεδνκέλσλ θαη ζπγθεθξηκέλα απφ ηελ θαηαρψξεζε ηεο αζζελνχο ζηελ 

καηεπηηθή θάξηα φπνπ ζπκπεξηιακβάλεηαη αληίζηνηρν πεδίν. ΢ηελ νπζία ε 

εκεξνκελία αλακελφκελνπ ηνθεηνχ απνζεθεχεηαη ζηελ βάζε δεδνκέλσλ απφ ηελ 

θχξηα θφξκα θαηά ηελ ζπκπιήξσζε ηεο καηεπηηθήο θάξηαο θαη ζε απηήλ ηελ 

θφξκα απιά αλαζχξνληαη θαη πξνβάιινληαη απηέο νη πιεξνθνξίεο. Όπσο θαη 

ζηελ θφξκα δηαρείξηζεο ξαληεβνχ έηζη θαη εδψ δίλεηαη δπλαηφηεηα εθηχπσζεο 

ηεο θφξκαο γηα έληππε ρξήζε ηνπ θαηαιφγνπ, ελψ ε επηζηξνθή ζηελ θχξηα 

θφξκα ηεο εθαξκνγήο γίλεηαη κε ρξήζε ηνπ πιήθηξνπ «Σέινο».  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



51 
 

5. Δγκαηάζηαζη και Αξιολόγηζη 

 

 Γηα λα επαιεζεχζνπκε ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ πνπ ζέηνπκε ζηελ 

θαηαζθεπή ηεο εθαξκνγήο καο, απνθαζίζηεθε ε αμηνιφγεζε ηεο εθαξκνγήο σο 

πξνο ηε ιεηηνπξγία, ηηο δπλαηφηεηεο, ηελ αμηνπηζηία θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα 

ζε ζχγθξηζε κε έληππεο κνξθέο νξγάλσζεο. Ζ αμηνιφγεζε πξαγκαηνπνηήζεθε 

ζε δχν ζηάδηα. ΢ην πξψην ρξήζηεο ηεο εθαξκνγήο ήηαλ άλζξσπνη άζρεηνη κε ηελ 

ηαηξηθή, κε θπζηνινγηθά επίπεδα εμνηθείσζεο κε ηνπο ππνινγηζηέο ελψ ζηελ 

ζπλέρεηα ε εθαξκνγή παξαρσξήζεθε δνθηκαζηηθά ζε έλαλ καηεπηήξα – 

γπλαηθνιφγν κε ζηφρν λα δνθηκαζηεί ζε επίπεδν δπλαηνηήησλ, πιεξνθνξηψλ πνπ 

ζπιιέγνληαη θαη απνηειεζκαηηθφηεηαο ιεηηνπξγίαο γεληθφηεξα. 

 

5.1 Γενική Αξιολόγηζη Λειηοςπγίαρ 

Αξρηθά ειέγρζεθε ε απιφηεηα ζηελ ιεηηνπξγία ηνπ πεξηβάιινληνο ρξήζηε 

ηεο εθαξκνγήο κε δνθηκέο απφ 5 ζπλνιηθά πξφζσπα πνπ δελ αλήθνπλ ζηνλ 

ρψξν ηεο ηαηξηθήο. Γεδνκέλνπ φηη βαζηθφηαηφο καο ζηφρνο ήηαλ ε δεκηνπξγία 

ελφο νηθείνπ πεξηβάιινληνο εξγαζίαο θαη ε θαζνδήγεζε ηνπ ρξήζηε απφ ηελ ίδηα 

ηελ εθαξκνγή γηα ην πέξαζκα απφ ηελ θάζε ελέξγεηα ζηελ επφκελε κε φζν ην 

δπλαηφλ ιηγφηεξν ζχλζεην ηξφπν, ε ζπγθεθξηκέλε δνθηκή έρεη κεγάιε αμία γηα ην 

ινγηζκηθφ καο. Γίρσο λα καο ελδηαθέξεη ε θαηαλφεζε απφ ηνπο ρξήζηεο ησλ 

δεδνκέλσλ ηαηξηθήο θχζεο, ζπιιέμακε ηηο εληππψζεηο ηνπο ζρεηηθά κε ηελ 

αιιειεπίδξαζή ηνπο κε ηελ εθαξκνγή. Αμηνζεκείσην είλαη φηη ε εμνηθείσζε κε ηεο 

ιεηηνπξγίεο ηεο εθαξκνγήο ήηαλ ηαρχηαηε θαη κέζα ζε ιίγα ιεπηά ην ζχλνιν ησλ 

ρξεζηψλ κπνξνχζε λα εθηειέζεη θάζε απαξαίηεηε δηαδηθαζία γηα ηελ ρξήζε ηνπ 

ινγηζκηθνχ. Δπηπξφζζεηε ζεκαζία έρεη ην γεγνλφο φηη νη γπλαίθεο πνπ 

ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ εθαξκνγή έδεημαλ ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ γηα ηηο δπλαηφηεηεο 

ζρεκαηηθήο απεηθφληζεο ησλ ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ ζηελ θάξηα «΢άιπηγγεο» αιιά 

θαη ζηελ δπλαηφηεηα δηαηήξεζεο εηθφλσλ θαη βίληεν απφ ηηο εμεηάζεηο ηνπο ζηελ 

θάξηα «Multimedia» θαη ζρνιίαζαλ πσο πξφθεηηαη γηα κία δπλαηφηεηα πνπ βνεζά 

ζηελ θαηαλφεζε ησλ ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ ηεο θαηάζηαζεο κηαο επηζθέπηξηαο. 

 

5.2 Αξιολόγηζη Μαιεςηήπυν - Γςναικολόγυν 

΢αθψο βέβαηα θαη ε αμηνιφγεζε απφ καηεπηήξεο – γπλαηθνιφγνπο είλαη ε 

πην αμηφπηζηε πεγή πιεξνθνξηψλ ρξήζεο, αθνχ ζε απηνχο απεπζχλεηαη ην 

ινγηζκηθφ θαη απφ απηνχο κπνξεί λα εθηηκεζεί βέιηηζηα ε πνηφηεηα ησλ 

πιεξνθνξηψλ πνπ ζπιιέγνληαη ζηε βάζε γηα ηελ θάιπςε ησλ πξαγκαηηθψλ 

αλαγθψλ κηαο καηεπηηθήο θαη γπλαηθνινγηθήο θιηληθήο αιιά θαη ε απνηε-

ιεζκαηηθφηεηα ησλ κεζφδσλ κε ηηο νπνίεο γίλεηαη ε ζπιινγή θαη ε πξνβνιή φισλ 
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ησλ απαξαίηεησλ δεδνκέλσλ. ΢ε απηή ηελ θαηεχζπλζε θαη ζε ζπλεξγαζία κε ηνλ 

θχξην Ησάλλε Υξηζηφπνπιν, Μαηεπηήξα – Γπλαηθνιφγν κε εμεηδίθεπζε ζηελ 

Δμσζσκαηηθή Γνληκνπνίεζε,  ε εθαξκνγή ηέζεθε δνθηκαζηηθά ζηελ δηάζεζή ηνπ 

γηα ρξήζε ζε θαζεκεξηλή βάζε θαη γηα δηάζηεκα 2 κελψλ. Εεηήζεθε απφ ηνλ 

θχξην Υξηζηφπνπιν ε αμηνιφγεζε ηεο εθαξκνγήο κε έκθαζε ζε δεηήκαηα 

πνηφηεηαο θαη πνηθηιίαο πιεξνθνξηψλ, ιεηηνπξγηθφηεηαο θαη νξγάλσζεο, επθνιίαο 

ζηελ εμνηθείσζε, θαζψο επίζεο θαη ε ζχγθξηζή ηεο κε ηελ κέζνδν νξγάλσζεο 

ηνπ αξρείνπ ηνπ πνπ ν ίδηνο ρξεζηκνπνηεί ή άιιεο κεζφδνπο πνπ πηζαλά έρεη 

ρξεζηκνπνηήζεη ζην παξειζφλ. 

Καηά ην πξψην δεθαπελζήκεξν ησλ δνθηκψλ απφ ηνλ θχξην Υξηζηφπνπιν, 

ηα ζρφιηα θαη ε ηξνθνδφηεζε ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ καο παξείρε ζπλέβαιαλ ζε 

νξηζκέλεο πξνζαξκνγέο ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ινγηζκηθνχ γηα λα πάξεη ηελ ηειηθή 

ηνπ κνξθή πνπ δνθηκάζηεθε θαηά ην ππφινηπν ηεο πεξηφδνπ δνθηκήο. Οη 

πξνζαξκνγέο απηέο αθνξνχζαλ θπξίσο εκπινπηηζκφ ησλ θαξηψλ δεδνκέλσλ κε 

απαξαίηεηα ηαηξηθά δεδνκέλα, κνξθνπνηήζεηο σο πξνο ηελ εκθάληζε θαη 

πξνβνιή ηνπο απφ ηελ εθαξκνγή θαζψο επίζεο θαη βειηηψζεηο ζηνλ ηνκέα ηεο 

αιιειεπίδξαζεο ηνπ ρξήζηε κε ην ινγηζκηθφ. Με ηελ νινθιήξσζε ησλ 

πξνζαξκνγψλ απηψλ, ε παξνχζα έθδνζε ηεο εθαξκνγήο ηέζεθε ππφ δνθηκή γηα 

δηάζηεκα έμη εβδνκάδσλ, ζηελ δηάξθεηα θαη κεηά ηελ πάξνδν ησλ νπνίσλ ππήξρε 

ηαθηηθή επηθνηλσλία κε ηνλ θχξην Υξηζηφπνπιν γηα ηελ ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηηο 

εληππψζεηο ηνπ απφ ηελ ρξήζε ηεο εθαξκνγήο. 

 

5.2.1 Ποιόηηηα και Ποικιλία Πληποθοπιών 

 Σν εχξνο θαη ην είδνο ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ δηαρεηξίδεηαη ε εθαξκνγή, 

ηδηαίηεξα κεηά ηηο απαξαίηεηεο πξνζζήθεο πνπ πξνηάζεθαλ θαηά ηηο δχν πξψηεο 

εβδνκάδεο, θξίζεθαλ σο ηδηαίηεξα ηθαλνπνηεηηθά. Σα δηαθνξεηηθά πεδία 

δεδνκέλσλ θάιπςαλ ηηο απαηηήζεηο ηνπ ηαηξνχ κε επάξθεηα, ελψ ε δπλαηφηεηα 

ζπκπιήξσζεο αξθεηψλ ζρνιίσλ ζε φιεο ηηο θάξηεο εμεηάζεσλ ηνλ άθεζε 

ειεχζεξν ζηελ θαηαρψξεζε δεδνκέλσλ κε ηε κνξθή πνπ ηνλ εμππεξεηνχζε 

θαιχηεξα ρσξίο λα ηνλ πεξηνξίδεη κε θαζνιηθή ηππνπνίεζε ησλ θαηαρσξήζεσλ 

ηνπ. Έηζη θαηφξζσζε λα δηαηεξήζεη πιήξεο αξρείν εμεηάζεσλ γηα ηηο αζζελείο 

ηνπ ρσξίο λα ράλεη πιεξνθνξίεο ελδηαθέξνληνο γηα απηέο. Δπηπιένλ, ην γεγνλφο 

φηη ην ινγηζκηθφ δελ πξνζθέξεη έλαλ ππεξβνιηθά κεγάιν αξηζκφ δηαθνξεηηθψλ 

πεδίσλ πξνο ζπκπιήξσζε, δηαηήξεζε ακείσηε ηελ ζεκαζία ηεο πιεξνθνξίαο, 

αθνχ ην ζχλνιν ζρεδφλ ησλ ηαηξηθψλ πεδίσλ ηνπ ινγηζκηθνχ πεξηέρεη 

πιεξνθνξία ρξήζηκε γηα ηηο αλάγθεο ηνπ. 
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5.2.2 Οπγάνυζη και Λειηοςπγικόηηηα 

 Ζ θαηεγνξηνπνίεζε ησλ δεδνκέλσλ γίλεηαη κε ηξφπν ζχκθσλν κε ηηο 

απαηηήζεηο ηνπ θχξηνπ Υξηζηφπνπινπ. Ζ παξνπζίαζε ησλ δεδνκέλσλ γίλεηαη κε 

ηξφπν ζαθή θαη θαηαλνεηφ γηα ηνλ ηαηξφ θαη επηηξέπεη ηελ θαιχηεξε επνπηεία ηνπ 

αξρείνπ ηνπ κε απνηειεζκαηηθφηεηα. Ζ δπλαηφηεηεο πινήγεζεο ζηνλ θαηάινγν 

ησλ επηζθεπηξηψλ ηνπ αιιά θαη ησλ εμεηάζεψλ ηνπο κε κία καηηά, επηηάρπλαλ 

ζεκαληηθά ηελ αλάζπξε δεδνκέλσλ, ελψ ε θφξκα δηαρείξηζεο επηζθέςεσλ 

νξγάλσζε ην θαζεκεξηλφ ηνπ πξφγξακκα κε ηξφπν επαλάγλσζην, ιεηηνπξγηθφ 

θαη ζπλεπηπγκέλν. Έηζη παξαγθσλίζηεθε ε αλάγθε ρξήζεο πνιιψλ 

δηαθνξεηηθψλ εξγαιείσλ νξγάλσζεο γξαθείνπ, αθνχ κε ηελ εθαξκνγή καο 

θαηάθεξε λα ζπγθεληξψζεη ηαηξηθέο θαη πιεξνθνξίεο εξγαζηψλ ηνπ ηαηξείνπ ηνπ 

ζε έλαλ ρψξν. Οη δηαθνξεηηθέο θάξηεο εμεηάζεσλ άιισζηε πξνζδηνξίδνπλ πνιχ 

ζπγθξνηεκέλεο νκάδεο δεδνκέλσλ θαη πξνζέθεξαλ αμηνπηζηία ζηελ 

αξρεηνζέηεζή ηνπο θαη βέιηηζην έιεγρν θαη επεμεξγαζία ηνπο θαηά ηελ αλάιπζε 

ηεο θαηάζηαζεο ηεο θάζε επηζθέπηξηαο. 

Δπηπξφζζεηα ε θαηαζθεπή ηεο βάζεο δεδνκέλσλ έγηλε ζε έλα USB Flash, 

γηα λα είλαη δπλαηή ε ρξήζε απφ δηαθνξεηηθνχο ππνινγηζηέο. Ζ εθαξκνγή 

εγθαηαζηάζεθε θαη ζηνλ πξνζσπηθφ ηνπ ππνινγηζηή ζηελ θαηνηθία ηνπ θαη ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηελ θνξεηφηεηα ηνπ αξρείνπ, ηνπ πξνζθέξζεθε ε δπλαηφηεηα 

άκεζεο πξφζβαζεο ζε απηφ αλά πάζα ζηηγκή, δπλαηφηεηα πνπ αμηνπνίεζε ζε 

αξθεηέο πεξηπηψζεηο. Άιισζηε απμεκέλε ήηαλ θαη ε αίζζεζε αζθάιεηαο ησλ 

δεδνκέλσλ ηνπ, θαζψο κπνξνχζε λα κεηαθέξεη ην ζχλνιν ηνπ αξρείνπ ηνπ ν 

ίδηνο θαη ε θαηαζθεπή αληηγξάθσλ αζθαιείαο κηαο ειεθηξνληθήο βάζεο 

δεδνκέλσλ είλαη κία απινχζηαηε δηαδηθαζία. 

 

5.2.3 Δξοικείυζη με ηο Λογιζμικό 

 Σν πεξηβάιινλ εξγαζίαο θξίζεθε ζπγθξνηεκέλν, εμππεξεηηθφ θαη εχθνιν 

ζηελ θαηαλφεζε θαη αιιειεπίδξαζε κε ηνλ ρξήζηε. Ζ θαζνδήγεζε ηνπ ρξήζηε 

απφ ηελ ίδηα ηελ εθαξκνγή επέηξεςε ηελ ηαρχηαηε εμνηθείσζε ηνπ κε ηηο 

ιεηηνπξγίεο ηεο, κε απνηέιεζκα ν ρξφλνο πνπ δαπαλήζεθε απφ ηνλ θχξην 

Υξηζηφπνπιν γηα ην πέξαζκα ζε έλα λέν ηξφπν νξγάλσζεο ηνπ ηαηξείνπ ηνπ λα 

είλαη ειάρηζηα ζεκαληηθφο ζε ζρέζε κε απηφλ πνπ απειεπζέξσζαλ νη 

δπλαηφηεηεο νξγάλσζεο θαη δηαρείξηζεο πνπ ηνπ πξνζθέξζεθαλ. Ηδηαίηεξεο αμίαο 

ήηαλ ν ζρνιηαζκφο ηνπ φηη «Ζ εμνηθείσζε πνπ ρξεηάζηεθε ήηαλ λα θνηηάδσ ηελ 

νζφλε ηνπ ππνινγηζηή κνπ αληί γηα ηηο ρεηξφγξαθεο ζεκεηψζεηο κνπ».  
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5.2.4 ΢ύγκπιζη με Άλλερ Μεθόδοςρ Οπγάνυζηρ 

 Ζ νξγάλσζε θαη δηαρείξηζε ησλ δεδνκέλσλ θαη ησλ εξγαζηψλ ηνπ θχξηνπ 

Υξηζηφπνπινπ γηλφηαλ πξηλ ηηο δνθηκέο καο θπξίσο κε έληππα κέζα. Σα ηαηξηθά 

δεδνκέλα ησλ αζζελψλ ζπιιέγνληαλ ζε θχιια κε ζπγθεθξηκέλε ηππνπνίεζε 

ζρεδηαζκέλε απφ ηνλ ίδην ηνλ ηαηξφ θαη θπιαζζφηαλ ζε θαθέινπο νξγαλσκέλνπο 

αλά επηζθέπηξηα θαη αλά ρξνληθή πεξίνδν επηζθέςεσλ. Σα εκεξνινγηαθά 

δεδνκέλα ξαληεβνχ ζπγθεληξψλνληαλ ζε ειεθηξνληθή κνξθή θαη νξγαλψλνληαλ 

ζε θχιια εξγαζίαο ηνπ Microsoft Excel, ελψ δεδνκέλα αλακελφκελσλ ηνθεηψλ 

δηαηεξνχληαλ κε παξφκνην ηξφπν. Σν ελδηαθέξνλ ηνπ γηα ειεθηξνληθέο 

εθαξκνγέο νξγάλσζεο θαη δηαρείξηζεο ηνπ ηαηξείνπ ηνπ ηνλ είρε νδεγήζεη ζην 

παξειζφλ ζε αλαδήηεζε θάπνηνπ θαηάιιεινπ ινγηζκηθνχ αιιά ηνλ απέηξεςε ε 

κεησκέλε απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπο ζηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο, θαζψο νη 

πξνζθεξφκελεο εθαξκνγέο ήηαλ γεληθήο ηαηξηθήο θχζεο θαη φρη εζηηαζκέλεο ζε 

καηεπηηθέο θαη γπλαηθνινγηθέο πιεξνθνξίεο κε απνηέιεζκα λα ππεξθαιχπηνπλ ηηο 

αλάγθεο ηνπ θαη λα είλαη πνιχπινθέο γηα ηηο απαηηήζεηο ηνπ. 

 Σφζν ρξνληθά φζν θαη ζε επίπεδν ιεηηνπξγηθνχ θφζηνπο ηνπ ηαηξείνπ ην 

φθεινο απφ ηελ ρξήζε ηεο εθαξκνγήο ζε ζρέζε κε ηελ πξνγελέζηεξε κνξθή 

νξγάλσζεο ήηαλ εκθαλέζηαην. Δηδηθά ζε πεξηπηψζεηο επηζθεπηξηψλ πνπ δελ 

δηαηεξνχζαλ νη ίδηεο ην ηζηνξηθφ ησλ επηζθέςεψλ ηνπο (γεγνλφο ζχλεζεο) θαη δελ 

είραλ ηαθηηθά ξαληεβνχ κε ηνλ θχξην Υξηζηφπνπιν, ε ειεθηξνληθή αλαδήηεζε ησλ 

δεδνκέλσλ ηνπο ήηαλ ζέκα δεπηεξνιέπησλ ελψ απνηεινχζε κηα ζχλζεηε θαη 

ρξνλνβφξα δηαδηθαζία πξνεγνπκέλσο. Γηαπηζηψζεθαλ άιισζηε θαηά ηελ 

ζπκπιήξσζε ηεο βάζεο δεδνκέλσλ ειιηπείο, ζε θαθή θαηάζηαζε ή αθφκα θαη 

δηπιέο έληππεο θαηαρσξήζεηο ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο πνπ πξνέθππηαλ απφ 

ηηο αληηθεηκεληθέο δπζθνιίεο δηαηήξεζεο ελφο κεγάινπ φγθνπ έληππνπ αξρείνπ. 

Άιισζηε ηα ιεηηνπξγηθά έμνδα παξνπζίαζαλ κείσζε, θαζψο νη απνζεθεπηηθέο 

αλάγθεο πεξηνξίζηεθαλ απφ ηελ εθηχπσζε ησλ έληππσλ θαξηψλ θαη ηελ 

νξγάλσζε κε θαθέινπο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαλ, ζηελ ρξήζε ελφο USB Flash 

αθφκα θαη ζε έλα ηφζν κηθξφ ρξνληθφ δηάζηεκα. 

 Ζ επθνιία ζην πέξαζκα απφ ηελ αλάιπζε ησλ ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ ζηνλ 

πξνγξακκαηηζκφ ησλ επφκελσλ επηζθέςεσλ ήηαλ άιινο έλαο παξάγνληαο 

αχμεζεο ηεο παξαγσγηθφηεηαο ηνπ ηαηξείνπ. Πιένλ ν ηαηξφο είρε ηελ δπλαηφηεηα 

επεμεξγαδφκελνο ηηο πιεξνθνξίεο ηεο θάζε επηζθέπηξηαο λα θαζνξίζεη άκεζα ην 

πξφγξακκα ησλ επηζθέςεσλ ηεο αλάινγα κε ηηο αλάγθεο παξαθνινχζεζήο ηεο 

ρξεζηκνπνηψληαο ην ελζσκαησκέλν θαη εχρξεζην ζχζηεκα δηαρείξηζεο 

ξαληεβνχ. Σν φθεινο ζε ζχγθξηζε κε ηελ πξνεγνχκελε δηαδηθαζία πνπ 

ρξεζηκνπνηνχζε ν ηαηξφο εληνπίζηεθε θπξίσο ζηελ δπλαηφηεηα άκεζεο 

επηζθφπεζεο φισλ ησλ δεδνκέλσλ ησλ πξνεγνχκελσλ αιιά θαη ηνπ 

πξνγξάκκαηνο ησλ επφκελσλ θαλνληζκέλσλ επηζθέςεσλ. Έηζη, ελψ παιαηφηεξα 

δελ είρε απηήλ ηελ δπλαηφηεηα, ηψξα κπνξνχζε λα έρεη κηα γεληθή εηθφλα ηεο 

πνξείαο θάζε επηζθέπηξηαο κε κηα νκνηφκνξθε θαη εχρξεζηε κέζνδν. 
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 Σέινο, ε εθαξκνγή εζηηάδνληαο ζηηο αλάγθεο κηθξψλ νξγαληζκψλ παξνρήο 

καηεπηηθήο θαη γπλαηθνινγηθήο θξνληίδαο, πξνζθέξνληαο έλαλ επαξθή αιιά φρη 

ππεξβνιηθφ φγθν δεδνκέλσλ θαη πξνζθέξνληαο απιφηεηα ζηελ αιιειεπίδξαζε 

κε ηνλ ρξήζηε, θέξδηζε ηελ εκπηζηνζχλε ηνπ θχξηνπ Υξηζηφπνπινπ ζε ζχγθξηζε 

κε άιιεο εθαξκνγέο πνπ είρε δνθηκάζεη ζην παξειζφλ. Μάιηζηα ζε ζπδεηήζεηο κε 

άιινπο ζπλαδέιθνπο ηνπ πξνζδηφξηζε ην θχξην πιενλέθηεκα πνπ ηνπ 

πξνζέθεξε ην ινγηζκηθφ καο ζπγθξηηηθά κε άιια πνπ είρε δνθηκάζεη ζεσξψληαο 

φηη είλαη ηδηαίηεξα πξνζαξκνζκέλν ζηηο θαζεκεξηλέο ηνπ αλάγθεο θαη θαηά 

ζπλέπεηα ηαηξηάδεη πεξηζζφηεξν κε ηηο απαηηήζεηο ηνπ θαη ηηο κεζφδνπο πνπ ληψζεη 

άλεηα λα ρξεζηκνπνηεί. 
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6. Πποηάζειρ Βεληίυζηρ 

 

 Ζ εθαξκνγή πνπ αλαπηχρζεθε είλαη ηδηαίηεξα απιή θαη απνηειεζκαηηθή θαη 

πξνζθέξεη ζεκαληηθά νθέιε ζην θνηλφ ζην νπνίν απεπζχλεηαη. Δίλαη κηα 

εθαξκνγή πξνζαλαηνιηζκέλε ζε ζπγθεθξηκέλεο αλάγθεο θαη απαηηήζεηο θαη ζε 

θακία πεξίπησζε δελ κπνξνχκε λα πνχκε πσο πξφθεηηαη γηα κηα εθαξκνγή πνπ 

κπνξεί λα ηθαλνπνηήζεη καηεπηήξεο θαη γπλαηθνιφγνπο πνπ απαζρνινχληαη ζε 

κεγαιχηεξνπο νξγαληζκνχο πγείαο. Έλα ηέηνην εγρείξεκα άιισζηε απαηηεί 

δηαθνξεηηθή πξνζέγγηζε, δεδνκέλνπ φηη νη δηάθνξνη νξγαληζκνί πγείαο αιιά θαη νη 

επαγγεικαηίεο πνπ απαζρνινχληαη ζηνλ θιάδν παξνρήο απηψλ ησλ ππεξεζηψλ 

έρνπλ ζεκαληηθά δηαθνξεηηθέο απαηηήζεηο, ζηφρνπο θαη κεζφδνπο ιεηηνπξγίαο θαη 

αιιειεπίδξαζεο ζε βαζκφ πνπ ζηελ νπζία κπνξεί λα επηηεπρζεί ζπλνιηθή 

ηθαλνπνίεζή ηνπο κφλν κε ηελ ζπλεξγαζία ελφο ζπλφινπ εθαξκνγψλ θαη φρη απφ 

έλα κεκνλσκέλν ζχζηεκα νξγάλσζεο θαη δηαρείξηζεο ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ. Με 

γλψκνλα ινηπφλ φζα ππαγνξεχνληαη απφ ηνπο ζηφρνπο πνπ ζέζακε ζε απηήλ ηελ 

εξγαζία ζα αλαιχζνπκε ηηο πηζαλέο πξνζζήθεο θαη βειηηψζεηο πνπ κπνξνχλ λα 

πξνθχςνπλ γηα ηνλ εκπινπηηζκφ ηνπ ινγηζκηθνχ πνπ θαηαζθεπάζηεθε. Δίλαη 

αλακελφκελν ζην βαζκφ πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί ε εθαξκνγή λα πξνθχςνπλ 

πξνηάζεηο βειηίσζεο, σζηφζν ζπλνςίδνπκε παξαθάησ ηηο δηθέο καο πξνηάζεηο. 

 

6.1 Λειηοςπγίερ Λογιζηηπίος 

 Σν ζέκα ηεο νηθνλνκηθήο δηαρείξηζεο παξαγθσλίζηεθε πιήξσο ζηελ 

ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή γηα λα δνζεί κεγαιχηεξε έκθαζε ζε ιεηηνπξγίεο πνπ 

θξίζεθαλ πην ζεκαληηθέο. Χζηφζν δελ παχεη λα απνηειεί κέξνο ηεο 

θαζεκεξηλφηεηαο θάζε νξγαληζκνχ πγείαο αλεμαξηήησο κεγέζνπο θαη νξγάλσζεο. 

Έλα ππνζχζηεκα ιεηηνπξγηψλ ινγηζηεξίνπ ζα ελίζρπε ζαθψο ηελ ρξεζηκφηεηα 

ηνπ ινγηζκηθνχ. Γηαδηθαζίεο φπσο εθηχπσζε απνδείμεσλ, δηαηήξεζε πηλάθσλ 

ηξερφλησλ θαη αλακελφκελσλ εζφδσλ – εμφδσλ, ζα ελζσκαηψλνληαλ νκαιά ζην 

ινγηζκηθφ καο θαη ζα σθεινχζαλ θαη απηέο ζηελ απνδέζκεπζε ηνπ ηαηξνχ απφ 

ηελ ρξήζε πνιιαπιψλ εθαξκνγψλ. 

 

6.2 Γιαηήπηζη ΢ηαηιζηικών ΢ηοισείυν 

 Ζ δπλαηφηεηα ηήξεζεο ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ είλαη κηα ελδηαθέξνπζα 

πηζαλή πξνζζήθε κε αξθεηέο δπζθνιίεο φκσο ζηελ πινπνίεζε. Καη’αξράο απφ 

ηε ζηηγκή πνπ ζα παξέρνληαη ηέηνηεο δπλαηφηεηεο, γηα λα είλαη νινθιεξσκέλε ε 

ζηαηηζηηθή αλάιπζε ζα πξέπεη λα είλαη ιεπηνκεξήο θαη λα αθνξά ην ζχλνιν 

ζρεδφλ ησλ πιεξνθνξηψλ. Δπηπιένλ ζα ήηαλ θαιφ λα ππάξρεη ζηαηηζηηθή 

αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ησλ επηζθεπηξηψλ, ηφζν αληηκεησπίδνληάο ηεο σο 
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ζχλνιν, φζν θαη κεκνλσκέλα γηα ηα δεδνκέλα ηεο θάζε επηζθέπηξηαο, ψζηε λα 

επηηπγράλεηαη αμηφπηζηε εμαγσγή ζηαηηζηηθψλ ζπκπεξαζκάησλ. Άιισζηε 

ζεκαληηθή ζα ήηαλ θαη ε δπλαηφηεηα πξνζαξκνγήο ησλ ζηαηηζηηθψλ ειέγρσλ απφ 

ηνλ ρξήζηε, κε ηελ έλλνηα φηη επηιέγνληαο ν ίδηνο ζπγθεθξηκέλνπο ζπλδπαζκνχο 

δεδνκέλσλ πνπ επηζπκεί λα κειεηήζεη, κπνξεί λα αμηνπνηήζεη ηα απνηειέζκαηα 

κε πνιχ κεγαιχηεξε απνηειεζκαηηθφηεηα ζε ζρέζε κε ηελ ρξήζε έηνηκσλ θαη 

ηππνπνηεκέλσλ ζηαηηζηηθψλ θίιηξσλ. 

 

6.3 Βιβλιοθήκη Φαπμάκυν 

 Ζ πξνζζήθε κηαο έηνηκεο βηβιηνζήθεο θαξκάθσλ, ε δπλαηφηεηα θαηα-

ζθεπήο ηεο απφ ηνλ ρξήζηε ή θαη θάπνηνο ζπλδπαζκφο ησλ δχν, κπνξεί λα 

απνηειέζεη έλα εμαηξεηηθφ εξγαιείν ζε θάζε ηαηξηθνχ ελδηαθέξνληνο εθαξκνγή θαη 

θπζηθά ζε έλα ινγηζκηθφ ζαλ ην δηθφ καο. Ζ ρξήζε ηεο γηα ηελ ζπκπιήξσζε ησλ 

πεδίσλ θαξκαθεπηηθψλ νδεγηψλ πξνο ηελ επηζθέπηξηα, ηελ ζπληαγνγξάθεζε ή 

απιψο ε εμέηαζε ηεο βηβιηνζήθεο γηα ιφγνπο επηινγήο ηνπ θαηάιιεινπ 

θαξκάθνπ ζα ελίζρπε ηελ εθαξκνγή ζε ζέκαηα απηφκαηεο ζπκπιήξσζεο 

δεδνκέλσλ θαη δπλαηνηήησλ ελψ ζα αλαδείθλπε θαη ηελ νξγαλσηηθή απηνλνκία 

πνπ κπνξεί λα πξνζθέξεη. 

 

6.4 Γιαδικηςακή Λειηοςπγία 

 Δίηε κε ηελ κνξθή δηαηήξεζεο ησλ βάζεσλ δεδνκέλσλ ζε έλαλ θνηλφ 

server γηα φινπο θαη ιεηηνπξγία ζε client – server ινγηθή, ή γηα επηθνηλσλία ησλ 

αλεμάξηεησλ εγθαηαζηάζεσλ ηεο εθαξκνγήο κεηαμχ ηνπο, ε δπλαηφηεηα 

δηαδηθηπαθήο ιεηηνπξγίαο έρεη ζαθψο κεγάιν ελδηαθέξνλ. Δμ άιινπ είλαη κηα 

πξνζζήθε πνπ παξά ηηο επηθπιάμεηο γηα ηελ αζθάιεηα ησλ δεδνκέλσλ (κε 

θαηάιιεια κέηξα πξνζηαζίαο κπνξεί ζρεηηθά εχθνια λα εμαζθαιηζηεί έλα 

αμηφπηζην ζχζηεκα κεηαθνξάο δεδνκέλσλ), κφλν ρξήζηκε κπνξεί λα είλαη ζηελ 

ςεθηνπνίεζε ησλ ηαηξηθψλ θαθέισλ φιν θαη πεξηζζφηεξσλ νξγαληζκψλ πγείαο. 

 

 

6.5 Σςποποιημένη ειζαγυγή δεδομένυν 

 Δηδηθά γηα ηελ πεξίπησζε ηεο δηαδηθηπαθήο δηαζχλδεζεο ηεο εθαξκνγήο 

γηα ηελ αληαιιαγή δεδνκέλσλ, ζα ήηαλ απαξαίηεηε κία ηππνπνίεζε ηνπ ηξφπνπ 

εηζαγσγήο ηνπο γηα ηελ βέιηηζηε επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ δηαθφξσλ εθαξκνγψλ. 

Άιισζηε αθφκε θαη ρσξίο δηαδηθηπαθέο δπλαηφηεηεο ε ηππνπνηεκέλε εηζαγσγή 

δεδνκέλσλ ζα νδεγνχζε ζε ηαρχηεξε ζπκπιήξσζε ησλ πεδίσλ θαη κηθξφηεξεο 

πηζαλφηεηεο ζθαικάησλ θαηά ηελ ζπκπιήξσζή ηνπο. Βέβαηα θαιφ ζα ήηαλ λα 

δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζηνλ ρξήζηε λα κπνξεί αλ ζέιεη λα παξαπέκςεη ηελ 
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απηφκαηε εηζαγσγή γηα λα ζπκπιεξψζεη θάηη πνπ δελ έρεη πξνβιεθζεί φηη πηζαλά 

ζα ρξεηάδεηαη. Θα κπνξνχζε πηζαλά λα ζπλδπαζηεί θαη κε δηαηήξεζε κλήκεο γηα 

ηηο θαηαρσξήζεηο ψζηε λα εληζρπζεί αθφκα πεξηζζφηεξν κηα ηέηνηα ιεηηνπξγία. 

 

6.6 Τποζηήπιξη ξένυν γλυζζών 

 Ζ Διιεληθή γιψζζα είλαη ε κφλε πνπ ππνζηεξίδεηαη ηελ δεδνκέλε ζηηγκή 

απφ ηελ εθαξκνγή. Δίλαη ζαθέο πσο ε κεηάθξαζή ηεο ζε άιιεο γιψζζεο κφλν 

επεξγεηηθή ζα κπνξνχζε λα είλαη. Δπεηδή νη απαηηήζεηο ηεο εηδηθφηεηαο θαη νη 

ηαηξηθέο κέζνδνη πνπ αθνινπζνχληαη φκσο ζην εμσηεξηθφ δελ είλαη παλνκνη-

φηππεο κε απηέο ζηελ Διιάδα, είλαη ζεκαληηθφ λα επηιερζνχλ νη θαηάιιειεο 

γιψζζεο ψζηε λα κελ απαηηείηαη ζεκαληηθή ηξνπνπνίεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ηεο 

εθαξκνγήο. 
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7. ΢ςμπεπάζμαηα 

 

 Καηά ηελ έξεπλα γηα ηηο αλάγθεο απηήο ηεο εξγαζίαο, αλαηξέρνληαο ζε 
δηάθνξεο πεγέο, ήηαλ ζαθέο φηη ε ζπλεξγαζία Ηαηξηθήο θαη Πιεξνθνξηθήο 
βξίζθεηαη ζε ζπλερή εμέιημε. Οη θνηλφηεηεο Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο αλά ηνλ 
θφζκν, ην ελδηαθέξνλ κεγάισλ δηεζλψλ εηαηξηψλ Πιεξνθνξηθήο γηα ην ρψξν, ν 
δηαξθψο απμαλφκελνο αξηζκφο ζρεηηθψλ εθαξκνγψλ θαη ησλ ρξεζηψλ ηνπο, ηα 
λέα πξφηππα ζρεδηαζκνχ θαη ε αλάπηπμε ζρεηηθήο λνκνζεζίαο είλαη αλακθίβνιεο 
απνδείμεηο φηη πξφθεηηαη γηα έλαλ αλεξρφκελν ηνκέα ηεο ηερλνινγίαο. Σα EMR 
απνηεινχλ έλα ζεκαληηθφ εξγαιείν ηεο Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο θαη είλαη ην πξψην 
ζηάδην γηα ηελ αλάπηπμε ησλ εθαξκνγψλ ηαηξηθήο θχζεο. Καηά ζπλέπεηα 
απνηεινχλ ηελ βάζε ησλ ςεθηαθψλ ηαηξηθψλ αξρείσλ θαη ην πφζν εχθνια θαη 
γξήγνξα ζα κπνξέζνπλ λα αληηθαηαζηήζνπλ ή φρη ηα έληππα αξρεία ζα θξίλεη ζε 
κεγάιν βαζκφ ηελ ηαρχηεηα ζηηο εμειίμεηο ζηνλ ρψξν ηεο Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο. 

 Ζ EMR εθαξκνγή πνπ θαηαζθεπάζακε εζηηάδεη ζηηο αλάγθεο κηθξψλ 
Γπλαηθνινγηθψλ θαη Μαηεπηηθψλ θιηληθψλ θαη ηαηξείσλ. Δπηρεηξεί λα αμηνπνηήζεη ηα 
νθέιε ηεο Πιεξνθνξηθήο γηα ηηο αλάγθεο απηψλ ησλ νξγαληζκψλ πγείαο κε 
ζθνπφ ηελ βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ, ηελ αχμεζε 
ηεο παξαγσγηθφηεηάο ηνπο, ηελ βειηίσζε ηεο ζρέζεο αζζελνχο – ηαηξνχ θαη 
θαη’επέθηαζε ηελ αληηθαηάζηαζε ησλ πξνγελέζηεξσλ έληππσλ αξρείσλ απηψλ 
ησλ νξγαληζκψλ. Ζ εθαξκνγή θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο πεξηφδνπ αμηνιφγεζεο ηεο, 
παξφιν πνπ δελ απνηειεί κηα νινθιεξσκέλε ιχζε κεραλνξγάλσζεο ελφο 
ηαηξείνπ, κε ηηο δπλαηφηεηεο πνπ παξέρεη θάλεθε λα ηθαλνπνηεί ζε κεγάιν βαζκφ 
ηηο θαζεκεξηλέο απαηηήζεηο ηεο εηδηθφηεηαο. Άιισζηε ζε ζέκαηα νξγάλσζεο θαη 
δηαρείξηζεο δεδνκέλσλ, πνηφηεηαο θαη πνηθηιίαο πιεξνθνξηψλ πνπ επεμεξγάδεηαη 
θαη εμνηθείσζεο ηνπ ρξήζηε (ζηφρνη πνπ ηέζεθαλ εμ αξρήο σο νη βαζηθνί ζηελ 
εθπφλεζε ηεο εξγαζίαο), θξίζεθε απνηειεζκαηηθή θαη αμηφπηζηε. Πξφθεηηαη 
ινηπφλ γηα κηα πξφηαζε πνπ ζα κπνξνχζε λα ρξεζηκνπνηεζεί ζηελ πξάμε άκεζα 
γηα ηελ ςεθηνπνίεζε ησλ ηαηξηθψλ θαθέισλ ελφο ηαηξείνπ ή κηαο κηθξήο θιηληθήο. 

 Σν έδαθνο ζηελ Διιάδα γηα ηελ εμάπισζε ηεο ςεθηνπνίεζεο ησλ 
δεδνκέλσλ θαη ηεο κεραλνγξάθεζεο ησλ αξρείσλ ησλ νξγαληζκψλ πγείαο είλαη 
πξφζθνξν. ΢χκθσλα κε ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο, κέρξη 
ηηο 7/3/2012, κφιηο ζε 32 απφ ηηο ζπλνιηθά 131 λνζνθνκεηαθέο εγθαηαζηάζεηο 
ζηελ Διιάδα έρνπλ εγθαηαζηαζεί θαη ρξεζηκνπνηνχληαη πιήξσο ζπζηήκαηα 
δηαρείξηζεο Ηαηξνλνζειεπηηθνχ Φαθέινπ αζζελψλ, 45 έρνπλ θάπνην ζχζηεκα 
πνπ ππνιεηηνπξγεί γηα ηερληθνχο ιφγνπο, ελψ ζε 51 λνζνθνκεία ζεκεηψλεηαη 
έιιεηςε θάπνηνπ ζπζηήκαηνο. ΢ε επίπεδν κάιηζηα κηθξφηεξσλ νξγαληζκψλ 
πγείαο, φπσο απηνί ζηνπο νπνίνπο απεπζχλεηαη ε εθαξκνγή καο, ηα πνζνζηά 
έιιεηςεο ελφο πιήξσο ιεηηνπξγηθνχ θαη αμηφπηζηνπ ζπζηήκαηνο είλαη αθφκα 
ρακειφηεξα. Γεδνκέλσλ άιισζηε ησλ ζεκαληηθψλ πιενλεθηεκάησλ πνπ κπνξεί 
λα πξνζθέξεη ε ςεθηνπνίεζε ησλ ηαηξηθψλ θαθέισλ, εχθνια θηάλνπκε ζην 
ζπκπέξαζκα πσο κηα εθαξκνγή ζαλ ηε δηθηά καο κπνξεί λα απνηειέζεη 
απνηειεζκαηηθή ιχζε κεραλνγξάθεζεο γηα θάζε ηαηξνλνζειεπηηθφ νξγαληζκφ. 
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